HELLOFRESH

GROUP

Geschaftsbericht
2025

HelloFresh SE




HelloFresh im Uberblick

3-Monatszeitraum zum

12-Monatszeitraum zum

Kennzahlen Verdnderung Veranderung
31.Dez 2025 31.Dez2024 31.Dez 2025 31.Dez2024

Konzern

Anzahl der Bestellungen (in Mio.) 23,08 26,29 (12,2 %) 100,53 114,63 (12,3 %)

Anzahl der Mahlzeiten?! (in Mio.) 194,4 220,7 (11,9 %) 851,6 965,5 (11,8 %)

Durchschnittlicher Bestellwert (EUR) 66,6 68,4 (2,7 %) 66,8 66,5 0.4%

(ohne Einzelhandel)

Durchschnittlicher Bestellwert bei

konstanten Wechselkursen (EUR) 70,7 68,4 3,4% 68,8 66,5 3,5%

(ohne Einzelhandel)

Nordamerika

Anzahl der Bestellungen (in Mio.) 11,82 14,17 (16,6 %) 53,66 64,67 (17,0 %)

Anzahl der Mahlzeiten?! (in Mio.) 93,1 110,2 (15,6 %) 427,9 511,1 (16,3 %)

Durchschnittlicher Bestellwert (EUR) 78,1 815 (4,1 %) 783 779 0.6 %

(ohne Einzelhandel)

Durchschnittlicher Bestellwert bei

konstanten Wechselkursen (EUR) 85,1 81,5 4,5% 81,6 77,9 4,8%

(ohne Einzelhandel)

International

Anzahl der Bestellungen (in Mio.) 11,26 12,11 (7,1 %) 46,87 49,96 (6,2 %)

Anzahl der Mahlzeiten (in Mio.) 101,4 110,5 (8,2 %) 423,7 454 .4 (6,8 %)

Durchsc_hnlttllcher Bestellwert (EUR) 54.4 53,1 2.5% 536 518 34%

(ohne Einzelhandel)

Durchschnittlicher Bestellwert bei

konstanten Wechselkursen (EUR) 55,7 53,1 4,8% 54,3 51,8 47 %

(ohne Einzelhandel)

1 Ohne The Pets Table und die Nahrungsergénzungsmittel von Factor US.
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3-Monatszeitraum zum

12-Monatszeitraum zum

Kennzahlen Verdnderung Veranderung
31.Dez 2025 31.Dez2024 31.Dez 2025 31.Dez2024

Konzern

Umsatzerlése (in EUR Mio.) 1.549,0 1.808,5 (14,4 %) 6.760,8 7.661,3 (11,8 %)

w:csﬁstifilﬁii ZﬁfEBS;':/It‘;’;’Sta”ter 1.646,3 1.808,5 (9,0 %) 6.971,4 7.661,3 (9,0 %)

Deckungsbeitrag! (in EUR Mio.) 432,1 357,2 20,9 % 1.706,5 1.793,4 (4,8 %)
H 1

?isf)zu d”egrsgsq't;éerlése) 27,9% 19,8 % 8,1 pp 25.2% 23.4% 1,8pp

Deckungsbeitrag! 0 0

(ohne Wertminderungen)(in EUR Mio) 438,3 490,2 (10,6 %) 1.812,6 1.974,9 (8,2 %)

Deckungsbeitrag!

(ohne Wertminderungen) 28,3 % 27,1 % 1,2 pp 26,8 % 25,8 % 1,0 pp

(in % der Umsatzerlose)

AEBITDA (in EUR Mio.) 166,0 164,3 1,0% 422,8 399,4 5,8%

AEBITDA (in % der Umsatzerlose) 10,7 % 9,1% 1,6 pp 6,3 % 5,2 % 1,0 pp

. . b H 3 0 y b ) 0

ﬁEBE'J éol\';l‘l';e)wertm'”der””ge”) 103,9 95,2 9,2 % 181,5 135,9 33,6 %

AEBIT (ohne Wertminderungen

(in % d(er Umsatzerlose) s 570 5,3 % L4pp 2009 1,8% 0.9pp

Nordamerika

Umsatzerldse? (in EUR Mio.) 924,4 1.154,7 (19,9 %) 4.207,1 5.035,8 (16,5 %)

) ;

&Zj‘ﬁ:éf;ﬁz <fn“23255ig")”5ta”ter 1.006,9 1.154,7 (12,8 %) 4.381,6 5.035,8 (13,0 %)

Deckungsbeitrag! (in EUR Mio.) 310,1 228,8 35,6 % 1.196,0 1.245,7 (4,0 %)
H 1

(Diﬁcozu d”egrsgsq'tsgiferlése) 33,0% 19,6 % 13,3 pp 28,1% 24,5% 3,5pp

Deckungsbeitrag! 0 0

(ohne Wertminderungen) (in EUR Mio. 312,0 352,8 (11,6 %) 1.299,9 1.415,0 (8,1 %)

Deckungsbeitrag!

(ohne Wertminderungen) 33,2% 30,3 % 2,9 pp 30,5 % 27,9 % 2,6 pp

(in % der Umsatzerlose)

AEBITDA (in EUR Mio.) 138,2 136,3 1,4% 385,3 368,8 4,5%

AEBITDA (in % der Umsatzerlose) 14,7 % 11,7% 3,0 pp 9,0 % 7,3% 1,8 pp

GEBE'LTJ Fgoh:ir;e)wertm'”der“”ge”) 117,7 106,2 10,7% 294.9 2487 18,6 %

AEBIT (ohne Wertminderungen

(in % d(er Umsatzerlése) gen) 12,7% 9,2 % 3,5pp 7,0% 4,9% 2,1pp

International

Umsatzerlése? (in EUR Mio.) 624,6 653,8 (4,5 %) 2.553,7 2.625,5 (2,7 %)

P .

\L/JVZCS;:ZTJL?Z‘Z (?:fEﬁquﬁ il;f’)”Sta nter 639,4 653,8 (2,2 %) 2.589,8 2.625,5 (1,4 %)

Deckungsbeitrag! (in EUR Mio.) 149,1 1453 2,6 % 599,8 613,7 (2,3%)
H 1

(Dirfcozu d”egrsllj’ﬁ:;aéerlése) 23.2% 21,9% L4 pp 23,0% 23,0% —pp

Deckungsbeitrag! 0 0

(ohne Wertminderungen) (in EUR Mio.) L 154,2 (0,5 %) Elorly 6259 (3,8 %)

Deckungsbeitrag!

(ohne Wertminderungen) 23,9 % 23,2 % 0,7 pp 23,1% 23,5 % (0,4 pp)

(in % der Umsatzerlose)

AEBITDA (in EUR Mio.) 74,0 68,7 7,7% 209,3 186,8 12,0%

AEBITDA (in % der Umsatzerlose) 11,5% 10,4 % 1,2 pp 8,0 % 7,0 % 1,0 pp

GEBE'J Fgoh:ir;e)wertm'”der“”ge”) 49,4 446 10,7% 1172 955 22,8%

AEBIT (ohne Wertminderungen)

(in % der Umsatzerlose) ’ e 6,7% 1.0pp G 3,6% 0,9pp

1 Ohne Aufwendungen fiir anteilsbasierte Vergiitung.

2 Externe Umsatzerlése aus Vertragen mit Kundinnen und Kunden.

Geschiftsbericht 2025 3 HelloFresh Group



3-Monatszeitraum zum 12-Monatszeitraum zum

Kennzahlen Verdnderung Veranderung
31.Dez 2025 31.Dez2024 31.Dez 2025 31.Dez2024
Produktkategorie
Konzern
Umsatzerlése! (in EUR Mio.)
Kochboxen 1.095,5 1.284,7 (14,7 %) 4.701,6 5.529,2 (15,0 %)
Fertiggerichte 418,4 491,8 (14,9 %) 1.921,6 2.031,7 (5,4 %)
Andere? 35,0 32,0 9,4 % 137,6 100,4 37,0 %
Umsatzerlose! auf Basis konstanter
Wechselkurse (in EUR Mio.)
Kochboxen 1.153,4 1.284,7 (10,2 %) 4.825,3 5.529,2 (12,7 %)
Fertiggerichte 4547 491,8 (7,5 %) 2.002,4 2.031,7 (1,4 %)
Andere? 38,2 32,0 19,2 % 143,7 100,4 43,1%
AEBITDA (in EUR Mio.)
Kochboxen 185,7 181,3 2,4 % 634,2 542,3 17,0%
Fertiggerichte 27,6 26,0 5,9% (23,6) 31,6 (174,8 %)
Andere? (1,0) (3,1) (69,0 %) (16,0) (19,4) (17,4 %)
Holding (46,3) (39,8) 16,2 % (171,8) (155,0) 10,8 %
AEBITDA (in % der Umsatzerlose)
Kochboxen 17,0 % 14,1 % 2,8 pp 13,5% 9,8% 3,7pp
Fertiggerichte 6,6 % 5,3 % 1,3 pp (1,2) % 1,6 % (2,8 pp)
Andere? (2,8) % (9,8 %) 7,0 pp (11,6) % (19,3 %) 7,7 pp
AEBIT (ohne Wertminderungen)
(in EUR Mio.)
Kochboxen 148,6 136,3 9,0 % 485,6 365,3 32,9%
Fertiggerichte 19,5 16,8 16,2 % (57,4) (2,8) n.a.
Andere? (1,0) (3,1) (69,0 %) (16,0) (19,4) (17,4 %)
Holding (63,2) (54,8) 15,4 % (230,7) (207,2) 11,3%
AEBIT (ohne Wertminderungen)
(in % der Umsatzerlose)
Kochboxen 13,6 % 10,6 % 3,0 pp 10,3 % 6,6 % 3,7pp
Fertiggerichte 47 % 3,4% 1,2pp (3,0 %) (0,1 %) (2,8 pp)
Andere? (2,8 %) (9,8 %) 7,0 pp (11,6 %) (19,3 %) 7,7pp
Vermogens- und Finanzlage
des Konzerns
ﬁﬁtéljglm?)s Nettoumlaufvermogen (2342) (326.5) (2342) (326.5)
Geschsfigitigheiin FUR Mio) 59 95 w14 2T
Free Cashflow* (in EUR Mio.) (56,7) 14,5 18,9 (23,6)
;LeEUCs)shﬂow je verwasserte Aktie* 0.38) 0,09 0.11 (0,14)
Zahlungsmittel und
Zahlungsmitteldquivalente 211,1 486,7 211,1 486,7

(in EUR Mio.)

! Externe Umsatzerldse aus Vertragen mit Kundinnen und Kunden.

2 Bezieht sich auf unsere Marken Good Chop und The Pets Table.

3 Wie in NGLYIE] erléutert, hat der Konzern ab 2025 die Darstellung der gezahlten und erhaltenen Zinsen in der Konzern-Kapitalflussrechnung geéndert. Die
Vergleichsinformationen fiir den Vorjahreszeitraum wurden ebenfalls neu klassifiziert, um sie an die Darstellung des laufenden Jahres anzupassen.

4 Ab Dezember 2025 werden in unserer ausgewiesenen Kennzahl zum Free Cashflow auch Leasingzahlungen berticksichtigt. Unserer Ansicht nach vermittelt dies ein
genaueres und vollstandigeres Bild des Cashflow-Profils der Unternehmen. Die Vergleichszahlen wurden entsprechend angepasst.
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A. An unsere Aktionare

Thomas Griesel Edward Boyes Dominik Richter Fabien Simon

Chief Executive Officer Chief Business Officer Chief Executive Officer Chief Financial Officer
International
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Schreiben des Vorstands

Sehr geehrte Aktionarinnen und Aktionare,

Mit unserer langfristigen Mission, ,,die Art und Weise, wie Menschen essen, fir immer zu verandern®, sind wir in einer der
groRten und komplexesten Konsumgiterkategorien der Welt tatig: Lebensmitteln. Erndhrung und Geschmack sind
zutiefst personliche Angelegenheiten, der Vertrieb von Lebensmitteln ist operativ anspruchsvoll und die Branche ist von
einem harten Wettbewerb gepragt. Die Anspriiche der Kunden steigen von Jahr zu Jahr - mehr Auswahl, bessere Qualitat,
mehr Komfort, hherer Nutzen. Was einst als Alleinstellungsmerkmal galt, wird schnell zur Selbstverstandlichkeit.

Im vergangenen Jahr haben wir eine deutliche Verlagerung des Verbraucherverhaltens hin zu einer Praferenz flr ,,echte
Lebensmittel“ beobachtet: naturliche Zutaten, Transparenz bei den Nahrwerten und weniger industriell hergestellte
Produkte. Die Verbraucher erkennen zunehmend, dass Lebensmittel einer der wichtigsten Faktoren fiir langfristige
Gesundheit und Vitalitat sind. Die Debatte dreht sich nicht mehr nur um Convenience, sondern um die Qualitat dessen,
was “convenient” oder bequem ist. Dieser strukturelle Riickenwind kommt unseren beiden Kernangeboten zugute:
Kochboxen mit frischen Zutaten, die vom Kunden selbst zubereitet werden, und Fertiggerichte, die mit
wissenschaftlicher Prazision, innovativen Kochtechniken und hochwertigen Zutaten entwickelt wurden.

Es reicht jedoch nicht aus, in der richtigen Produktkategorie aktiv zu sein. Um im Lebensmittelbereich erfolgreich zu
sein, muss man sich in vier Bereichen gleichzeitig und kontinuierlich weiterentwickeln: Auswahl, Qualitdt, Convenience
und Preis-Leistungs-Verhaltnis. Die Kunden legen die Messlatte immer héher - und auch wir missen das tun.

In den letzten zwei Jahren haben wir eine bewusste Entscheidung getroffen. Bevor wir die Produktauswahl deutlich
erweitern und héherwertige Zutaten anbieten, wollten wir zunachst die Grundlage des Geschaftsmodells starken. Fiir
2025 haben wir deshalb zwei Prioritaten festgelegt, die bewusst aufeinander abgestimmt sind:

« Umsetzung unseres Effizienzprogramms in Héhe von EUR 300 Mio., und
« Reinvestition in unsere Produkte, um das Kundenerlebnis deutlich zu verbessern.

Diese Reihenfolge ist entscheidend. Wie in unserem letzten Schreiben des Vorstands erlautert, entsteht dadurch ein
leistungsstarker “Flywheel”-Effekt: Effizienz finanziert Produktverbesserungen; ein besseres Produkt fordert die
Kundenbindung und den Lifetime Value; Kundenbindung ermdglicht nachhaltiges, profitables Wachstum.

,Efficiency-Reset”

Das Effizienzprogramm hat wichtige Fortschritte erzielt. Durch die dauerhafte Senkung der Gemeinkosten, die
Vereinfachung der Organisationsstrukturen, Produktivitatssteigerungen und die Optimierung unseres
Produktionsnetzwerks konnten wir unsere Fixkosten strukturell senken und die Stlickkosten pro Bestellung verbessern.
Zusatzlich haben wir disziplinierte Portfolioentscheidungen getroffen, darunter den Riickzug aus Spanien und Italien,
um Kapitaleinsatz und Managementressourcen auf Markte und Produktinvestitionen mit héheren langfristigen Renditen
zu fokussieren.

Die finanziellen Ergebnisse spiegeln diese strukturelle Verbesserung wider:
« Der freie Cashflow, ohne Riickzahlung von Leasingverbindlichkeiten, hat sich im Vergleich zum Vorjahr fast verdoppelt.
» Das AEBITDA des Konzerns stieg trotz geringerer Volumina deutlich an.
« Das AEBITDA pro Bestellung stieg erheblich, was die verbesserte Ertragskraft auf der Stiickebene zeigt.

Zusammen betrachtet zeigen diese Kennzahlen, dass sich die zugrunde liegende Ertragskraft des Konzerns deutlich
verbessert hat.

Dieser Fortschritt ist besonders deutlich im Kochboxengeschéft zu erkennen. Durch die bewusste Priorisierung von
Effizienz gegenliber Volumenwachstum erzielte der Geschaftsbereich im Jahr 2025 eine starke AEBITDA-Marge von 13,5 %.
Die Marge verbesserte sich damit schneller als urspriinglich bei der Implementierung des Effizienzprogramms im Jahr 2024
erwartet. Es war die richtige Entscheidung, zuerst das Fundament zu festigen: Wir betreiben nun ein strukturell
schlankeres und profitableres Kochboxen-Geschaft mit deutlich groRerer Reinvestitionskapazitat.

Auf Konzernebene wurde diese positive Entwicklung jedoch durch zwei Faktoren teilweise tUberlagert. Erstens fiihrte die
deutliche Abschwachung des US-Dollars zu erheblichen negativen Wahrungseffekten auf die ausgewiesenen Ergebnisse,
ohne dass sich die zugrunde liegende Performance unserer Geschaftstatigkeit in Lokalwahrungen geandert hatte.
Zweitens verzeichnete das Segment Ready-to-Eat im Jahr 2025 einen AEBITDA-Verlust, anstatt wie urspriinglich
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erwartet einen positiven Beitrag zu leisten, was die konsolidierte Rentabilitat des Konzerns stark belastete. Beide
Effekte wirkten sich negativ auf die ausgewiesenen Ergebnisse aus. Keiner von beiden d@ndert jedoch etwas an den
strukturellen Fortschritten, die durch das Effizienzprogramm erzielt wurden.

Die unterdurchschnittliche Performance im US-amerikanischen Ready-to-Eat-Segment war in erster Linie operativer
Natur. Im ersten Halbjahr 2025 sind erhéhte Kosten durch Umstellungen in unseren Herstellungsprozessen entstanden,
wahrend sich Qualitatsprobleme bei den Mahlzeiten negativ auf die Kundenbindung auswirkten.

Ahnlich wie im Segment Kochboxen haben wir uns zundchst darauf konzentriert, eine stabile Grundlage fiir die
Weiterentwicklung des Geschaftsbereichs zu schaffen. Wir haben uns deshalb primar auf die zeitnahe Verbesserung der
Kundenzufriedenheit konzentriert und gleichzeitig die Investitionen in Wachstum wahrend des zweiten Halbjahres 2025
deutlich reduziert.

Auch wenn dies zu einem kurzfristigen Riickgang unserer aktiven Kundenbasis zu Beginn des Jahres 2026 gefiihrt hat, ist
es uns gelungen, sowohl die Qualitatsbewertungen als auch die Kundenzufriedenheit und vor allem die Bestellraten der
aktiven Kunden wieder auf das angestrebte Niveau zu bringen. Zukiinftiges Volumenwachstum baut damit auf einer
Grundlage operativer Exzellenz auf. Unser Fertiggerichtegeschéft in den Markten Kanada, Europa und Australien, die
von diesen Herausforderungen nicht betroffen waren, hat sich planméaRig entwickelt und ein starkes Wachstum
gegenliber dem Vorjahr sowie eine verbesserte Rentabilitat verzeichnet.

Produktinvestitionsprogramm: “The Refresh”

Langfristige Kundenbindung bleibt der wichtigste Hebel flr stabiles Wachstum und nachhaltigen Free Cashflow in
einem Direktvertriebsmodell auf Abonnementbasis. Unseren Daten zufolge sind die beiden starksten Treiber fir
Kundenbindung die Qualitat der Mahlzeiten und die Vielfalt in den Menis. Kunden bleiben langer und bestellen
haufiger, wenn die Qualitat konstant hoch und die Auswahl ausreichend grof3 ist.

Hier gibt es keine Abkilirzungen. Kundennutzen muss man sich hart erarbeiten - Mahlzeit fir Mahlzeit.

Aus diesem Grund haben wir im Sommer 2025 den groRten Produktinvestitionszyklus in der Geschichte unseres
Unternehmens gestartet, ,,The Refresh®, aufbauend auf einer Reihe erfolgreicher Experimente zu Beginn des Jahres.

Wir haben die Auswahl an Proteinen erweitert, neue internationale Kiichen eingefiihrt und die Anzahl der Zutaten und
SKUs in unseren Meniis deutlich erhoht. Dartiber hinaus haben wir erfolgreich Qualitatsverbesserungen bei einigen der
wichtigsten SKUs eingefiihrt, die wir wochentlich in unseren Menis anbieten. Dazu gehéren z. B. die Einflihrung von Bio-
Optionen fiir Milchprodukte und furr die wichtigsten tierischen Proteine, hohere Tierschutzstandards und die selektive
Erhdhung der Portionsgrofien. Infolgedessen haben wir einige der seit Jahren hochsten NPS-Bewertungen und — trotz
Preiserhohungen — der besten Bewertungen in Bezug auf das Preis-Leistungs-Verhaltnis erzielt.

Das gesamte Produktinvestitionsprogramm folgt einem stufenweisen Ansatz, bei dem wir uns zunachst auf ausgewahlte
Mérkte konzentrieren. Wenn dort vorab festgelegte Erfolgskennzahlen erreicht werden, rollen wir erprobte, KPI-
wirksame Initiativen in allen Regionen aus. Wahrend wir uns mit diesem Programm ganz darauf konzentrieren, den
Kundennutzen kontinuierlich zu steigern, kdnnen wir in diesem Zuge auch Preiserhéhungen einfiihren, die wiederum
zukinftige Investitionen finanzieren.

Unser Ziel ist klar: Steigerung der Qualitat, erhebliche Erweiterung der Menliauswahl und Stérkung der langfristigen
Kundenbindung - und das alles auf einer strukturell verbesserten Kostenbasis.

Aufgrund der bisher vielversprechenden Ergebnisse werden wir dieses Reinvestitionsprogramm weiterfiihren und vorsichtig
ausweiten, um die Vorteile einer verbesserten langfristigen Kundenbindung voll auszuschépfen. Unsere AEBITDA-Margen im
Kochboxen-Segment ermdglichen solche Reinvestitionen.

Kl als struktureller Hebel

Ein zunehmend wichtiger Faktor sowohl fiir unser Effizienzprogramm als auch fiir unsere Produktreinvestitionen ist die
disziplinierte Integration von Kl in unsere gesamte Wertschdpfungskette.

Der Vertrieb von Lebensmitteln in unserer GroRenordnung ist ein datenintensives Geschaft. Jede Entscheidung Gber das
Men, jede Nachfrageprognose, jeder Vertrag im Einkauf, jeder Produktionszeitplan und jeder
Personalisierungsalgorithmus erhohen die betriebliche Komplexitat. In der Vergangenheit erforderte die
MenUerweiterung und -personalisierung einen proportionalen Anstieg des manuellen Koordinationsaufwands und der
Gemeinkosten. Diese Einschrankung andert sich nun grundlegend.
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Wir integrieren Kl tief in die SKU-Prognose, die Menligestaltung, die Personalisierung, die Einkaufsoptimierung, die
Content-Erstellung, den Kundensupport und die Softwareentwicklung. Dadurch konnten wir bereits die Meniivielfalt
erweitern, die Produktdesignzyklen beschleunigen und die Produktivitat Gber alle Funktionen hinweg verbessern — all
das ohne die organisatorische Komplexitat im gleichen MaRe zu erhdhen. Die jlingsten Menlierweiterungen,
insbesondere im Segment Kochboxen, waren vor drei Jahren in diesem Umfang operativ nicht méglich gewesen. Kl hilft
uns, die kombinatorische Komplexitat so zu bewaltigen, dass unsere Wettbewerbsposition gestarkt wird.

Wir gehen diesen technologischen Wandel pragmatisch und diszipliniert an. Unser Ziel ist nicht das Experimentieren um
des Experimentierens willen, sondern die Schaffung von strukturellen, sich im Laufe der Zeit selbstverstarkenden
Vorteilen. Nur selten in der Geschichte gab es Momente, die ein solches MaR an Moglichkeiten geboten haben, um
sowohl die Produktivitat als auch die Produktinnovation gleichzeitig zu verbessern.

Das Geschaft mit Lebensmitteln belohnt Geduld und operative Disziplin. Wenn die zugrunde liegende Rentabilitat
Innovationen finanziert und Innovationen die langfristige Kundenbindung starken, wird sich das “Flywheel" zu
unseren Gunsten drehen.

Obwohl unsere Geschaftsergebnisse flir 2025 die strukturellen Verbesserungen in allen Bereichen des Unternehmens
noch nicht vollstandig widerspiegeln, sind wir weiterhin von der von uns eingeschlagenen strategischen Richtung
Uberzeugt. Das Fundament der Gesellschaft ist heute starker als vor zwei Jahren, und wir sind fest entschlossen,
operative Verbesserungen in finanzielle Ergebnisse umzusetzen.

Wir mochten unseren Aktionarinnen und Aktiondren fir ihr anhaltendes Vertrauen in unsere langfristige Vision trotz der
vorlibergehenden Herausforderungen danken. Wir danken auferdem unseren Teams fiir ihr Engagement und ihre
Belastbarkeit in einem Jahr bedeutender operativer Veranderungen.

Berlin, den 17. Marz 2026

Dominik Richter Thomas Griesel Fabien Simon Edward Boyes

Chief Executive Officer Chief Executive Officer Chief Financial Officer Chief Business Officer
International
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Bericht des Aufsichtsrates
Sehr geehrte Aktionarinnen und Aktionare,
Sehr geehrte Damen und Herren,

Trotz eines anspruchsvollen operativen Umfelds bewies die HelloFresh-Gruppe im Geschaftsjahr 2025
Widerstandsfahigkeit und Anpassungsfahigkeit und erreichte erfolgreich bestimmte Meilensteine. Das Unternehmen
navigierte durch ein komplexes makrodkonomisches Umfeld, das durch Stagnation in mehreren wichtigen Markten
sowie externe Herausforderungen wie Wahrungsschwankungen, geopolitische Konflikte und Handelsbarrieren
gekennzeichnet war. Die Priorisierung von Effizienz und die Konzentration auf kundenorientierte Innovationen blieben
die wichtigsten strategischen Ziele der HelloFresh-Gruppe.

Im Jahr 2025 arbeitete der Aufsichtsrat eng mit der Gesellschaft zusammen und konzentrierte sich dabei auf mehrere
Schlusselbereiche. Zu unseren gemeinsamen Bemiihungen gehoérten: (i) die Optimierung der operativen Effizienz der
Gesellschaft, (ii) die weitere Verbesserung des Kundenerlebnisses, (iii) die Aufrechterhaltung der starken Finanzlage der
Gesellschaft, (iv) die Unterstltzung bei der Bewertung und Priorisierung neuer strategischer Initiativen, (v) die
Ausarbeitung eines neuen Verglitungssystem flir den Vorstand, und (vi) die Begleitung von Verdanderungen innerhalb des
Vorstands und des Aufsichtsrats.

Aufsicht tiber die Geschéftsfiihrung und andere wichtige Aktivitaten des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat hat seine Aufgaben gemaR den gesetzlichen Bestimmungen, der Satzung der HelloFresh SE, der
Geschaftsordnung des Aufsichtsrats vom 6. Juni 2025 (die ,,Geschaftsordnung des Aufsichtsrats“) und dem Deutschen
Corporate Governance Kodex ordnungsgemaf wahrgenommen. Wir fiihrten regelmafig ausfiihrliche Gesprache mit
dem Vorstand und erhielten sowohl schriftlich als auch miindlich aktuelle Informationen Giber die Geschaftspolitik, die
Investitionsstrategien, die Finanzplanung und die operativen Entwicklungen. Ein zentraler Aspekt unserer Aufgabe
bestand darin, die strategische Ausrichtung beratend zu begleiten und dabei das langfristige Wachstumsziel mit
kurzfristigen Optimierungen in Einklang zu bringen. Wir waren direkt an grundlegenden Entscheidungen beteiligt,
einschlieBlich solcher, die unsere formelle Zustimmung bedurften.

Vor der Beschlussfassung wurden alle Transaktionen, die gemafR der Satzung und/oder der Geschaftsordnung des
Aufsichtsrats der Zustimmung des Aufsichtsrats bedurften, vom Vorstand erldutert und zwischen dem Aufsichtsrat und
dem Vorstand diskutiert. Die Erdrterungen fanden in Sitzungen des gesamten Aufsichtsrats oder seiner Ausschiisse oder
in informellen Gesprachen mit dem Vorstand auRerhalb der Aufsichtsratssitzungen statt. Der Vorsitzende des
Prifungsausschusses erorterte priifungsbezogene Themen mit dem Abschlusspriifer auRerhalb der Sitzungen und ohne
Beteiligung des Vorstands. Der Vorsitzende des Priifungsausschusses stand in regelmaRigem Austausch mit dem
Finanzvorstand (CFO) und dem leitenden Team der Finanzabteilung zu wichtigen Finanzfragen. Der Vorsitzende des
Aufsichtsrats stand auch auRerhalb der Aufsichtsratssitzungen in regelmaRigem Kontakt mit dem Vorstand.

Zu den besonderen Schwerpunkten des Aufsichtsrats im Geschaftsjahr 2025 gehérten insbesondere:

« Prifung des Jahresabschlusses: Sorgfaltige Priifung des Einzel- und Konzernabschlusses fuir das Geschéftsjahr 2024
und der Ergebnisse fiir das erste Halbjahr 2025;

« Geschéftsergebnisse: Kontinuierliche Uberwachung der Geschéaftsentwicklung der Gruppe, einschlieBlich
Umsatzentwicklung, Rentabilitatskennzahlen, Liquiditatslage, Marktposition und allgemeine Geschaftsstrategie;

« Uberwachung von Investitionen: Sorgfaltige Priifung wesentlicher Investitionen, insbesondere solche, die auf die
Verbesserung des Kundenerlebnisses abzielen;

« Effizienzmalnahmen: Enge Zusammenarbeit mit dem Vorstand bei der Uberwachung von MaRnahmen zur
Steigerung der betrieblichen Effizienz;

Bericht des Priifungsausschusses: Uber die wichtigsten Kontrollmechanismen, Prozesse und die
Informationssicherheitsumgebung der Gesellschaft;

« Prifung und Compliance: Zusammenarbeit mit internen und externen Prifern; Prifungsplanung und
Quartalsberichte der internen Revisionsabteilung mit strategischen Uberlegungen zur Positionierung und Prasenz in
unseren bestehenden und neuen Markten;

« Budgetiiberwachung: Uberpriifung und Genehmigung des Budgets der HelloFresh-Gruppe fiir 2025, einschlieRlich
Umsatz- und Margenplanen fiir jedes Segment und Investitionsplanen pro Region;

« Strategische Initiativen: Beratung Uber die strategische Positionierung, die Optimierung der Unternehmensstruktur
des Konzerns und die Unternehmensorganisation, einschlief3lich Nachfolgeplanung und Diversitatszielen;
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« Ordentliche Hauptversammlung: Arbeit an der Einladung und der Tagesordnung fiir die Hauptversammlung 2025
mit Beschlussvorschlagen;

+ Nachfolge des CFOs: Identifizierung eines Nachfolgers fiir die Position des CFOs mit umfangreicher Erfahrungin
strategischer Fiihrung und der Férderung eines erfolgreichen Unternehmenswachstums;

« Verlangerung der Mandate des Vorstands: Verlangerung der Mandate des Vorstandsvorsitzenden Dominik Richter
und des Vorstandsmitglieds Edward Boyes;

« Zusammensetzung des Aufsichtsrats: Navigieren einer bedeutenden Verdanderung in der Zusammensetzung des
Aufsichtsrats durch das Ausscheiden von drei Mitgliedern am Ende ihrer Amtszeit und die Aufnahme von vier neuen
Mitgliedern, die jeweils unterschiedliche Fahigkeiten und Fachkenntnisse einbringen;

« Ausschisse: Neuordnung der Zusammensetzung der Ausschiisse des Aufsichtsrats;

« Kapitalmafnahmen: Uberwachung (i) der Umsetzung und Verlangerung des Aktienriickkaufprogramms 2025 der
Gesellschaft, und (ii) der Verwendung und Einziehung eigener Aktien;

« Optimierungen der Governance: Uberarbeitung der Geschiftsordnung des Vorstands und der Geschéaftsordnung des
Aufsichtsrats;

« Wirtschaftspriifer: Die Erstellung des Jahres- und Konzernabschlusses, des Verglitungsberichts und des
nichtfinanziellen Berichts wurde durch eine enge Abstimmung mit dem Abschlusspriifer begleitet; und

« Deutscher Corporate Governance Kodex: Aktualisierung der Erklarung zum Deutschen Corporate Governance Kodex.

Der Aufsichtsrat setzte sein Engagement fir die berufliche Weiterbildung und das kontinuierliche Lernen fort. Die
Mitglieder nahmen an internen und externen Sitzungen und Schulungen teil, die sich auf allgemeine und spezifische
Weiterentwicklung konzentrierten. Das Unternehmen unterstiitzte Mitglieder, die auf eigene Initiative an
Veranstaltungen teilnahmen. Darliber hinaus standen die Mitglieder des Aufsichtsrats in engem Kontakt mit dem
Vorstand und der Geschaftsleitung, um grundlegende Fragen zu erdrtern und detaillierte Einblicke in spezifische
Unternehmensangelegenheiten zu gewinnen.

Zusammenarbeit zwischen Aufsichtsrat und Vorstand

Im Geschaftsjahr 2025 pflegten Vorstand und Aufsichtsrat zum Wohle der Gesellschaft eine enge und effektive
Zusammenarbeit. Diese Zusammenarbeit war gepragt von Transparenz, einem konstruktiven Gedankenaustausch und
dem gemeinsamen Engagement flir den Erfolg der Gesellschaft. Der Aufsichtsrat flihrte kontinuierlich intensive
Gesprache mit dem Vorstand, wobei der Schwerpunkt auf kritischen Bereichen wie Strategie, Planung,
Geschaftsentwicklung und Risikomanagement lag.

Die Zusammenarbeit sieht vor, dass der Vorsitzende des Aufsichtsrats unverziiglich tiber wichtige Ereignisse informiert
wird, die der Zustimmung des Aufsichtsrats bediirfen. Zu diesen Ereignissen gehdren insbesondere (i) bestimmte
grundlegend wichtige oder wesentliche Transaktionen, (ii) Transaktionen, an denen Mitglieder des Vorstands und
(andere) mit der Gesellschaft verbundene Personen beteiligt sind, und (iii) die Annahme einer Nebentatigkeit auRerhalb
der Gesellschaft.

Zusatzlich zu den formellen Sitzungen leisteten die Mitglieder des Aufsichtsrats durch verschiedene Aktivitaten einen
wesentlichen Beitrag:

« Beratung und Unterstiitzung: RegelmaRige Konsultation und Beratung des Vorstands und der Fihrungskrafte;

« Externe Kontakte: Teilnahme an Investorengesprachen, Diskussionen Gber Unternehmensangelegenheiten und
Zusammenarbeit mit externen Wirtschaftspriifern und Regulierungsberatern, einschlief3lich der notwendigen
Kontakte zu Dritten;

« Operative Aufsicht: Durchfiihrung von Besichtigungen vor Ort in Produktions- und Betriebsstatten;
« Compliance: Unterstiitzung der internen Audit- und Compliance-Aktivitaten; und

« Berufliche Weiterentwicklung: Engagement fiir die kontinuierliche Weiterbildung in Bezug auf regulatorische
Anforderungen, Governance und Branchenstandards.

Die Mitglieder des Aufsichtsrats stehen in regelmaRigen direkten Kontakt untereinander und treffen sich zu internen
Besprechungen und Ausschusssitzungen. Wahrend des gesamten Geschaftsjahres 2025 nahmen die Mitglieder des
Vorstands an allen Plenarsitzungen des Aufsichtsrats teil. Darliber hinaus hielt der Aufsichtsrat regelmafig nach diesen
Plenarsitzungen Sitzungen ohne Beteiligung des Vorstands ab.
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Veranderungen im Aufsichtsrat

Im Geschaftsjahr 2025 gab es personelle Verdnderungen im Aufsichtsrat. Am 6. Juni 2025 endete die Amtszeit von Ursula
Radeke-Pietsch, Derek Zissman und Susanne Schroter-Crossan, die aus dem Aufsichtsrat ausschieden. Auf Empfehlung des
Aufsichtsrats beschloss die Hauptversammlung eine Erhohung der Zahl der Aufsichtsratsmitglieder von fiinf auf sechs.
Infolgedessen wurden Arjan Dijk, Melissa Kirmayer Eamer, Florian Schuhbauer und Oliver Tant als neue Mitglieder gewahlt.
Dartiber hinaus wurde John H. Rittenhouse als Vorsitzender des Aufsichtsrats wiedergewahlt und Michael Roth zum
stellvertretenden Vorsitzenden des Aufsichtsrats gewahlt. Zudem wurden Oliver Tant zum Vorsitzenden des Priifungs-
ausschusses und Michael Roth zum Vorsitzenden des ESG Ausschusses gewahlt. Abgesehen von diesen Anpassungen in der
Zusammensetzung des Aufsichtsrats gab es im Geschéftsjahr 2025 keine weiteren personellen Veranderungen.

Zusammensetzung und Fachkompetenz des Aufsichtsrats und seiner Ausschiisse

Der Aufsichtsrat besteht aus sechs Vertretern der Anteilseigner, die alle von der Hauptversammlung gewahlt werden,
und unterliegt keiner Mitbestimmung durch die Arbeitnehmer. Die Struktur ist so gestaltet, ein breites Spektrum an
Kompetenzen zu bieten, die fiir eine wirksame Uberwachung des Vorstands unerlasslich sind. Der Vorsitzende und die
Mitglieder des Aufsichtsrats haben bestéatigt, dass diese Kompetenzen mit den wesentlichen Risiko- und Erfolgsfaktoren
des Unternehmens im Einklang stehen. Die folgende Matrix gibt einen Uberblick tber die derzeitige Verteilung dieser
Kompetenzen der einzelnen Mitglieder:
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John H.Rittenhouse [ [T NN I J JJ J J J 69 M US exec J 2 2015 2027
(Chairman)
Michael Roth DE
(Deputy Chairman) N J J J J J J J J J 59 M Us exec J 2 2024 2027
Arjan Dijk N N J J N J J J J J 55 M NL exec J 1 2025 2027
Melissa Kirmayer J N J N JJ N J N 5 W US exec J 1 2025 2027
Eamer
Florian Schuhbauer J J N J J N J N J N 50 M DE exec J 6 2025 2027
Oliver Tant J J J J J J J J J N 64 M UK exec J 2 2025 2027

Die weiteren Mandate und wesentlichen Tatigkeiten der Aufsichtsratsmitglieder sind wie folgt:

« John H. Rittenhouse (Vorsitzender): CEO, Cavallino Capital, LLC, Belvedere, CA, USA; nicht geschaftsflihrender
Direktor bei Flaviar Inc., Wilmington, DE, USA;

« Michael Roth: Nicht geschaftsfiihrender Direktor bei OnTrac, Vienna, Virginia, USA; selbststandiger Berater;
« Arjan Dijk: Selbststandiger Berater;
+ Melissa Kirmayer Eamer: Prasidentin und COO, Wyze Labs Inc., Seattle, WA, USA;

« Florian Schuhbauer: Co-CIO bei Active Ownership Capital S.a r.l. und Active Ownership Corporation S.ar.l.,
Grevenmacher, Luxemburg; Aufsichtsratsmitglied bei NFON AG, Miinchen, Deutschland; Aufsichtsratsmitglied bei
Modern Times Group MTG AB, Stockholm, Schweden; Aufsichtsratsmitglied bei HomeToGo SE, Luxemburg,
Luxemburg; Aufsichtsratsmitglied bei PNE AG, Cuxhaven, Deutschland; und

« Oliver Tant: Nichtgeschaftsfiihrender Direktor bei B&M European Value Retail plc, St. Helier, Jersey; Vorsitzender
des Priifungsausschusses, Forvis Mazars UK, London, Vereinigtes Konigreich.
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Veranderungen im Vorstand

Im September 2025 gab die Gesellschaft bekannt, dass Thomas Griesel, Mitgriinder und CEO International der
HelloFresh SE, beabsichtigt, seine Vorstandstatigkeit tber den 30. April 2026 hinaus nicht zu verlangern. Thomas Griesel
hat die Gesellschaft im Jahre 2011 zusammen mit Dominik Richter gegriindet und gehért seitdem der Geschaftsfithrung
bzw. dem Vorstand der Gesellschaft an. Im Geschaftsjahr 2025 gab es zudem einen Wechsel in der Position des
Finanzvorstands im Vorstand, wobei Christian Gartner von Fabien Simon abgelost wurde. Dieser Ubergang umfasste
einen Zeitraum ab dem 15. September 2025, in dem sowohl Christian Gartner als auch Fabien Simon gleichzeitig die
Position des Finanzvorstandes innehatten. Mit Wirkung zum 1. November 2025 iibernahm Fabien Simon die Position als
alleiniger Finanzvorstand.

Offenlegung zur Unternehmensfiihrung

Sowohl der Aufsichtsrat als auch der Vorstand verpflichten sich zur Einhaltung der Grundsatze einer guten
Unternehmensfliihrung und Transparenz. Zusatzlich zu diesem Bericht hat die Gruppe ergédnzende Informationen auf
seiner Website (www.hellofreshgroup.com) im Unterbereich ,Governance” des Bereichs ,Investor

Relations” (ir.hellofreshgroup.com) und im Unterbereich ,,Standards” des Bereichs ,ESG”
(www.hellofreshgroup.com/en/esg) veroffentlicht oder wird diese verdffentlichen. Diese umfassen:

+ Die Entsprechenserklarung des Aufsichtsrats und des Vorstands zur Konformitat der HelloFresh SE gemaf § 161 AktG
im Rahmen der Berichterstattung zum Geschaftsjahr 2025, in der Abweichungen vom deutschen Corporate
Governance Kodex erlautert werden;

« Den Corporate Governance Bericht 2025, der Folgendes enthalt:

« die Arbeitsweise und Verantwortlichkeiten des Vorstands, des Aufsichtsrats und seiner Ausschiisse;
+ das Zusammensetzungsprofil des Vorstands und des Aufsichtsrats;
« eine Ubersicht Giber den vom Aufsichtsrat angewandten Selbstbewertungsprozess;
« den Vergutungsbericht; und

« den Ethikkodex der Gruppe.
Sitzungen des Aufsichtsrats und seiner Ausschiisse

Im Geschaftsjahr 2025 trat der Aufsichtsrat fiinf (5) Mal zusammen und hatte vier Unterausschisse, die wie unten
aufgefuihrt tagten. Zusatzlich zu den unten genannten formellen Sitzungen fanden weitere informelle Sitzungen des
Aufsichtsrats und seiner Ausschiisse statt.

Ausschiisse .
. — Anwesenheit
Aufsichtsrat . . Prasidial- und o
Priifung Verglitung .. ESG 0
Nominierung

John H. Rittenhouse 5von5 6von 6 13von 13 8von 8 4von4 100 %
Michael Roth 5von5 n/a 13von 13 8von 8 4von4 100 %
Arjan Dijk* 3von5s 4von 6 7von 13 n/a 3von4 100 %
Melissa Kirmayer Eamer* 2von5 4von 6 n/a n/a 2von4 100 %
Florian Schuhbauer* 3von5 n/a n/a 5von 8 n/a 100 %
Oliver Tant* 3von5 4von 6 7von 13 n/a n/a 100 %
Ursula Radeke-Pietsch** 2von5 2von 6 6von 13 n/a lvon4 100 %
Derek Zissman** 2von5 2von 6 n/a 3von8 lvon4 100 %
Susanne Schroter-Crossan** 2von5 2von6 n/a n/a n/a 100 %

* Mitglied des Aufsichtsrats seit dem 6. Juni 2025, bzw. im Falle von Melissa Kirmayer Eamer seit dem 4. Juli 2025.
** Seit dem 6. Juni 2025 nicht mehr Mitglied des Aufsichtsrats.

Der Aufsichtsrat und seine Ausschsse fiihrten ihre Geschéfte sowohl in persénlichen Sitzungen als auch per Video- und
Telefonkonferenz durch. Eine Aufsichtsratssitzung fand in Prasenz statt. Jeweils eine Sitzung des Aufsichtsrats und des
Prifungsausschusses fand als hybride Veranstaltung (in Prasenz und als Video- und Telefonkonferenz) statt. Die tibrigen
Sitzungen wurden per Video- und Telefonkonferenz abgehalten. Darliber hinaus fassten der Aufsichtsrat, der
Prifungsausschuss, der Présidial- und Nominierungsausschuss sowie der Vergiitungsausschuss Beschliisse im
Umlaufverfahren und per E-Mail-Abstimmung.
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Priifung des Jahres- und Konzernabschlusses

Die PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Berlin (PwC), wurde von der Hauptversammlung
aufVorschlag des Aufsichtsrats zum Abschlusspriifer fiir das Geschaftsjahr 2025 bestellt. Der Aufsichtsrat bestatigte die
Bedingungen, die Priifungsschwerpunkte und den Auftrag, die alle vom Priifungsausschuss ausgehandelt wurden. Dies
war die zweite Bestellung von PwC als Wirtschaftspriifer, wobei Susanne Riedel die Hauptverantwortung fiir die
Durchfuihrung des Auftrags tragt. Dariiber hinaus wurde die PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft, Berlin, mit der Priifung des Verglitungsberichts und des nichtfinanziellen Berichts fir
das Geschaftsjahr 2025 beauftragt.

Der Aufsichtsrat hat PwC mit der Priifung des Jahres- und des Konzernabschlusses zum 31. Dezember 2025 sowie der
Buchfiihrung, des zusammengefassten Lageberichts und des Risikokontrollsystems beauftragt. Der Abschlussprifer hat
sowohl zu den Abschliissen als auch zum zusammengefassten Lagebericht einen uneingeschrankten
Bestatigungsvermerk erteilt.

Der Priifungsausschuss hat sich von der Unabhangigkeit des Abschlusspriifers iberzeugt und eine entsprechende
schriftliche Erklarung eingeholt. Die Abschlisse und die ausfiihrlichen Berichte des Abschlusspriifers wurden den
Mitgliedern des Priifungsausschusses und des Aufsichtsrats libermittelt, die den Jahres- und Konzernabschluss sowie den
zusammengefassten Lagebericht der HelloFresh SE gepriift haben. Die Ergebnisse der Priifung durch den
Prifungsausschuss und die Ergebnisse der eigenen Priifung durch die interne Revision stimmen vollstandig mit den
Ergebnissen der Priifung durch den Abschlusspriifer Gberein. Nach Abschluss ihrer Priifung haben der Priifungsausschuss
und der Aufsichtsrat keine Einwande gegen die Priifung des Jahres- und Konzernabschlusses zu erheben. Der Aufsichtsrat
hat daher den Einzel- und Konzernabschluss der HelloFresh SE fiir das Geschaftsjahr 2025 genehmigt.

Danksagungen

Der Aufsichtsrat dankt dem Vorstand und allen Mitarbeitern von HelloFresh fiir ihre hervorragende Arbeit und ihr
Engagement im Geschaftsjahr 2025.

Berlin, den 17. Marz 2026

Im Auftrag des Aufsichtsrats
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1. Grundlagen des Konzerns

1.1. Geschaftsmodell

Seit der Griindung als Kochbox-Anbieter im Jahr 2011 hat sich HelloFresh zu einem digital orientierten Konzern im
Bereich Fast Moving Consumer Goods ("FMCG") entwickelt. Im Laufe des letzten Jahrzehnts hat der Konzern in den
Mérkten, in denen er tatig ist, eine vertrauenswiirdige und anerkannte Marke aufgebaut, die individuell abgestimmte
und direkt nach Hause gelieferte Erndhrungskonzepte fiir eine Vielzahl von Anlédssen anbietet.

Unser grofRer Erfolg im Bereich Kochboxen resultiert aus dem Aufbau wertstiftender und einzigartiger Kompetenzen im
Direktvertrieb, beginnend mit der Marke HelloFresh. Die Grof3e des Unternehmens - in Bezug auf die geografische
Prasenz und den Kundenstamm - bietet einen Wettbewerbsvorteil und erméglicht die Datenerhebung von
Verbraucherpréaferenzen, einschliefllich Geschmacksprofilen. Dieser datengesteuerte Ansatz, der die Produktstrategie
leitet, in Kombination mit einer starken Markenprasenz, treibt den Direktvertrieb-Akquisitionsmotor von HelloFresh an
und hilft den bestehenden Kundenstamm zu bedienen.

HelloFresh hat das Ziel, das fiihrende, digital ausgerichtete FMCG-Unternehmen zu werden, welches durch ein breites
Sortiment und vernetzte Strukturen Gberzeugt. Wir nutzen unsere globale Lieferkette fiir frische Lebensmittel und
unsere technologische Infrastruktur, um in zwei Kernproduktkategorien herausragende Leistungen zu erbringen:
Kochboxen und Fertiggerichte. Aufbauend auf diesen etablierten Produktkategorien erweitern wir auch unsere Prasenz
in vielversprechenden neuen Kategorien aktiv aus, darunter Tiernahrung sowie Vitamine, Mineralien und
Nahrungserganzungsmittel (,VMS“ - Vitamins, Minerals, and Supplements). Neben unserer bekanntesten Marke
HelloFresh, gehdren auch die Marken Factor, EveryPlate, Green Chef, Chefs Plate, YouFoodz, Good Chop, The Pets Table
und Factor Form zu unserem Konzern, wodurch die Marktposition und die Fahigkeit, eine breite Palette von
Verbraucherbedirfnissen zu bedienen, weiter gestarkt werden.

1.1.1. Allgemeine Informationen

HelloFresh wurde 2011 in Berlin gegriindet und gehdrte zu den ersten Anbietern von Kochboxen, wie wir sie heute
kennen. Mit operativer Geschaftstatigkeit in 18 Landern in 2025, verteilt Gber drei Kontinente, hat sich HelloFresh
sowohlim Hinblick auf die geografische Reichweite als auch hinsichtlich der Umsatzerlése zu einem der grofiten
Anbieter auf dem weltweiten Markt fiir Kochboxen entwickelt. Der Konzern betreibt sein Kochboxengeschaft unter den
Marken HelloFresh, Green Chef, EveryPlate und Chefs Plate. Entsprechend unserem Versprechen zu finanzieller Disziplin
und dem Fokus auf Markte mit dem grofRten Wachstumspotenzial haben wir im Jahr 2026 den Riickzug aus dem
italienischen und spanischen Markt eingeleitet. In diesen beiden Regionen war es unwahrscheinlich, dass das
Geschaftsmodell der Kochboxen unsere langfristigen Renditeerwartungen erfiillen wiirde. Diese Maftnahmen ermdglichen
es uns, unsere Managementkapazitaten und unser Investitionskapital auf unsere Kernmarkte zu konzentrieren.

Zusatzlich zu den Kochboxen stieg HelloFresh im Jahr 2020 mit der Marke Factor in den USA in das Geschaft mit
Fertiggerichten flr den Direktverzehr ein und hat sich schnell zum gréf3ten Anbieter auf diesem Markt entwickelt. In
2021 hat HelloFresh seine geografische Prasenz im Bereich der Fertiggerichte Giber YouFoodz auf Australien
ausgeweitet und seit 2023 die Marke Factor auch in Kanada, den Niederlanden und Belgien eingefiihrt. Dartiber
hinaus hat der Konzern 2021 in den USA einen Premium-Online-Metzger unter der Marke Good Chop auf den Markt
gebracht und mit der Marke The Pets Table in den Bereich Tiernahrung expandiert. Im Jahr 2024 erweiterte
HelloFresh die Reichweite von Factor durch die Einfilhrung der Marke in Schweden, Danemark und in 2025 in
Deutschland und brachte seine innovativen Fertiggerichte auf neue europdische Markte.

Das Geschéft von HelloFresh wird auf Grundlage von zwei geografischen Regionen gesteuert, die auch unseren
Geschafts- bzw. Berichtssegmenten entsprechen: ,International” und ,Nordamerika“ (“NA”). Das Segment
Nordamerika umfasst die Vereinigten Staaten von Amerika (,USA“ oder ,,US“) und Kanada. Das Segment
International umfasst unsere Geschéftsaktivitaten in Australien, Osterreich, Belgien, Danemark, Deutschland, Irland,
Italien (Liquidationsverfahren in Januar 2026 eingeleitet), Luxemburg, Frankreich, den Niederlanden, Neuseeland,
Norwegen, Spanien (Massenentlassungsverfahren im Januar 2026 eingeleitet), Schweden, der Schweiz sowie dem
Vereinigten Konigreich.
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1.1.2. Geschaftsaktivitaten

HelloFresh hat sich zum Ziel gesetzt, das weltweit flihrende FMCG-Unternehmen mit digitaler Ausrichtung aufzubauen.
HelloFresh hat bereits zwei milliardenschwere Produktkategorien entwickelt: Kochboxen und Fertiggerichte. HelloFresh
hat eine marktfiihrende Position bei den Kochboxen in allen Markten und bei den Fertiggerichten fiir den Direktverzehr
in Nordamerika erreicht.

Kochboxen sind die urspriingliche, grofite und profitabelste Produktkategorie. Angesichts des Umsatzriickgangs in 2025,
liegt der Fokus fiir diese Produktkategorie darauf, das Ergebniswachstum starker voranzutreiben als das
Umsatzwachstum. Dies wurde unter anderem durch die Anpassung der aktuellen Produktionsinfrastruktur und der
zukiinftigen Investitionspldne, sowie durch die Steigerung direkter Arbeitsproduktivitat und Uberprifung der
Gesamtkostenbasis erzielt.

Mitte 2025 legte der Konzern mit der Initiative ,Hello Refresh‘ den Grundstein fiir kiinftiges Segmentwachstum. Durch
eine deutliche Erweiterung der Menuiauswahl, ein besseres Individualisierungsangebot sowie Verbesserungen bei
Qualitat, Service und Verpackung werden die Kundenbindung und der Lifetime Value gezielt erhoht.

Seit der Einfiihrung verzeichnete die Produktkategorie Fertiggerichte ein zweistelliges jahrliches Wachstum, das durch
die Verbrauchernachfrage und die anhaltende Expansion und Durchdringung des gesamten adressierbaren Marktes
(aus dem Englischen ,Total Addressable Market“ oder ,, TAM“) bis 2025 gestiitzt wurde. Im ersten Halbjahr 2025 sah sich
der Konzern jedoch mit operativen Herausforderungen konfrontiert, die auf Anderungen regulatorischer Klassifizierung
zurlckzufiihren waren, welche vor allem unsere Fertiggericht-Produktion in Arizona betrafen. Diese standen im
Zusammenhang mit regulatorischen Anderungen, die neben Anpassungen im operativen Betrieb zusatzliche
Haltbarkeitstests der Rezepturen sowie zeitweise verlangerte Aufwarmzeiten erforderlich machte, was die
Kundenzufriedenheit und Menivielfalt zeitweise beeintrachtigte. Auf Grund des dadurch bedingten Umsatzriickgangs
im Segment der Fertiggerichte steuerte das Unternehmen im dritten Quartal 2025 mit der Strategie ,Factor Refresh’
entschlossen gegen. In den USA beinhaltete dies die Verdopplung des Angebots auf (iber 100 Optionen, eine hohere
Proteinqualitat sowie neue Serviceleistungen wie Wochenendlieferungen und flexible 4-Mahlzeiten-Meniis anzubieten.

Nordamerika wird mittelfristig den groRten Beitrag zum Wachstum von Fertiggerichten leisten, erganzt durch ein
expandierendes internationales Geschaft. Dies wird durch die Inbetriebnahme der neuen Factor EU Produktionsstatte in
Verden, Deutschland, weiter unterstiitzt, die ab 2026 schrittweise den GroRteil der EU-Fertiggerichte-Produktion
Ubernehmen wird.

Des Weiteren haben wir in den USA in 2021 die Online-Metzgerei Good Chop und in 2023 die Tiernahrungsmarke
The Pets Table, die ihre Produkte direkt an Kunden verkauft, erfolgreich eingefiihrt.

Alle diese Produktkategorien basieren auf den im Folgenden beschriebenen besonderen Kompetenzen, die zusammen
unsere Wettbewerbsvorteile ausmachen.

Eine Fiihrende Direktvertriebs-Akquisitionplattform

Indem wir uns in erster Linie darauf konzentrieren, direkt an die Kunden zu liefern, decken wir einen grofien Teil der
Wertschopfungskette ab und erreichen so eine bessere Wirtschaftlichkeit. Wahrend bei den traditionellen FMCG-
Unternehmen die Vertriebs- und Marketingstrukturen neben den eigenen Werbeausgaben auch Einzelhandelsmargen
flir Supermaérkte beinhalten, fallen bei uns nur die eigenen Marketingkosten an. Darliber hinaus kdnnen wir unsere
technologischen Instrumente und unsere eigenen Daten nutzen, um relevante Kunden (iber eine Reihe diversifizierter
Kanale effizient anzusprechen. Wir haben umfangreiche Kapazitdten aufgebaut, um Tests mit hoher Geschwindigkeit
durchzufiihren, z. B. um Akquisitionsmodelle mit dem Ziel zu testen, die Kosten fiir die Kundenakquise tber alle
Marketingkanale hinweg zu optimieren. Dies gewahrleistet eine gezielte Verwendung unserer Marketingausgaben und
eine standige Optimierung der digitalen Funktionalitat unserer Produkte, wie z. B. unserer HelloFresh-App. In der
zweiten Halfte 2024 haben wir unsere Strategie dahingehend gedndert, dass wir nun der Gewinnung hochwertiger
Kunden Vorrang vor reiner Kundenanzahl einrdumen, was zu profitableren Kundengruppen fiihren dirfte.

Flexibles Planmanagement

Wir haben kein rein transaktionales Geschaftsmodell, bei dem neue Kunden einmalig bei uns bestellen. Stattdessen
arbeiten wir mit einem flexiblen Bestellmodell: Unsere Kunden schlieRen einen Plan ab, den sie auf wochentlicher Basis
anhand der Parameter wie Haushaltsgrofie, Anzahl der Mahlzeiten, Lieferfenster und Geschmackspraferenzen/Diat
anpassen konnen. Unsere Kunden konnen jederzeit pausieren oder kiindigen und mussen nur fir die Lieferungen
zahlen, die sie tatsachlich erhalten. Viele Kunden, die zu einem bestimmten Zeitpunkt den Service kiindigen,
reaktivieren den Service spater wieder.
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Starke des Kundenstamms und der Marke

2025 waren wir in den 18 E-Commerce-Markten aktiv, die fiir unser Geschaftsmodell weltweit am relevantesten sind.
Innerhalb dieser Markte stellt die Kategorie Lebensmittel in der Regel eine der groRten Einzelausgabenkategorien dar.
Obwohl Kochboxen und der Direktvertrieb von Fertiggerichten bisher nur einen kleinen Teil der gesamten
Lebensmittelindustrie ausmachen, sehen wir eine Chance, diesen Anteil weiter auszubauen. Um Fertiggerichte zu einer
Komplettlosung fiir Mahlzeiten, die den Verbrauchern Gberall zur Verfligung steht, startete Factor US Anfang 2026 den
Einzelhandelstest in ausgewahlten Filialen - ein Modell, das sich fiir unsere Marke Youfoodz in Australien bereits bewahrt hat.

Durch die Interaktion mit unserem Kunden lber mehrere Kanale haben wir Informationen liber private
Lebensmittelpraferenzen in den Markten aufgebaut, in denen wir tatig sind. Dies erdffnet uns ein erhebliches
Synergiepotenzial, zum Beispiel durch Cross-Marketing oder Cross-Selling unserer Produkte, und erlaubt es uns, unsere
Geschéftsbereiche unter Nutzung aller verfiigbaren Daten zu skalieren. Wir haben in wichtigen Regionen des
internationalen Segments ein Treueprogramm namens ,HelloFresh+“ eingefiihrt, um die Nutzung weiter zu steigern
und unsere Stammkundschaft zu belohnen, die den Grof3teil unserer HelloFresh-Kunden ausmacht.

Produktentwicklung

Die Qualitat unserer Mahlzeiten und unseres Produktangebots ist das Ergebnis eines strukturierten und
datengesteuerten Produktentwicklungsansatzes. Unsere auf Algorithmen basierende Meniiplanung stellt sicher, dass
wir unseren Kunden in allen 18 Markten ein umfangreiches Menii anbieten kdnnen. Im Jahr 2025 haben wir unsere
Algorithmus-basierte Menliplanung intensiviert und gezielt in eine Kl-gesteuerte Portfolio-Erweiterung investiert, um
Empfehlungen starker zu personalisieren und der ,,Rezeptmiidigkeit“ unserer Kunden entgegenzuwirken. Zudem haben
wir einen erheblichen Teil der Einsparungen aus unserem Effizienzprogramm direkt in die Produktqualitat reinvestiert -
ein Kernelement unserer Initiative ,,Hello Refresh“ 2025.

Neue Initiativen werden durch eine rigorose Test- und Lernphilosophie bewertet. Diese Daten werden zur Optimierung
des Produktsortiments und der Produktprasentation genutzt.

Beschaffungsnetzwerk

Wir verfliigen weltweit Uber eine groRe Direktvertrieb-Lieferkette fiir Lebensmittel, ein Faktor, der zu unserem Ziel
beitragt, frische, qualitativ hochwertige Zutaten zu liefern und dabei von Skaleneffekten zu profitieren.

Wir setzen datengestilitzte Optimierungsansatze in unseren Beschaffungsvorgangen ein, die uns helfen, uns auf volatile
Lebensmittelmarkten zurechtzufinden. Dies gilt flir alle Schritte unseres Mentientwicklungs- und
Beschaffungsprozesses, vom Entwurf und der Auswahl saisonaler Rezepte bis hin zum Testen der Attraktivitat
verschiedener Menis im Vorfeld.

Fur unsere Lieferanten kdnnen wir, auch durch die Nutzung von Daten und Prognosemodellen, die geschatzte
Nachfrage Wochen im Voraus abschétzen. Diese Vorhersagegenauigkeit ermdglicht es uns, die Einkaufsvolumina zu
harmonisieren und dabei Lagerbesténde, Beschaffungskosten und Abfall zu reduzieren. Auf Seiten der Zulieferer
ermoglicht sie zuverlassige Produktionsplane und verringert so das Risiko einer Uberproduktion.

MaRgefertigte Fulfillment- und Last-Mile-Infrastruktur in groRem Umfang

Seit unserer Griindung haben wir deutlich mehr als eine Milliarde Euro in unsere physische, mafigeschneiderte
Produktionsinfrastruktur investiert und uns dabei auf hohe Geschwindigkeit, Effizienz und Konsistenz konzentriert.

Unsere Fulfillment-Center fiir Kochboxen umfassen mafRgeschneiderte Vertriebsabldufe und Technologieldsungen, die
eine schnelle Kommissionierung von Zutaten zu Kochboxen und deren Zusammenstellung zu Paketen ermdglichen.
Und dies, obwohl in einem Fulfillment-Center in einer Woche Zehntausende verschiedene Kundenbestellungen
produziert werden. Im Bereich der Fertiggerichte betreiben wir komplexe GroRkichen, in denen wir dank unseres
Prozesswissens und unserer Technologie frische Mahlzeiten in gleichbleibend hoher Qualitat herstellen kdnnen. In
bestimmten Regionen, in denen Fertiggerichte gerade erst eingeflihrt wurden, oder um uns bei der Bewaltigung
bestimmter Nachfragespitzen zu unterstiitzen, arbeiten wir mit externen Partnern zusammen, die die
Qualitatsstandards von HelloFresh einhalten.

Die Boxen werden anschlielend entweder an unsere Logistikpartner zur Auslieferung libergeben oder — im Falle der
Benelux-Lander, Australiens und bestimmter Einzugsgebiete in anderen Markten, darunter die USA, Deutschland, dem
Vereinigten Konigreich, Frankreich und Kanada — durch unsere eigene Logistik ausgeliefert. Wir verwenden
fortschrittliche Algorithmen, um die Lieferungen hinsichtlich niedrigster Kosten und hochster Qualitat zu optimieren.
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1.2. Forschung und Entwicklung

HelloFresh legt den Schwerpunkt auf Wachstum durch Prozessoptimierung und Produktinnovation. So erweitert
beispielsweise unser Produktstrategieteam kontinuierlich unser Angebot und fiihrt neue Produkte ein, um Kunden zu
gewinnen. Da die meisten Elemente unserer Wertschopfungskette von unseren technologischen Kompetenzen
abhangig sind, bildet unser IT-Team einen der gréfiten Posten unserer zentralen Holdingkosten. Im Geschaftsjahr 2025
erfassten wir EUR 199,1 Mio., bzw. 2,9 % in Prozent vom Umsatz (2024: EUR 179,5 Mio., bzw. 2,3 % in Prozent vom
Umsatz) an IT-Aufwendungen, darunter Gehalter fiir unsere Entwickler und Datentechniker.

Im Jahr 2025 aktivierte HelloFresh EUR 47,4 Mio. (bzw. 23,8 % der gesamten Technologieausgaben) Technologiekosten, die
sich auf strategische Technologieinitiativen in den Bereichen Kundenbindung, Lieferkettenoptimierung und operative
Grundlagen konzentrierten (2024: EUR 47,7 Mio., bzw. 22.2 %). Trotz der Ausweitung der Entwicklung im Bereich der
Nutzung generativer kiinstlicher Intelligenz, Verbesserungen der Lieferkette und Lieferzufriedenheit sowie der
Investitionen in unsere KundenbindungsmaRnahmen sind die Kosten fiir selbst entwickelte Software stabil geblieben.

Die planmaRigen Abschreibungen beliefen sich im Jahr 2025 auf EUR 38,6 Mio. (2024: EUR 33,1 Mio.).
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2. Steuerungssystem

Wir haben ein internes Performance Management System entwickelt und angemessene Leistungsindikatoren definiert.
Detaillierte Wochen- und Monatsberichte sind ein wichtiges Element unseres internen Management- und
Kontrollsystems. Die von uns verwendeten Finanzkennzahlen orientieren sich an den Interessen und Erwartungen
unserer Investoren. Wir verwenden finanzielle und nicht finanzielle Leistungsindikatoren, um zu beurteilen, wie
erfolgreich wir bei der Umsetzung unserer Strategie sind.

2.1. Finanzielle Leistungsindikatoren

Der HelloFresh-Konzern steuert seine Geschaftstatigkeit anhand der folgenden fiihrenden finanziellen
Leistungsindikatoren: Umsatz auf Basis konstanter Wechselkurse!, AEBITDA und ab Dezember 2024 AEBIT (ohne
Wertminderungen). Ab 2026 verlagern wir unsere bedeutsamsten Steuerungskennzahlen auf den Umsatz auf Basis
konstanter Wechselkurse und das AEBITDA auf Basis konstanter Wechselkurse und entfernen uns vom AEBIT (ohne
Wertminderungen) sowie AEBITDA in der ausgewiesenen Wahrung.

Durch die Einflihrung des AEBITDA auf Basis konstanter Wechselkurse als ein flihrender finanzieller Leistungsindikator
neutralisieren wir Wechselkursschwankungen, die erhebliche externe Variablen beinhalten, die auf’erhalb der
operativen Kontrolle des Konzerns liegen. Dieser Ubergang bietet den Stakeholdern ein genaueres Bild der zugrunde
liegenden operativen Effizienz des Unternehmens. Der angemessene Vergleichsfinanzindikator fiir das AEBITDA auf
Basis konstanter Wechselkurse ist das AEBITDA in der ausgewiesenen Wahrung, da die Wechselkurse in beiden
Leistungsindikatoren vergleichbar sind.

Wahrend in den letzten zwei Jahren das AEBIT eingefiihrt wurde, um die Auswirkungen bestimmter Investitionszyklen
und Restrukturierungen auf das Ergebnis zu liberwachen, verlagert der Konzern seinen Fokus nun auf die operative
Kernleistung, gemessen am AEBITDA auf Basis konstanter Wechselkurse. Diese Verlagerung berlicksichtigt, dass die
anschlieflenden Abschreibungen weitgehend durch friihere Investitionen vorgegeben sind.

! Konstante Wechselkurse - Gesamtergebnisrechnungsposten, die in einer anderen Wahrung als Euro flr einen bestimmten Monat und den entsprechenden Monat des Vorjahres
denominiert sind und fiir jeden Zeitraum unter Verwendung des durchschnittlichen Wechselkurses fiir den jeweiligen Monat des Vorjahres in Euro umgerechnet werden.
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Umsatzerlose auf Basis
konstanter
Wechselkurse

Umsatzerldse werden mit dem Verkauf von Kochboxen, bestehend aus Rezepten und den dazugehdrigen
Zutaten, Zusatzprodukten, Fertiggerichten sowie Versandgebiihren erwirtschaftet. Die Umsatzerldse
werden nach Auslieferung der Produkte an Kunden erfasst. Die Umsatzerlése entsprechen den Forderungen
fir gelieferte Waren, abziiglich Werbenachldssen, Gutschriften, Riickerstattungen und Umsatzsteuer.

Die Umsatzerldse auf Basis konstanter Wechselkurse sind ein Indikator fir die Nachfrage nach unseren
Produkten und ein wichtiger Faktor bei der langfristigen Steigerung des Unternehmenswerts.

AEBITDA
(bis Ende 2025)

AEBITDA

auf Basis konstanter
Wechselkurse

(ab 2026)

Das bereinigte Ergebnis vor Zinsen, Steuern, Abschreibungen auf Sachanlagen, Abschreibungen auf
immaterielle Vermogenswerte und Wertminderungen von langfristigen nicht-finanziellen Vermégenswerten
(Sachanlagen, immaterielle Vermdgenswerte, Nutzungsrechte und Geschéfts- oder Firmenwert), ,,AEBITDA®,
wird durch Bereinigung des EBITDA um aktienbasierte Vergiitungsaufwendungen, Sondereffekte und auf
Segmentebene um Holdingkosten berechnet.

Die Sondereffekte bestehen aus Aufwendungen und Ertragen, die nach Ansicht von HelloFresh nicht
regelmaRig wiederkehrender Natur sind. Dazu gehdren unter anderem Aufwendungen im Zusammenhang
mit M&A-Transaktionen, Kosten im Zusammenhang mit Reorganisationen und Umstrukturierungen,
bestimmte Rechtskosten sowie Kosten, die sich auf friihere Perioden beziehen. Ab 2025 umfassen
Sondereffekte auch Personalaufwendungen im Zusammenhang mit dem Transformationsprojektteam.

Holdingkosten stellen eine Vergiitung fiir die von HelloFresh SE (der Holding) erbrachten Leistungen mit
hoher Wertschépfung und fiir die Nutzung der geistigen Eigentumsrechte von HelloFresh in Rechnung dar.

Das AEBITDA ist ein Indikator in der Bewertung der zugrunde liegenden operativen Rentabilitat,
da es die Posten ausschlief3t, von denen wir denken, dass sie nicht die zugrunde liegende
Geschéftsentwicklung widerspiegeln.

Durch die Einfiihrung des AEBITDA auf Basis konstanter Wechselkurse ab 2026 als fiihrenden finanziellen
Leistungsindikator werden wir Wechselkursschwankungen neutralisieren, die erhebliche externe Variablen
aullerhalb der operativen Kontrolle des Konzerns mit sich bringen.

AEBIT
(ohne Wertminderungen)
(bis Ende 2025)

Das bereinigte Ergebnis vor Zinsen und Steuern (AEBIT) (ohne Wertminderungen) entspricht dem EBIT
ohne Wertminderungen langfristiger nicht-finanzieller Vermégenswerte, abziiglich Aufwendungen fiir
anteilsbasierte Vergiitung, Holdingskosten und Sondereffekte.

Das AEBIT ist ein Indikator in der Bewertung der operativen Rentabilitat.
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Neben den oben genannten bedeutsamsten finanziellen Leistungsindikatoren sind die folgenden zuséatzlichen
Leistungsindikatoren relevant fiir die Bewertung unserer Leistung und der generierten Cashflows, auch wenn sie nicht
als Grundlage fiir die Steuerung des Konzerns insgesamt herangezogen werden.

Der Deckungsbeitrag entspricht den Umsatzerlésen abziiglich der Beschaffungs- und Kochkosten sowie

Deckungsbeitrag Fulfillment-Kosten. Er ist ein Indikator bei der Bewertung unserer operativen Unternehmensleistung

und Margenentwicklung vor Marketing- und allgemeinen Verwaltungskosten.

Das Ergebnis vor Zinsen, Steuern, Abschreibungen auf Sachanlagen und Abschreibungen auf

Immaterielle Vermdgenswerte und Wertminderungen auf Sachanlagen und Immaterielle Vermdgenswerte.
EBITDA »EBITDA” entspricht dem Betriebsergebnis (EBIT - Ergebnis vor Zinsen und Steuern) vor Abschreibungen

und Wertminderungen.

Das EBITDA ist ein Indikator in der Bewertung der operativen Rentabilitat.

Betriebliches

Das betriebliche Nettoumlaufvermégen ist die Summe der Vorrate, Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen und Forderungen aus Umsatzsteuern und ahnlichen Steuern abziiglich Verbindlichkeiten aus

Nettoumlauf- Lieferungen und Leistungen (ohne Verbindlichkeiten aus Investitionsausgaben), Vertragsverbindlichkeiten,
vermoégen Verbindlichkeiten aus Umsatzsteuern und dhnlichen Steuern sowie Vorauszahlungen und Verbindlichkeiten
aus der Lohn- und Gehaltsabrechnung.
Zahlungsmittel, die fiir den Kauf von Sachanlagen (ohne Leasinggegenstande, die nach IFRS 16
bilanziert werden), aktivierte Ausgaben fiir die Softwareentwicklung und den Kauf von Softwarelizenzen
Investitions- verwendet wurden.
ausgaben

Die Investitionsausgaben sind ein Indikator flir die im operativen Geschéft fiir Investitionszwecke
verwendeten Zahlungsmittel.

Cashflow aus der
laufenden
Geschaftstatigkeit

Der Cashflow aus der laufenden Geschéftstatigkeit spiegelt den Cashflow wider, der aus der Kerntatigkeit
des Konzerns erwirtschaftet wird. Er gibt die Fahigkeit des Unternehmens an, aus der laufenden
Geschaftstatigkeit heraus liquide Mittel zu generieren.

Ab Dezember 2025 werden gezahlte und erhaltene Zinsen nicht mehr im Cashflow aus der laufenden
Geschaftstatigkeit ausgewiesen. Gezahlte Zinsen werden im Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit und
erhaltene Zinsen im Cashflow aus der Investitionstétigkeit ausgewiesen. Diese Anderung wurde
vorgenommen, um eine transparentere und relevantere Darstellung der zugrunde liegenden Aktivitaten des
Konzerns zu erreichen, indem die Auswirkungen ihrer Kapitalstruktur und Anlagestrategie isoliert dargestellt
werden. Die Anderung passt die Berichterstattung des Konzerns auch an die kommenden Anforderungen von
IFRS 18 ,Darstellung und Angaben im Abschluss® an und erleichtert so die Vergleichbarkeit mit globalen
Wettbewerbern vor der verbindlichen Einflihrung des Standards im Jahr 2027.

Free Cashflow

Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit, reduziert um Investitionen (Erwerb von Sachanlagen,
immateriellen Vermdgenswerten und aktivierten Softwareentwicklungskosten), erhaltene und gezahlte
Zinsen sowie Riickzahlung von Leasingverbindlichkeiten (IFRS 16).

Ab Dezember 2025 werden in unserer ausgewiesenen Kennzahl zum Free Cashflow auch Riickzahlung von
Leasingverbindlichkeiten (IFRS16) berticksichtigt. Unserer Ansicht nach vermittelt dies ein genaueres und
vollsténdigeres Bild des Cashflow-Profils des Unternehmens.

Durchschnittlicher
Bestellwert

Gesamtumsatz (ohne Einzelhandelsumséatze) geteilt durch die Anzahl der Bestellungen im
entsprechenden Zeitraum.

Einzelne der oben genannten Indikatoren sind oder kdnnen sogenannte non-GAAP-Finanzkennzahlen sein.
Andere Unternehmen verwenden gegebenenfalls dhnlich bezeichnete Finanzkennzahlen, die jedoch abweichend
definiert sein kénnen.
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2.2. Nicht finanzielle Leistungsindikatoren

Die Ertrags- und Finanzlage von HelloFresh unterliegt einer Vielzahl von Einfliissen, die ihrerseits von mehreren
Faktoren abhangen. Zusatzlich zu den oben genannten finanziellen Leistungsindikatoren nutzt der Konzern auch einige
nicht finanzielle Leistungsindikatoren zur Bewertung des wirtschaftlichen Erfolgs seiner Geschaftstatigkeit.

Wir verwenden die Anzahl der Bestellungen als unseren wichtigsten nicht finanziellen Leistungsindikator. Dieser
Leistungsindikator ist aussagekraftiger, da sich die Anzahl der Bestellungen als bessere Kennzahl fiir die Erfassung der
vierteljahrlichen Geschaftsentwicklung erwiesen hat. Dieser ist unabhéngig davon, wie eine Bestellung und damit der
daraus resultierende Umsatz zustande kommt.

Anzahl der Bestellungen entsprechen der Anzahl der Lieferungen an Kunden in einer
Berichtsperiode. Eine Bestellung besteht typischerweise aus mehreren Mahlzeiten und kann
auch Zusatzprodukte enthalten.

Anzahl der
Bestellungen

Dariiber hinaus sind auch die folgenden zusétzlichen nicht finanziellen Leistungsindikatoren relevant fiir die Bewertung
unserer Leistung in Bezug auf die Kunden, den Markt, unsere Angebote und unseren Einfluss auf die Umwelt, auch wenn
sie nicht als Grundlage flr die Steuerung des Konzerns insgesamt herangezogen werden:

Diese Kennzahl entspricht der Anzahl an Portionen/Mabhlzeiten, die innerhalb einer bestimmten

Periode an die Kunden verkauft und ausgeliefert wurden, ohne Tierfutter.

Die Menge an Lebensmittelabféllen, die in den eigenen Produktionsstatten des HelloFresh-Konzerns
anfallen und pro Euro Umsatz des HelloFresh-Konzerns auf Deponien oder durch Verbrennung entsorgt
werden (Lebensmittelabfalle pro Euro Umsatz).

Die Menge an CO,-Emissionen (Scope 1 und Scope 2), die von den eigenen Fulfillment-Center
(Betriebsstatten) des HelloFresh-Konzerns pro Euro Umsatz des HelloFresh-Konzerns verursacht werden
(CO,-Emissionen pro Euro Umsatz).

Gelieferte Mahlzeiten

Lebensmittelabfille
flir Umweltziele

CO,-Emissionen
fur Umweltziele

Um unsere Finanzberichterstattung zu optimieren und die Konsistenz zwischen interner Steuerung und externer
Kommunikation sicherzustellen, haben wir ,,Bestellungen pro Kunde” aus unseren ergdnzenden nicht finanziellen
Leistungsindikatoren ab dem Geschéftsjahr zum 31. Dezember 2025 entfernt.

Wir sind der Ansicht, dass organisches Wachstum weiterhin ein wesentlicher Treiber fiir unser zukiinftiges Wachstum sein
wird. Wir beabsichtigen derzeit unsere Marktdurchdringung zu erhéhen, indem wir unseren Kundenstamm tber all unsere
Marken vergroRern. Dariiber hinaus wollen wir unseren durchschnittlichen Bestellwert weiter steigern, unter anderem
durch die Ausweitung unseres HelloFresh Market Angebots sowie zusatzlichen aufpreispflichtigen Bestell-Optionen.

Hinsichtlich der Umweltkennzahlen, der Ziele im Zusammenhang mit Lebensmittelabfélle und CO,-Emissionen
verweisen wir auf unsere nichtfinanzielle Berichterstattung (siehe auch [EEZITIAE).
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3. Wirtschaftliche Lage

3.1. Gesamtwirtschaftliche Rahmenbedingungen

Das globale Wirtschaftswachstum fiir 2025 wurde laut der Prognose des IWF vom Januar 2026 auf 3,3 %* geschatzt, was
trotz einer durch neue Handelspolitiken und Vorzieheffekte bei Importen veranderten Landschaft, eine
widerstandsfahige Wirtschaft widerspiegelt. Die Vereinigten Staaten fungierten weiterhin als globaler Anker, gestiitzt
durch stabile Gesamtausgaben der privaten Haushalte und einem robusten Arbeitsmarkt, wahrend die Eurozone eine
vergleichsweise moderatere Erholung verzeichnet?.

Der globale Inflationstrend kihlte sich bis zum Jahresende deutlich ab. Im Euroraum erreichte die Gesamtinflation im
Dezember 2025 das Ziel der EZB von 2,0 %?. In den Vereinigten Staaten schwachte sich die Gesamtinflation zwar ab,
doch die Kerninflation blieb aufgrund des Dienstleistungssektors und des Lohnwachstums im Dezember 2025 mit

2,9 %* hartnackig hoch.

Im Laufe des Jahres 2025 begann ein Wandel in der Geldpolitik. Nach einer Phase hoher Zinsen fiihrten sowohl die
Europdische Zentralbank als auch die US-Notenbank in der zweiten Jahreshalfte schrittweise Zinssenkungen durch,
wobei die Fed ihren Leitzins bis Dezember 2025 auf eine Spanne von 3,50 % bis 3,75 %?® senkte.

Die Verbraucherstimmung im Jahr 2025 war gepragt von einer sich vergroRernden K-formigen Divergenz in der
finanziellen Stabilitat der Haushalte, da die allgemeinen Vertrauensindizes im vierten Quartal 2025 mehrjahrige
Tiefststande erreichten®. Diese Zweiteilung flhrte zu einem zweigeteilten Markt: Wéhrend Verbraucher mit niedrigem
und mittlerem Einkommen aufgrund anhaltend hoher Kosten und eines schwachelnden Arbeitsmarktes angaben, aus
Kostengriinden auf glinstigere Produkte umzusteigen, blieb die Nachfrage nach hochwertigen, zeitsparenden Lésungen
bei Haushalten mit h6herem Einkommen robust’. Gestiitzt durch Rekordstande an den Aktienmaérkten, steigende
Immobilienpreise und hohe Sparquoten macht dieses Segment mit hohem Einkommen mittlerweile einen groRen Teil
der Gesamtausgaben aus. In den USA beispielsweise entspricht dies rund 50 % der gesamten US-Konsumausgaben®.
Eine dhnliche Dynamik ldsst sich in wichtigen europaischen Markten beobachten, wo im ersten Quartal 2025 drei Viertel
der europdischen Verbraucher in den Vereinigten Konigreich, Spanien, Italien, Frankreich und Deutschland planten, ihre
Ausgaben gegeniiber dem Vorquartal zu reduzieren, wahrend nur ein Drittel im folgenden Quartal grof3ziigig ausgeben
wollte.? Vor dem Hintergrund bestehender geopolitischer Spannungen und Handelsstreitigkeiten hielt sich die
Sparquote der européischen Haushalte bis Ende 2025 auf einem hohen Niveau von etwa 15 %?2.

3.1.1. Markte des internationalen Segments

HelloFresh ist in einer Reihe unterschiedlicher Markte tatig, in denen die Geschaftsentwicklung zunehmend von
geografischen Besonderheiten beeinflusst wird.

Das Wirtschaftswachstum im Euroraum verlief im Jahr 2025 stabil, war jedoch weiterhin von strukturellen
Unterschieden gepragt. Nach einem robusten ersten Halbjahr, das durch einen ,,Frontloading-Effekt” bei den Exporten
aufgrund der erwarteten Veranderungen in der globalen Handelspolitik beglinstigt wurde, normalisierte sich das
Wachstum in der zweiten Jahreshalfte 2025. Laut der Herbstprognose 2025 der Europaischen Kommission wird flir das
Jahr 2025 ein Wachstum des realen BIP im Euroraum von 1,3 %? erwartet, was eine Verbesserung gegeniiber dem 2024
verzeichneten Wachstum von 0,8 % darstellt?. Diese Entwicklung wurde durch eine allmahliche Erholung des privaten
Konsums gestiitzt, da die Lohnentwicklung auch 2025 weiterhin tber der Inflationsrate liegt. Deutschland blieb jedoch
weiterhin hinter seinen Nachbarlandern zurlick. Zwar kehrte das Land nach einem Riickgang im Jahr 2024 wieder auf
den Wachstumspfad zurlick, doch spiegelt das fiir 2025 geschatzte Wachstum von nur 0,2 % die anhaltenden
strukturellen Probleme im verarbeitenden Gewerbe und die politische Unsicherheit wider.

Im Vereinigten Konigreich, einem weiteren groRen Markt fiir HelloFresh, zeigte die Wirtschaft im Jahr 2025 im Vergleich
zum Vorjahr eine gewisse Widerstandsfahigkeit. Das reale BIP wuchs 2025 schatzungsweise um 1,4 %?, was eine
deutliche Belebung gegeniber dem Vorjahreswachstum darstellt. Dieses Wachstum wurde in erster Linie vom
Dienstleistungssektor getragen. Wahrend die Gesamtinflation im Vereinigten Kénigreich mit 3,2 %2 zum Jahresende

! International Monetary Fund (IMF), World Economic Outlook, Januar 2026.

2 European Commission, European Economic Forecast Autumn 2025, November 2025.

3 Eurostat, Flash Estimate of Euro Area Inflation, January 2026.

4U.S. Federal Reserve, Summary of Economic Projections, December 2025.

5 U.S. Federal Reserve, Press Release on Monetary Policy Decision, 10 December 2025.

5 McKinsey & Company, Global Consumer Sentiment Survey, December 2025.

" Zacks Investment Management, Consumer Spending Outlook, December 2025.

8 BMO Economics, U.S. Consumer Spending Analysis, November 2025.

° McKinsey Insights, An update on European consumer sentiment: Little change, lasting caution, December 2025.
19 European Commission, Autumn Forecast - Germany, November 2025.
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leicht liber dem Niveau der Eurozone blieb, begann sich der Druck auf die Haushaltsbudgets zu verringern, da das
Lohnwachstum im privaten Sektor endlich die Preissteigerungen lbertraf. Trotz dieser Erholung kiihlte sich der Bereich
der verbraucherorientierten Dienstleistungen gegen Ende des vierten Quartals 2025 ab, wobei die Produktion im
verbraucherorientierten Bereich leicht zurlickging, da die Haushalte vor der Wintersaison weiterhin vorsichtig waren.

Die Entwicklung auf den anderen internationalen Markten blieb uneinheitlich. In Australien zeigte die Wirtschaft Ende
2025 Anzeichen einer Erholung, wobei das jahrliche BIP-Wachstum im dritten Quartal 2,1 %!* erreichte.

In den nordischen Landern blieb Danemark mit einem jahrlichen BIP-Wachstum von 2,0 %! weiterhin ein regionaler
Spitzenreiter, wahrend Schweden mit 1,5 %! begann, sich von seinem Rlickgang im Jahr 2024 zu erholen, unterstiitzt
durch eine Reihe von Zinssenkungen, die die Belastung fiir hoch verschuldete Haushalte verringerten.

3.1.2. Markte des nordamerikanischen Segments

Nordamerika bleibt gemessen am Umsatz das grofite geografische Segment, wobei die Vereinigten Staaten in einem
komplexen makro6konomischen Umfeld den grofiten Beitrag leisten. Laut der vom IWF im Oktober 2025
veroffentlichten Prognose zeigte sich die US-Wirtschaft widerstandsfahig und verzeichnete ein geschatztes BIP-
Wachstum von 2,0 %? fir das Gesamtjahr. Diese Entwicklung wurde durch ein starkes erstes Halbjahr gestiitzt, das von
robusten Konsumausgaben und Vermogenseffekten aufgrund eines leistungsstarken Aktienmarktes sowie durch
vorgezogene Investitionen in Erwartung erhohter Zollbelastungen getragen wurde. Im vierten Quartal schwachte sich
die Dynamik jedoch ab, da die kumulativen Auswirkungen der erh6hten Zinssatze, des schwacheren Arbeitsmarktes und
der aufkommenden Handelskonflikte zu einem vorsichtigeren Konsumverhalten flihrten. In der Praxis und trotz
spurbarer Auswirkungen auf die Konsumstimmung erwies sich der wirtschaftliche Effekt der neu angekiindigten US-
Zolle als moderater als urspriinglich erwartet. Da nachfolgende Verhandlungen, Ausnahmeregelungen und eine
schrittweise Umsetzung die tatsdchliche Zollbelastung im Vergleich zu den ersten politischen Ankiindigungen
reduzierten?, hielten sich die Belastungen fiir das US-Wachstum und die Inflation in Grenzen*. Zudem wertete der US-
Dollar im Laufe des Jahres 2025 gegenUlber den wichtigsten Wahrungen ab?, was die sich verringernden Zinsdifferenzen
und die politische Unsicherheit widerspiegelte. Die Dollarschwache trug dazu bei, den Preisdruck bei Importen in den
USA zu senken. Wahrend die Gesamtinflation zum Jahresende gegen 3,0 %° betrug, gestaltete sich die finale Phase des
Inflationsriickgangs aufgrund der hartnackigen Teuerung im Dienstleistungssektor als herausfordernd.

In Kanada war die wirtschaftliche Entwicklung eher verhalten. Laut dem geldpolitischen Bericht der Bank of Canada
vom Oktober 2025 wurde das reale BIP-Wachstum fiir 2025 auf 1,1 %° nach unten korrigiert. Die kanadische Wirtschaft
sah sich mit Gegenwind durch einen starken Riickgang der Exportnachfrage und hohe Schuldendienstkosten der
privaten Haushalte konfrontiert, was zu einer Dampfung der Ausgaben und des Konsums fiihrte und einen Anstieg der
Arbeitslosenquote auf 6,8 %’ bis Dezember 2025 zur Folge hatte. Trotz dieser Herausforderungen gelang es der Bank of
Canada, die Inflation nahe ihrem Zielwert von 2,0 % zu halten, was eine Reihe von Zinssenkungen ermdglichte, durch
die der Leitzins bis zum Jahresende auf 2,25 % sank, was den Verbrauchern zu Beginn des Jahres 2026 eine gewisse
Erleichterung verschaffte?.

3.2. Lage auf dem Lebensmittelmarkt

Laut Euromonitor gaben US-Haushalte im Jahr 2025 etwa 685 Milliarden Euro fir ,Lebensmittel zu Hause” aus, was 47 %
ihres gesamten Lebensmittelbudgets entspricht. In Westeuropa belief sich dieser Wert auf 982 Milliarden Euro, da die
Verbraucher weiterhin einen héheren Anteil ihres Budgets, namlich etwa 66 %, fiir den Konsum zu Hause aufwendeten?.

Im Jahr 2025 wird der weltweite Markt fiir Kochboxen auf etwa 22,0 Milliarden US-Dollar geschétzt®, was einem
Wachstum gegeniiber dem Vorjahr entspricht (2024: USD 19,5 Milliarden), da die Verbraucher nach kostengtinstigen
Alternativen zum Restaurantbesuch suchen, der pro Mahlzeit nach wie vor deutlich teurer ist.

Gleichzeitig wird der weltweite Markt fiir Fertiggerichte (“Ready-to-Eat” oder “RTE”) auf etwa USD 425,4 Milliarden
geschatzt!®, Diese RTE-Bewertung umfasst zwar eine Vielzahl von Kategorien wie vorverpackte Backwaren und Snacks,

! European Commission, European Economic Forecast Autumn 2025, November 2025.

2 International Monetary Fund (IMF), World Economic Outlook, Januar 2026.

3 Peterson Institute for International Economics, U.S. Trade Policy and Tariff Tracker, 2025.
4U.S. Congressional Budget Office, Economic Effects of Trade Policy Changes, 2025

5 U.S. Federal Reserve, Summary of Economic Projections, December 2025.

5 Bank of Canada, Policy Interest Rate Announcement, December 2025.

7 Statistics Canada, Labour Force Survey, January 2026.

8 Euromonitor International, Food and Nutrition Market Data, January 2026.

° SkyQuest Technology Consulting, Global Meal Kit Market Report, November 2025.

10 Fortune Business Insights, Ready-to-Eat Food Market Report, November 2025.
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doch das Teilsegment ,Fertiggerichte” ist mit einem Wert von etwa USD 190,7 Milliarden*! die am schnellsten wachsende
Nische innerhalb dieser Kategorie. Auf dieses Segment konzentrieren sich die HelloFresh-Marken Factor und Youfoodz.

Flir das Jahr 2025 identifizierten wir drei weitreichende Trends, die den Markt fiir ,,Lebensmittel fiir zu Hause”
neu definiert haben:

+ Funktionelle Gesundheit und der ,,GLP-1-Effekt”: Die rasche Verbreitung von GLP-1-Medikamenten zur
Gewichtsreduktion hat die Konsumgewohnheiten von Millionen von Haushalten verandert. Diese Verbraucher
wenden sich von kalorienreichen, stark verarbeiteten Snacks ab und bevorzugen nun nahrstoffreiche, proteinreiche
und ballaststoffreiche Mahlzeiten, die den Muskelerhalt wahrend der Gewichtsabnahme unterstiitzen.*?

« Hyper-Personalisierung: Verbraucher wenden sich zunehmend von standardisierten Pauschalangeboten ab.
Es besteht eine wachsende Nachfrage nach individuell abgestimmten Mahlzeiten, die auf bestimmte
Ernahrungsbiomarker, Gesundheitsziele (wie Darmgesundheit oder Langlebigkeit) und Lebensphasen zugeschnitten
sind*3. Die Fahigkeit von HelloFresh, spezielle Plane wie Green Chef (Keto/Paleo) anzubieten, entspricht genau dieser
Nachfrage nach praziser Ernahrung.

Komfort ohne Kompromisse: Wahrend Komfort nach wie vor der wichtigste Treiber ist, war 2025 ein Wandel von
Tiefkiihlprodukten hin zu mehr von Kéchen zubereiteten, frisch gekiihlten Optionen im Bereich der Fertiggerichten zu
beobachten. Die Verbraucher erwarten heute die Schnelligkeit von Fertiggerichten mit der Qualitat der Zutaten und
der Transparenz einer hausgemachten Mahlzeit, was zum Aufstieg von ,,Premium-Komfort“ als dominierende
Kategorie gefiihrt hat!“.

Die Wettbewerbslandschaft fiir Kochboxen ist nach wie vor stark lokal gepragt. Zu den gréRten direkten
Wettbewerbern zdhlen Home Chef (USA), Gousto (Vereinigtes Konigreich), Marley Spoon (Australien und USA), Cheffelo
(Skandinavien) und Goodfood (Kanada). Im Jahr 2025 haben mehrere Mitbewerber ihre Geschaftsmodelle weiter
verfeinert. In der Produktkategorie Fertiggerichte konkurriert HelloFresh mit spezialisierten Anbietern wie Tovala,
CookUnity und Daily Harvest. Darliber hinaus stehen wir in indirekter Konkurrenz zu traditionellen
Lebensmittelgeschaften und Restaurant-Lieferplattformen.

3.3. Geschaftsverlauf

Im Jahr 2025 begann die formale Umsetzung des sogenannten ,Efficiency Reset”-Programms, das vom Konzern auf
seinem Kapitalmarkttag im Marz 2025 angekindigt, jedoch bereits im zweiten Halbjahr 2024 eingeleitet wurde. Nach
einem Jahrzehnt rascher Expansion haben wir unseren organisatorischen Fokus neu ausgerichtet, um die Unit
Economics zu maximieren und die Kostenstrukturen zu straffen. Im Mittelpunkt dieses Wandels stand unser
umfassendes Effizienzprogramm, das jahrliche Kosteneinsparungen von 300 Millionen Euro bis Ende 2026 anstrebt. Bis
Ende 2025 haben wir Malnahmen umgesetzt, die etwa 80 % dieser Projekte ausmachen. Dieser Neustart umfasste die
Anpassung unserer Produktionskapazitaten, die Automatisierung wichtiger Fulfillment-Center in den Regionen DACH
und Vereinigtes Konigreich sowie weitere MaBnahmen zur Steigerung der direkten Arbeitsproduktivitét. Im Einklang mit
unseren Effizienzbemiihungen und um der gegenliber den Vorjahren geringeren Nachfrage im Jahr 2025, insbesondere
bei Kochboxen, Rechnung zu tragen, haben wir unser Investitionsprogramm von EUR 166,1 Mio. im Vorjahr auf

EUR 130,1 Mio. im Jahr 2025 gestrafft.

Zudem war das Jahr 2025 durch eine bewusste Disziplinierung der Marketingausgaben gepragt. Wir haben uns auf die
Gewinnung von Kunden mit hohem Return on Investment (ROI) konzentriert, was zu einem geplanten Riickgang der Anzahl
der Bestellungen im Vergleich zum Vorjahr fiihrte. Diese Entwicklung schlug sich zwar in einem Umsatzriickgang auf Basis
konstanter Wechselkurse nieder, aber die zugrunde liegende Qualitat unseres Kundenstamms verbesserte sich. Dies
spiegelt sich in einem deutlichen Anstieg des durchschnittlichen Bestellwerts (AOV) in konstanten Wechselkursen wider.
Erreicht wurde dieser Zuwachs durch eine Reduzierung der Rabatte sowie die erfolgreiche Einflihrung unseres ,,Refresh”-
Programms, welches durch eine grofiere Menivielfalt und die verstarkte Nutzung von Premium-Zusatzprodukten
Uberzeugte. Besonders ausgepragt zeigte sich jene Verschiebung in der Produktkategorie Kochboxen. Infolge gekiirzter
Marketingausgaben verzeichnete diese Kategorie einen Umsatzriickgang von 12,7 % bei konstanten Wechselkursen,
erzielte jedoch im Jahr 2025 eine verbesserte AEBITDA-Marge von 13,5 % im Vergleich zu 9,8 % in 2024 .

Wahrend unsere Produktkategorie Fertiggerichte nach wie vor ein langfristiger Wachstumstreiber ist, flihrten
spezifische operative Herausforderungen im Segment Nordamerika im Jahr 2025 zu einem Riickgang in dieser
Produktkategorie. Die rasche Skalierung unserer Produktionsstatten fiel mit Anderungen regulatorischer Klassifizierung
zusammen, die zusatzliche Tests und Rezepturanpassungen erforderlich machten. Diese Faktoren belasteten die

1 Fortune Business Insights, Prepared Meals Market Report, November 2025.

122025 GLP-1 Consumer Opportunity Report, IFF, 2025

13 Euromonitor International, Consumer Food Trends, December 2025.

14 Fortune Business Insights, Premium Convenience and Ready-to-Eat Trends, October 2025.
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Entwicklung der Kategorie Fertiggerichte seit dem ersten Quartal 2025, was zu einer Leistung fiihrte, die hinter unseren
urspriinglichen Erwartungen zurtickblieb. Die Initiative ,Factor ReFresh®, die wir im zweiten Halbjahr 2025 gestartet
haben und mit der wir die Auswahl an Wochenmeniis verdoppeln und die Verpackung verbessern, zielt darauf ab, die
Dynamik wiederherzustellen und die Llicke zu unseren langfristigen Margenzielen zu schlief3en.

Insgesamt verzeichnete HelloFresh im Jahr 2025 angesichts verschiedener Unsicherheiten im makrookonomischen
Umfeld und einer bewussten Ausrichtung auf eine kleinere, aber profitablere Kundengruppe einen Umsatzriickgang
gegeniiber dem Vorjahr. Auf Basis konstanter Wechselkurse sank der Umsatz im Vergleich zu 2024 um 9,0%. In Euro
ausgewiesen sank der Umsatz gegentiber 2024 um 11,8 %. Die Unterschiede zwischen den in Euro und den auf Basis
konstanter Wechselkurse ausgewiesenen Zahlen sind auf Wechselkursschwankungen im Laufe des Jahres
zurlckzufuihren (im Segment Nordamerika auf den USD und den CAD gegeniiber dem EUR, im Segment International
vor allem auf das GBP, den AUD, die SEK und die DKK gegeniiber dem EUR). Der Riickgang um 9,0 % auf Basis
konstanter Wechselkurse ist das Ergebnis von: (i) einem deutlichen Anstieg des durchschnittlichen Bestellwerts um 3,5%
bei konstanten Wechselkursen und (ii) einem Riickgang der Anzahl der Bestellungen um 12,3 %. Das Wachstum des
durchschnittlichen Bestellwerts wurde durch mehr Mahlzeiten pro Bestellung, Zusatzartikel, eine erhdhte Nachfrage
nach Produkten mit Aufpreis pro Bestellung, Preiserhéhungen im Jahresvergleich in mehreren Markten und dem
gestiegenen Anteil unserer Fertiggerichte am Sortiment, deren durchschnittlicher Bestellwert héher ist als der unserer
Produktkategorie Kochboxen, vorangetrieben. Der Riickgang der Bestellungen ist in erster Linie auf unseren Fokus auf die
Gewinnung durchschnittlich profitablerer Kunden sowie auf eine geringere Nachfrage nach unseren Kochboxen und
Fertiggerichten zurlickzufiihren.

Im Jahr 2025 hat HelloFresh seinen starken Fokus auf disziplinierte Marketinginvestitionen noch deutlicher
vorangetrieben, und zielte daher darauf ab, weniger, aber im Durchschnitt profitablere Kunden zu gewinnen.
Infolgedessen und um den Auswirkungen makro6konomischer Unsicherheiten auf die Verbraucherstimmung Rechnung
zu tragen, senkte HelloFresh seine Umsatzprognose fiir das Geschaftsjahr 2025 fiir den Konzern auf Basis konstanter
Wechselkurse von zuvor zwischen (3,0 %) und (8,0 %) auf zwischen (6,0 %) und (8,0 %). Die Umsatzentwicklung von
HelloFresh fiir 2025 in Hohe von (9,0 %) auf Basis konstanter Wechselkurse verfehlte knapp die revidierte Prognose, was
auf eine langsamere als erwartete Erholung der Produktkategorie Fertiggerichte in den USA zuriickzuftihren ist.

2025 sahen wir uns veranlasst, unsere AEBITDA Prognose anzupassen, um den aktuellen gesamtwirtschaftlichen
Rahmenbedingungen Rechnung zu tragen. Wahrend die zugrunde liegende Ertragslage des Konzerns unverandert blieb,
erforderten anhaltende Wechselkursbelastungen, insbesondere die Volatilitdt des USD gegeniiber dem EUR, eine
technische Anpassung unserer ausgewiesenen Zahlen. Daher haben wir im August 2025 unsere Prognose an den Markt
angepasst und die AEBITDA-Spanne von EUR 415 Mio. bis EUR 465 Mio. (zuvor von EUR 450 Mio. bis EUR 500 Mio.)
revidiert. Diese Anpassung spiegelte die Auswirkungen der Wahrungsumrechnung wider und stellte keine
Verschlechterung unserer Annahmen hinsichtlich der operativen Marge dar, die wahrend des gesamten Jahres stabil
blieb. Im Jahr 2025 erzielte HelloFresh ein AEBITDA von EUR 422,8 Mio., da die Effizienzsteigerungen die Auswirkungen
des Umsatzriickgangs auf das AEBITDA mehr als ausglichen.

Eine dhnliche Anpassung aufgrund von Wechselkurseffekten wurde auf die Prognose fiir das AEBIT (ohne
Wertminderungen) vorgenommen, was zu einer Bandbreite flir das AEBIT (ohne Wertminderungen) von EUR 175 Mio. bis
EUR 225 Mio. (zuvor EUR 200 Mio. bis EUR 250 Mio.) fiihrte. Im Jahr 2025 erzielte HelloFresh ein AEBIT (ohne
Wertminderungen) in Hohe von EUR 181,5 Mio.

Fur das Segment Nordamerika meldete HelloFresh fiir das Gesamtjahr eine Umsatzriickgang von (13,0 %) auf Basis
konstanter Wechselkurse und erzielte 2025 ein AEBITDA von EUR 385,3 Mio. (2024: EUR 368,8 Mio.). Flir das Segment
International meldete HelloFresh flir 2025 eine Umsatzriickgang von (1,4 %) auf Basis konstanter Wechselkurse. Unser
internationales Segment erzielte 2025 ein AEBITDA von EUR 209,3 Mio. (2024: EUR 186,8 Mio.). Ausfiihrliche
Informationen uber die Leistung der Geschaftssegmente finden Sie im [IILLTTIE des Konzernabschlusses.

Auf Ebene der Produktgruppen verzeichnete das Unternehmen einen Riickgang des Umsatzes mit Kochboxen um

12,7 % bei konstanten Wechselkursen und einen Anstieg des AEBITDA von EUR 542,3 Mio. im Jahr 2024 auf

EUR 634,2 Mio. im Jahr 2025. Auf der anderen Seite schrumpfte die Fertiggerichte-Produktgruppe auf Basis konstanter
Wechselkurse im Jahr 2025 um (1,4 %), was sich auf das AEBITDA auswirkte, das von EUR 31,6 Mio. im Jahr 2024 auf
EUR (23,6) Mio. im Jahr 2025 zuriickging.
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3.4. Allgemeine Erklarung des Vorstands zum Geschaftsverlauf
und zur wirtschaftlichen Lage

Im Laufe des Jahres 2025 durchlief der Konzern einen komplexen Ubergangsprozess, bei dem er ein Gleichgewicht
zwischen der Stabilisierung der Kernproduktkategorie Kochboxen und der operativen Skalierung der Kategorie
Fertiggerichte herstellte. Entsprechend unserem Fokus auf profitables Wachstum sank der Umsatz 2025 auf Basis
konstanter Wechselkurse um 9,0%, doch die daraus resultierenden Effizienzsteigerungen fiihrten zu einem Anstieg des
bereinigten EBITDA um 5,8% auf EUR 422,8 Mio.

Flr 2025 bestand die Prioritat darin, unsere Kostenstruktur an die aktuelle GroRe des Unternehmens anzupassen,
wéahrend wir diese Ubergangsphase durchlaufen. Wir gehen davon aus, dass verbesserte Wirtschaftlichkeit pro
Bestellung und niedrigere Fixkosten zu einer starkeren Cashflow-Generierung beitragen werden, selbst wenn dies
zunachst zu Lasten des Absatzvolumens erfolgt.

In dieser Ubergangsphase konzentrierten wir uns in erster Linie darauf, einen hervorragenden Kundennutzen zu bieten
und unser AEBIT- (ohne Wertminderung) und Free Cashflow-Potential (“FCF”) zu steigern. Wir haben daher
entscheidende Schritte zur Steigerung unserer Effizienz ab 2025 eingeleitet: die Behebung struktureller Ineffizienzen,
Wiederherstellung der Kostendisziplin und Vereinfachung unseres Betriebsmodells. Parallel dazu wirkten unsere Teams
dem Inflationsdruck durch Preiserh6hungen entgegen und entwickelten Szenarien fir drohende Zélle - Aufgaben, die
erhebliche Ressourcen beanspruchten.

Gleichzeitig haben wir im Interesse unserer Kunden weiterhin Innovationen vorangetrieben. Um diese Chance zu
nutzen, setzen wir flr jede unserer wichtigsten Produktkategorien eine mehrjdhrige Strategie namens , The Refresh“
um. Im Kern handelt es sich dabei um eine einfache, aber wirkungsvolle Idee: Wir wollen unsere deutlich verbesserte
Kostenbasis nutzen, um in das zu investieren, was am wichtigsten ist - ein radikal verbessertes Kundenerlebnis. Das
bedeutet, dass wir die Qualitat, Vielfalt und Personalisierung unserer Mahlzeiten verbessern und die Auswahl an
Kochboxen und Fertiggerichten flir unsere Kunden massiv erweitern.

3.5. HelloFresh-Aktie und Zusammensetzung des Aktienkapitals

Die HelloFresh-Aktie ist im Prime Standard der Frankfurter Borse gelistet. Die Aktie ist derzeit im SDAX Index enthalten.
Im Geschaftsjahr 2025 ist der Aktienkurs um 48 % gesunken.

Die HelloFresh-Aktie

Aktiengattung Stiickaktien
Gezeichnetes Kapital EUR 159.000.000
Anzahl Stiickaktie 159.000.000
Gesamtanzahl der ausstehenden Aktien am 31. Dezember 2025 (abziiglich eigener Anteile) 147.665.573
ISIN DEO00A161408
WKN A16140

Entwicklung der Aktie im Geschaftsjahr 2025

Hoch 2025 (17. Februar 2025) EUR 13,52
Tief 2025 (21. November 2025) EUR 5,33
Schlusskurs (31. Dezember 2025) EURG,16
Handelsliquiditat 2025

Durchschnittliches tégliches Handelsvolumen (Stiick)* 1.217.051
Durchschnittliches tagliches Handelsvolumen 2025 (in EUR Mio.)* 10,1

*Auf Grundlage des XETRA-Handels

Weitere Einzelheiten zur Zusammensetzung des Aktienkapitals sind im [IITTEY des Konzernabschlusses zu finden.
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4. Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns

Der Konzernabschluss von HelloFresh wurde unter Beachtung der International Financial Reporting Standards (IFRS)

aufgestellt, wie sie in der Europaischen Union anzuwenden sind.

4.1. Ertragslage des Konzerns

in EUR Mio. 2025 2024 Veranderung
Umsatzerlose 6.760,8 7.661,3 (11,8 %)
Umsatzerldse auf Basis konstanter Wechselkurse 6.971,4 7.661,3 (9,0 %)
Beschaffungs- und Kochkosten (2.591,4) (2.883,1) (10,1 %)
% der Umsatzerlose (38,3 %) (37,6 %) (0,7 pp)
Fulfillment-Kosten (2.480,4) (3.017,6) (17,8 %)
% der Umsatzerlose (36,7 %) (39,4 %) 2,7pp
Deckungsbeitrag 1.688,9 1.760,5 (4,1 %)
% der Umsatzerlose 25,0 % 23,0% 2,0 pp
DR e wes ama ew
% der Umsatzerlose 25,2 % 23,4% 1,8 pp
aD r?fel(itlsnbissti):i;a\%?ghuqi rl?g Lvﬁijn\ﬁlzrr]tgnfinnfdu;run gen) 1812,6 1.974,9 (8,2 %)
% der Umsatzerlose 26,8 % 25,8 % 1,0 pp
Marketingkosten (1.245,0) (1.455,0) (14,4 %)
% der Umsatzerlose (18,4 %) (19,0 %) 0,6 pp
e e amo e e
% der Umsatzerldse (18,3 %) (18,8 %) 0,5 pp
Allgemeiner Verwaltungsaufwand, sonstige betriebliche Ertrage
und Aufwendungen und Wertminderungen auf Forderungen aus (445,8) (482,7) (7,6 %)
Lieferungen und Leistungen
% der Umsatzerlose (6,6 %) (6,3 %) (0,3 pp)
Allgemeiner Verwaltungsaufwand, sonstige betriebliche Ertrage
E;cfl;ﬂv;;im;zgf;:t:iginminderungen auf Forderungen aus (411,5) (434.8) (5.4 %)
(ohne Aufwendungen fiir anteilsbasierte Verglitung)
% der Umsatzerlose (6,1 %) (5,7 %) (0,4 pp)
EBIT (2,0) (177,1) (98,9 %)
% der Umsatzerlose 0,0 % (2,3 %) 2,3pp
Abschreibungen und Wertminderungen 348,1 4447 (21,7 %)
EBITDA 346,1 267,5 29,4 %
% der Umsatzerlose 5,1% 3,5% 1,6 pp
Sondereffekte 17,7 37,5 (52,9 %)
Aufwendungen fiir anteilsbasierte Verglitung 59,0 94,4 (37,5%)
AEBITDA 4228 399,4 5,8 %
% der Umsatzerlose 6,3 % 5,2% 1,0pp
AEBIT 74,7 (45,2) (265,3 %)
% der Umsatzerlose 1,1% (0,6 %) 1,7 pp
AEBIT (ohne Wertminderungen) 181,5 135,9 33,6 %
% der Umsatzerlose 2,7% 1,8% 0,9 pp
Ertragsteuern (29,9) 423 (170,8 %)
Periodenergebnis (92,9) (137,1) (32,3 %)
% der Umsatzerldse (1,4 %) (1,8 %) 0,4 pp
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Im Jahr 2025 erzielte der HelloFresh Konzern einen Umsatz von EUR 6.760,8 Mio., und verzeichnete somit einen
Riickgang von 11,8 % gegeniiber dem Vorjahr 2024 (EUR 7.661,3 Mio.). Auf Basis konstanter Wechselkurse sank der
Umsatz im Vergleich zu 2024 um 9,0 %, wobei die Abweichung zu den in Euro ausgewiesenen Werten auf die deutliche
Abwertung des US-Dollars und anderer Handelswahrungen gegentiber dem Euro im Jahr 2025 zurlickzufiihren ist. Die
Umsatzschwankungen waren zurlickzufiihren auf: (i) einen Riickgang der Anzahl der Bestellungen um 12,3 %, der eine
bewusste Umstellung auf eine diszipliniertere Marketingstrategie widerspiegelt, und (ii) teilweise ausgeglichen durch
einem Anstieg des durchschnittlichen Bestellwerts um 3,5 % auf Basis konstanter Wechselkurse infolge einer
Verbesserung unseres Kundenstamms und einer Verringerung der Preisnachlasse.

Die Beschaffungs- und Kochkosten als Prozentsatz des Umsatzes stiegen von 37,6 % in 2024 auf 38,3 % in 2025, da wir
mehr in Produktqualitat, Auswahl und PortionsgroRen investierten. Die Fulfillment-Kosten als Prozentsatz des
Umsatzes gingen jedoch aufgrund einer besseren betrieblichen Effizienz im Laufe des Jahres deutlich von 39,4 % auf
36,7 % im Jahr 2025 zurick.

Der Deckungsbeitrag (ohne anteilsbasierte Verglitungsaufwendungen) in Prozent des Umsatzes stieg 2025 um 1,8 pp auf
25,2 % gegeniliber 23,4 % im Vorjahr, was unser kontinuierliches Engagement flir die Umsetzung unseres
Effizienzprogramms widerspiegelt. Das Jahr 2025 stand ganz im Zeichen der Anpassung an unsere ,Effizienz-
Neustrukturierung”. Diese Umstellung umfasste die Anpassung unserer Produktionskapazitdaten an die geringere
Nachfrage im Jahr 2025, wodurch wir eine nicht zahlungswirksame Wertminderung in Héhe von EUR 106,0 Mio. (2024:
EUR 181,5 Mio.) verbuchten. Diese Wertminderungen wurden in den Fulfillment-Kosten in Hohe von EUR 106,0 Mio.
(2024: EUR 172,1 Mio.) erfasst. Die Deckungsbeitragsmarge (ohne Aufwendungen fiir anteilsbasierte Verglitungen und
Wertminderungen) in Prozent vom Umsatz stieg 2025 aufgrund der oben beschriebenen Faktoren auf 26,8 % gegenliber
25,8 % im Vorjahr.

Die Marketingausgaben (ohne anteilsbasierte Verglitungsaufwendungen) als Prozentsatz des Umsatzes sank 2025 auf
18,3 % im Vergleich zu 18,8 % in 2024, was auf das Ergebnis zweier gegenldufiger Faktoren in den wichtigsten
Produktkategorien zurlickzufiihren ist. Diese Dynamik lasst sich durch einen anhaltenden Rickgang der
Marketingausgaben fiir Kochboxen erkldren, sowohlin absoluten Zahlen als auch in Prozent des Umsatzes, der auf dem
Ziel einen hoheren Marketing-ROI zu erreichen, resultiert. Gleichzeitig stiegen die Marketingausgaben fiir die
Produktkategorie Fertiggerichte im Jahr 2025 an.

Die allgemeinen Verwaltungskosten und sonstigen betrieblichen Ertrége und Aufwendungen sowie Wertminderungen
auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen stiegen im Jahr 2025 auf 6,6 % der Umsatzerldse, verglichen mit 6,3 %
im Jahr 2024. Wahrend der Prozentsatz liberwiegend konstant blieb, sanken die absoluten Ausgaben von EUR 482,7
Mio. im Jahr 2024 auf EUR 445,8 Mio. im Jahr 2025. Dieser Riickgang ist hauptsachlich auf unser unternehmensweites
Effizienzprogramm und einen Riickgang der aktienbasierten Vergilitung zurlickzufiihren. Die allgemeinen
Verwaltungskosten, sonstige betriebliche Ertrage und Aufwendungen sowie die Wertberichtigungen auf Forderungen
aus Lieferungen und Leistungen (ohne Aufwendungen fiir anteilsbasierte Vergiitungen) machten 2025 6,1 % des
Umsatzes aus und sind damit gegeniiber dem Vorjahr gestiegen (2024: 5,7 %).

Der Konzern erreichte im Geschaftsjahr 2025 mit einem EBIT von EUR (2,0) Mio. fast die operative Gewinnschwelle. Dies
entspricht einer deutlichen Margenverbesserung auf 0,0 % gegeniiber (2,3) % im Jahr 2024. Dies ist auf die oben
beschriebenen Effizienzsteigerungen und Strategien zurlickzufiihren.

Im Jahr 2025 gingen die Sondereffekte deutlich zuriick auf EUR 17,7 Mio. (2024: EUR 37,5 Mio.). Die Sondereffekte in
2025 beziehen sich in erster Linie auf Reorganisationsinitiativen in Hohe von EUR 20,2 Mio. (2024: EUR 9,5 Mio.) und die
SchlieBung bestimmter alter und vorlaufiger Fulfillment-Center in Hohe von EUR 1,8 Mio. (2024: EUR 14,9 Mio.). Dies
wird teilweise durch eine Auflésung in Hohe von EUR 8.5 Mio. in Bezug auf die Vorperiode ausgeglichen (2024: Null).

Die Aufwendungen flir anteilsbasierte Vergiitung beliefen sich auf EUR 59,0 Mio. fiir das Jahr 2025, verglichen

mit EUR 94,4 Mio. im Vorjahr. Der Rlickgang ist hauptsachlich auf eine Verringerung der Anzahl der Teilnehmer im
Rahmen des anteilsbasierten Vergiitungsprogramms von HelloFresh zurlickzufiihren. Diese Verringerung wurde Anfang
2025 im Zuge des laufenden Effizienzprogramms des Unternehmens umgesetzt.

Das AEBITDA stieg auf EUR 422,8 Mio., was einer positiven Marge von 6,3 % im Jahr 2025 entspricht. Dies ist eine
deutliche Verbesserung gegentiber den EUR 399,4 Mio. im Geschaftsjahr 2024 und einer positiven Marge von 5,2 %.
Getrieben wurde das Wachstum vor allem durch die Verbesserung der Deckungsbeitragsmarge, die aus den
MaRnahmen unseres Effizienzprogramms und einer Verringerung der Marketingkostenquote resultierte.

Das AEBIT (ohne Wertminderungen) betrug EUR 181,5 Mio., was einer positiven Marge von 2,7 % im Jahr 2025 entspricht,
verglichen zu EUR 135,9 Mio. im Geschéftsjahr 2024 und einer positiven Marge von 1,8 %.
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Der Konzern verzeichnete fiir das Jahr 2025 einen Ertragsteueraufwand in Hohe von EUR 29,9 Mio., nach einem
Steuerertrag von EUR 42,3 Mio. im Vorjahr. Dies ist auf die von profitablen Unternehmen erfassten Steueraufwendungen
und den Nichtansatz latenter Steueranspriiche fiir verlustbringende Tochtergesellschaften zurlickzufiihren. Darliber
hinaus wurde der Vorjahresbetrag durch einen Steueriiberschuss beeinflusst, der sich aus einem bilateralen
Verstandigungsverfahren (MAP) und einer Vorabvereinbarung lber die Verrechnungspreise (APA) ergab.

Der Jahresfehlbetrag verbesserte sich im Jahr 2025 auf EUR 92,9 Mio., was einer deutlichen Verringerung gegeniiber dem
fiir das Jahr 2024 ausgewiesenen Verlust von EUR 137,1 Mio. entspricht. Diese Verbesserung wurde durch die oben
genannten operativen Erfolge getrieben, wurde jedoch teilweise durch Verdnderungen bei den Finanzertragen und Steuern
beeintrachtigt. Insbesondere flihrte ein gegenliber dem Euro schwécherer US-Dollar zu héheren Wechselkursverlusten und
hoheren Finanzaufwendungen (EUR 48,4 Mio.) im Vergleich zu den Aufwendungen des Vorjahres (2024: EUR 4,4 Mio.).

4.2. Finanzlage des Konzerns

Der Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit verbesserte sich in 2025 auf EUR 297,4 Mio. verglichen mit

EUR 259,7 Mio. im Jahr 2024. Dieses Wachstum war in erster Linie auf unser hoheres AEBITDA von EUR 422,8 Mio. in 2025
gegeniiber EUR 399,4 Mio. in 2024 zurlickzufiihren, was zu einer Verringerung des Jahresfehlbetrags fiihrte (2025:

EUR 92,9 Mio. gegenliber 2024: EUR 137,1 Mio.). Zusatzlich verbesserte sich das Betriebskapital, wobei sich der
Nettoabfluss auf EUR 63,4 Mio. verringerte (2024: EUR 117,1 Mio.). Dies war vor allem auf den zeitlichen Effekt von
Lieferungen und Zahlungszyklen zuriickzuftihren, der sich in Vertragsverbindlichkeiten in Hohe von EUR 72,8 Mio. (2024:
EUR 64,4 Mio.) widerspiegelte. Diese positiven Effekte wurden teilweise durch einen Anstieg der gezahlten Ertragsteuern
ausgeglichen, die im Vergleich zu EUR 30,2 Mio. im Jahr 2024 auf EUR 50,7 Mio. stiegen.

Der Cashflow aus der Investitionstatigkeit sank auf EUR 120,8 Mio. im Geschaftsjahr 2025 im Vergleich zu EUR 149,8 Mio.
in 2024. Dieser Mittelabfluss spiegelt in erster Linie ein disziplinierteres Investitionsprogramm wider, wobei die
Investitionsausgaben von EUR 166,1 Mio. im Jahr 2024 auf EUR 130,1 Mio. in 2025 sanken. Dies wurde durch eine
Zahlung in Hohe von EUR 4,5 Mio. im Zusammenhang mit einer Kaufpreisverbindlichkeit, die 2024 nicht angefallen war,
leicht ausgeglichen.

Der Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit stieg auf EUR 438,4 Mio. im Geschéftsjahr 2025 (2024: EUR 60,1 Mio.), und
resultiert im Wesentlichen aus (i) der Riickzahlung von Wandelanleihe in Hohe von EUR 137,0 Mio. (2024: Null), (ii) dem
Riickkauf 16.700.127 eigener Aktien im Wert von EUR 132,6 Mio. (2024: EUR 83,1 Mio.) zu einem gewichteten
Durchschnittspreis von 7,94 EUR pro Aktie, (iii) der Tilgung von Leasingverbindlichkeiten gemaR IFRS 16 in Hhe von EUR
123,9 Mio. (2024: EUR 96,8 Mio.), einschlieflich einer einmaligen Zahlung in Hohe von EUR 20,7 Mio. fiir die vorzeitige
Kiindigung der Leasingvertrage flir zwei Produktionsstatten in den USA, und (iv) einer Riickzahlung des Laufzeitdarlehens
in Hohe von EUR 10,8 Mio. (Nettoerlds aus dem Laufzeitdarlehen im Jahr 2024: EUR 188,2 Mio.).

Fur das Jahr 2025 und den Vergleichszeitraum stellt sich der Cashflow von HelloFresh wie folgt dar:

In EUR Mio. 2025 2024

Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente zu Beginn des Geschaftsjahres 486,7 433,1
Netto-Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit 297,4 259,7
Netto-Cashflow aus der Investitionstatigkeit (120,8) (149,8)
Netto-Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit (438,4) (60,1)

Auswirkungen von Wechselkursanderungen auf Zahlungsmittel und

Zahlungsmittelaquivalente (13,8) 3,7

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente zum Ende des Geschéftsjahres 211,1 486,7
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Der Free Cashflow des Konzerns stellt sich wie folgt dar:

In EUR Mio. 2025 2024

Cashflow aus der laufenden Geschéftstatigkeit 297,4 259,7

Investitionsausgaben (Erwerb von Sachanlagen, immateriellen Vermdgenswerten und

aktivierten Softwareentwicklungsaufwendungen) ) (166,1)
Gezahlte Zinsen 9,7 12,8
Erhaltene Zinsen (34,2) (33,2)

Free Cashflow am Ende der Berichtsperiode (ohne Tilgung von Leasingverbindlichkeiten) 142,8 73,2
Tilgung von Leasingverbindlichkeiten (ohne Zins) (123,9) (96,8)
Free Cashflow am Ende der Berichtsperiode 18,9 (23,6)
Free Cashflow (nach Bereinigung von Verwdsserungseffekten) 16,9 (24,5)
G?wichtete durchsc.hnittlic'he Anzahl dgr verwasserten Aktien 1611 1713
(fir Free Cashflows je verwasserter Aktie) ’ ’
Free Cashflow je verwasserte Aktie (in EUR) 0,11 (0,14)

Im Jahr 2025 gelang dem Konzern der Sprung zu einem positiven Free Cashflow von EUR 18,9 Mio., was eine deutliche
Wende gegenlber den EUR (23,6) Mio. des Vorjahres darstellt. Diese Verbesserung ist auf starke Cashflows aus der
laufenden Geschaftstatigkeit und ein selektiveres Vorgehen in Bezug auf unser Investitionsprogramm zuriickzufiihren.
Ab Dezember 2025 berlicksichtigt unsere ausgewiesene Kennzahl zum Free Cashflow auch die Riickzahlung von
Leasingverbindlichkeiten (IFRS 16). Unserer Ansicht nach vermittelt dies ein genaueres und vollstédndigeres Bild des
Cashflow-Profils der Unternehmen. Die Vergleichszahlen wurden entsprechend angepasst.

Der Free Cashflow pro verwasserter Aktie verbesserte sich auf EUR 0,11 je verwdasserter Aktie im Jahr 2025 gegenlber
EUR (0,14) je verwasserter Aktie im Jahr 2024. Die verwasserte Anzahl der Aktien fiir die Berechnung des FCF pro Aktie
unterscheidet sich von der verwdsserten Anzahl der Aktien fiir die Berechnung des EPS: Da der Free Cashflow positiv ist,
resultiert der Verwasserungseffekt fiir die Berechnung des Free Cashflows pro verwasserter Aktie aus aktienbasierten
Vergltungsplanen, die mit Aufwendungen fir anteilsbasierte Vergiitungen mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente
beglichen werden, und ausstehenden RSUs flir den Vorstand. Alle anderen aktienbasierten Verglitungspldne und die
Wandelanleihe haben einen antiverwassernden Effekt und werden daher bei der Berechnung des Free Cashflows pro
verwasserter Aktie nicht berlicksichtigt. Die gewichtete durchschnittliche Anzahl der verwasserten Aktien, die fiir die
Berechnung des Free Cashflows je verwasserter Aktie verwendet wurde, betrug 161,1 Millionen zum 31. Dezember 2025.

HelloFresh verfiigte tber eine solide Liquiditatslage und schloss das Jahr 2025 mit Zahlungsmitteln und
Zahlungsmittelaquivalenten in Hohe von EUR 211,1 Mio. Dies entspricht zwar einem Rlickgang gegenliber den EUR
486,7 Mio. zum Jahresende 2024, spiegelt jedoch unsere strategische Entscheidung wider, den Betrieb zu optimieren
und Kapital fuir Aktienriickkaufe einzusetzen. Der Konzern halt ein Konsortialkredit in Hohe von EUR 180,0 Mio. (zum
Nennwert), das mit Falligkeiten von EUR 72,8 Mio. im Jahr 2027 bzw. EUR 107,2 Mio. im Jahr 2029 strukturiert.Darliber
hinaus verfligt das Unternehmen lber eine revolvierende Kreditfazilitat in Hohe von EUR 400,0 Mio. mit Laufzeit bis April
2027, von denen EUR 364,6 Mio. nicht in Anspruch genommen wurden und die Ende 2025 fiir die Inanspruchnahme in
bar oder die Verwendung fiir andere nicht in der Bilanz aufgefiihrte Verpflichtungen, wie Garantien, Akkreditive und
Sonstiges, zur Verfligung standen. Die derzeit in Anspruch genommenen Mittel werden fiir aufRerbilanzielle Zwecke wie
Garantien verwendet. Ebenfalls im Jahr 2025 hat der Konzern EUR 137,0 Mio. der Fremdkapitalkomponente der
Wandelschuldverschreibung, die im Mai 2025 fallig wurde, vollstandig zurlickgezahlt.

Der Konzern hat dartiber hinaus Cash-Pooling-Vereinbarungen mit Tochterunternehmen sowohlim Segment
Nordamerika als auch im internationalen Segment eingefiihrt, die ihre Gberschiissige Liquiditat auf der Ebene der
HelloFresh SE konzentrieren.

Die Risikomanagementfunktion wird innerhalb des Konzerns mit Blick auf finanzielle, betriebliche und rechtliche
Risiken eingesetzt. Die finanziellen Risiken umfassen das Marktrisiko (einschlielich Wahrungsrisiko und
Zinsanderungsrisiko), das Ausfallrisiko und das Liquiditatsrisiko. Die primaren Ziele des Finanzrisikomanagements
bestehen darin, Risikolimits festzulegen und sicherzustellen, dass die Risikogefdhrdung diese Limits nicht ibersteigt.
Die Funktionen des betrieblichen und rechtlichen Risikomanagements sollen den reibungslosen Ablauf bei internen
Regelungen und Verfahrensweisen sicherstellen, damit betriebliche und rechtliche Risiken minimiert werden. Das
Risikomanagement wird von einer zentralen Finanz- und Rechtsabteilung unter der Aufsicht des Vorstandes ausgelibt.
Die Grundsatze des Finanzrisikomanagements sind im [IINTEY des Konzernabschlusses dargelegt.

Geschiftsbericht 2025 33 HelloFresh Group



4.3. Vermogenslage des Konzerns

Unsere verkiirzte Bilanz ist nachstehend aufgefihrt:

In EUR Mio. 31. Dezember 2025 31. Dezember 2024
Aktiva

Langfristige Vermogenswerte 1.518,8 1.745,3
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 211,1 486,7
Sonstige kurzfristige Vermogenswerte 351,7 400,7
Aktiva gesamt 2.081,6 2.632,7
Passiva

Eigenkapital 670,2 888,4
Langfristige Schulden 692,2 768,2
Kurzfristige Schulden 719,2 976,1
Passiva gesamt 2.081,6 2.632,7

Zum 31. Dezember 2025 belief sich die Bilanzsumme auf EUR 2.081,6 Mio. und setzte sich hauptsachlich aus
Sachanlagen, Nettoumlaufvermogen sowie Zahlungsmitteln und Zahlungsmittelaquivalenten zusammen.

Der Nettobuchwert der Sachanlagen auf belief sich auf EUR 1.002,5 Mio. gegeniiber EUR 1.201,3 Mio. zum 31. Dezember
2024, was einen Riickgang aufgrund von planmaRigen Abschreibungen und Wertminderungen entspricht. Hierunter
fallen im Wesentlichen Vorgédnge bezogen auf die Fulfillment-Infrastruktur fir Kochboxen, Produktionsanlagen fir
Fertiggerichte, Kiihlgerate und Vertriebszentren. Die Aufschlisselung umfasst insbesondere: (i) Nutzungsrechte im
Zusammenhang mit IFRS16 in Hohe von EUR 466,5 Mio. (31. Dezember 2024: EUR 505,3 Mio.), und (ii) sonstige
Sachanlagen in Héhe von EUR 536,0 Mio. (31. Dezember 2024: EUR 696,0 Mio.).

Fur das am 31. Dezember 2025 endende Geschéftsjahr tatigte der Konzern Investitionen in Hohe von EUR 143,7 Mio.
(2024: EUR 162,8 Mio.), von denen EUR 112,6 Mio. (2024: EUR 104,0 Mio.) auf das Segment International und
EUR 31,1 Mio. (2024: EUR 58,8 Mio.) auf das Segment Nordamerika entfallen.

Zum 31. Dezember 2025 beliefen sich die immateriellen Vermogenswerte auf EUR 131,0 Mio. (31. Dezember 2024:

EUR 125,8 Mio.). Dieser Anstieg ist hauptsachlich auf die weitere Aktivierung selbst entwickelter Software (siehe auch
Forschung und Entwicklung) zurtickzufiihren und teilweise durch die Abschreibung fiir das Jahr und
Wertminderung ausgeglichen. Der Geschéfts- oder Firmenwert betrug EUR 257,9 Mio. (31. Dezember 2024:

EUR 285,4 Mio.). Dieser Riickgang spiegelt keine Veranderung des zugrunde liegenden Werts unserer Geschaftsbereiche
wider, sondern dessen Schwankungen aufgrund von Wechselkursanderungen.

Die aktiven latenten Steuern sanken auf EUR 107,3 Mio. (31. Dezember 2024: EUR 114,3 Mio.) aufgrund von genutzter
steuerlicher Verlustvortrage und geringerer temporarer Differenzen.

Zum 31. Dezember 2025 beliefen sich die Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente auf EUR 211,1 Mio., was einem
Riickgang gegeniiber dem Vorjahr entspricht (31. Dezember 2024: EUR 486,7 Mio.), der auf unser strategisches
Aktienrlckkaufprogramm und die Begleichung der Wandelschuldverschreibung zuriickzufiihren ist. Das
Nettoumlaufvermdgen setzte sich aus Forderungen aus Lieferungen und Leistungen in Héhe von EUR 17,9 Mio.

(31. Dezember 2024: EUR 20,7 Mio.), Vorraten bestehend aus Zutaten, Verpackungsmaterial, unfertigen und fertigen
Erzeugnissen in Hohe von EUR 233,5 Mio. (31. Dezember 2024: EUR 237,2 Mio.) sowie Verbindlichkeiten aus Lieferungen
und Leistungen (ohne Verbindlichkeiten fiir Investitionsausgaben) in Hohe von EUR 416,3 Mio. (31. Dezember 2024:
EUR 517,7 Mio.) zusammen. Hinzu kamen Vertragsverbindlichkeiten in Hohe von EUR 72,8 Mio. (31. Dezember 2024:
EUR 64,4 Mio.) sowie sonstige Bestandteile des betrieblichen Nettoumlaufvermégen in Hohe von EUR 3,5 Mio.

(31. Dezember 2024: EUR (2,4) Mio.). Die Veranderungen gegenliber dem Vorjahr sind in erster Linie auf
stichtagsbezogene Differenzen zurlickzufiihren, welche die Vertragsverbindlichkeiten aufgrund des zeitlichen Verlaufs
von Lieferungen und Zahlungen sowie der jeweiligen Produktionszyklen beeinflussen.

Die kurzfristigen Verbindlichkeiten beliefen sich auf EUR 719,2 Mio. zum 31. Dezember 2025 (31. Dezember 2024: EUR
976,1 Mio.). Der Riickgang ist auf die vollstandige Riickzahlung der im Mai 2025 falligen Schuldkomponente der
Wandelanleihe (31. Dezember 2024: EUR 135,2 Mio.) und den Riickgang der kurzfristigen Leasingverbindlichkeiten auf
EUR 107,7 Mio. (31. Dezember 2024: EUR 106,3 Mio.) zurlickzufiihren.
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Die langfristigen Verbindlichkeiten umfassen in erster Linie Leasingverbindlichkeiten gemaR IFRS 16 in Hohe von

EUR 422,2 Mio. (2024: EUR 484,6 Mio.). Der Riickgang ist auf die Rationalisierung der Produktionskapazitaten und die
vorzeitige Kiindigung einiger Leasingvertrage des Konzerns, vor allem in den USA, zurlickzufiihren. Zudem enthalten die
langfristigen Verbindlichkeiten einen Konsortialkredit in Hohe von EUR 180,0 Mio., dessen verschiedene Tranchen in den
Jahren 2027 und 2029 fallig werden.

Im Jahr 2025 hat der Konzern sein Anleihenriickkaufprogramm erfolgreich abgeschlossen. Im Laufe des Jahres hat der
Konzern Wandelanleihen mit einem Nominalwert von EUR 137,0 Mio. zurlickgekauft, die auf die
Wandelschuldverschreibung angerechnet wurden (31. Dezember 2024: EUR 35.0 Mio., 31. Dezember 2023: EUR 3,0 Mio.).,
sodass eine Eigenkapitalkomponente von EUR 25,9 Mio. verbleibt (31. Dezember 2024: EUR 25,9 Mio.). Im gleichen
Zeitraum flihrte das Unternehmen Aktienriickkaufe im Wert von EUR 132,6 Mio. (31. Dezember 2024: EUR 83,1 Mio.) durch.

Die sonstigen finanziellen Verpflichtungen aus Vertragen des Konzerns sind in [[ILLTTFY aufgefiihrt. Es ist geplant, diese
aus positiven operativen Cashflows zu finanzieren.

Im Jahr 2025 sank das Eigenkapital von EUR 888,4 Mio. zum 31. Dezember 2024 auf EUR 670,2 Mio. zum 31. Dezember
2025, was auf einen weiteren Erwerb eigener Anteile, Wahrungsumrechnungen und den Jahresfehlbetrag
zurlickzuftihren ist.

Die Eigenkapitalquote veranderte sich auf 32,2 % gegenliber 33,7 % im Jahr 2024. Das Verhaltnis von Eigenkapital zu
eingesetztem Kapital des Konzerns betrug 57,9 % im Jahr 2025 (2024: 69,1 %) (fliir weitere Details siehe [NLINTFE).
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4.4. Ertragslage der berichtspflichtigen Segmente

Die Geschéftsaktivitaten von HelloFresh gliedern sich in zwei geografische Hauptregionen: Nordamerika (“NA”) und die
Region International (“International” oder “Int’l”). Das Segment Nordamerika umfasst die Vereinigten Staaten von
Amerika und Kanada. Das Segment “International” beinhaltet unsere Geschaftsaktivitdten in Australien, Belgien,
Danemark, Deutschland, Frankreich, Irland, Italien (Liquidationsverfahren in Bezug auf HelloFresh Italia S.r.l. in Januar
2026 eingeleitet), Luxemburg, den Niederlanden, Neuseeland, Norwegen, Osterreich, Philippinen (Customer Care
Service Center), Polen (Tech Hub), Schweden, der Schweiz, Spanien (Massenentlassungsverfahren in Bezug auf Green
Chef Espafia, S.L. in Januar 2026 eingeleitet) und dem Vereinigten Konigreich. Jedes berichtspflichtige Geschaftsfeld
stellt eine strategische Geschéftseinheit dar, die separat gefiihrt wird. Die Segmentstruktur spiegelt die Bedeutung der
geografischen Regionen flir den Konzern wider.

Wir sind operativ in geografischen Regionen tatig, deren Wahrungen von unserer Berichtswahrung (EUR) abweichen,
sodass die Ertragslage des Konzerns durch Wechselkursschwankungen beeinflusst wird. Da wir Giiter und
Dienstleistungen im Allgemeinen jedoch in denselben Regionen beschaffen und erbringen, in denen wir die
Umsatzerlose erwirtschaften, ergibt sich nur ein geringfligiger Effekt auf unsere relativen Margen.

Um dem wachsenden Umfang unseres Geschafts mit Fertiggerichten Rechnung zu tragen und unser Engagement fiir
produktorientiertes Wachstum zu verstarken, wird der Konzern seine Organisations- und Berichtsstruktur von einem
geografischen Modell auf ein produktorientiertes Rahmenwerk umstellen. Mit Wirkung zum April 2026 wird das Geschaft
in zwei Hauptsegmenten geflihrt: Fertiggerichte und Kochboxen. Diese Umstellung richtet unsere
Managementressourcen direkt auf unsere globalen Produktkategorien aus und gewahrleistet schnellere Innovationen
und ein skalierbareres Betriebsmodell.
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4.4.1. Ertragslage des Segments Nordamerika

In EUR Mio. 2025 2024 Verdnderung
Umsatzerldse (gesamt) 4.262,6 5.077,1 (16,0 %)
Umsatzerldse (extern) 4.207,1 5.035,8 (16,5 %)
Umsatzerlose (extern) auf Basis konstanter Wechselkurse 4.381,6 5.035,8 (13,0 %)
Beschaffungs- und Kochkosten (1.583,0) (1.873,1) (15,5 %)
% der Umsatzerldse (37,1 %) (36,9 %) (0,2 pp)
Fulfillment-Kosten (1.494,5) (1.983,0) (24,6 %)
% der Umsatzerlose (35,1 %) (39,1 %) 4,0 pp
Deckungsbeitrag 1.185,1 1.221,0 (2,9 %)
% der Umsatzerlose 27,8 % 24,0 % 3,8pp
Deckungsbeitrag (ohne Aufwendungen flir anteilsbasierte Verglitung) 1.196,0 1.245,7 (4,0 %)
% der Umsatzerlose 28,1 % 24,5 % 3,5 pp
e S e me w0 Gaw
% der Umsatzerlose 30,5 % 27,9 % 2,6 pp
Marketingkosten (846,0) (1.017,9) (16,9 %)
% der Umsatzerlose (19,8 %) (20,0 %) 0,2 pp
Marketingkosten (ohne Aufwendungen fiir anteilsbasierte Vergiitung) (842,1) (1.009,2) (16,6 %)
% der Umsatzerlose (19,8 %) (19,9 %) 0,1pp
Allgemeiner Verwaltungsaufwand, sonstige betriebliche Ertrage und
Aufwendungen und Wertminderungen auf Forderungen aus Lieferungen (275,2) (195,7) 40,6 %
und Leistungen
% der Umsatzerlose (6,5 %) (3,9 %) (2,6 pp)
Davon Holdingkosten (99,7) 8,3 n.a.
Allgemeiner Verwaltungsaufwand, sonstige betriebliche Ertrdge und
Aufwendungen und Wertminderungen auf Forderungen aus Lieferungen (162,9) (186,2) (12,5 %)
und Leistungen (ohne Aufwendungen fiir anteilsbasierte Verglitung)
% der Umsatzerlose (3,8 %) (3,7 %) (0,2 pp)
EBIT 63,8 7,4 766,9 %
% der Umsatzerlése 1,5% 0,1% 1,4 pp
EBIT (ohne Holdingkosten) 163,5 (1,0) n.a.
% der Umsatzerlose 3,8% 0,0 % 3,9 pp
Abschreibungen und Wertminderungen 194,3 289,4 (32,9 %)
EBITDA (ohne Holdingkosten) 357,8 288,4 24,1 %
% der Umsatzerlose 8,4 % 5,7% 2,7pp
Sondereffekte — 29,0 (100,0 %)
Aufwendungen flir anteilsbasierte Verglitung 27,5 51,3 (46,5 %)
AEBITDA 385,3 368,8 4,5%
% der Umsatzerlose 9,0 % 7,3% 1,8 pp
AEBIT 191,0 79,4 140,5 %
% der Umsatzerlose 4,5% 1,6 % 2,9 pp
AEBIT (ohne Wertminderungen) 294,9 248,7 18,6 %
% der Umsatzerlose 7,0% 4,9 % 2,1pp
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Der externe Umsatz auf Euro-Basis des Segments Nordamerika belief sich in 2025 auf EUR 4.207,1 Mio., was einem
Rickgang um 16,5 % gegeniiber 2024 entspricht. Auf Basis konstanter Wechselkurse ergibt sich damit ein Riickgang von
13,0 %, der hauptsachlich auf einen Riickgang der Anzahl der Auftrdge um 17,0 % zurlickzufiihren ist, teilweise
ausgeglichen durch einen Anstieg des durchschnittlichen Bestellwerts um 4,8 % auf Basis konstanter Wechselkurse. Der
Riickgang des Bestellvolumens, welcher in der Kategorie Kochboxen etwas starker ausfiel, ist auf die fortgesetzte
Strategie zuriickzufiihren, eine geringere Anzahl neuer Kunden mit héherem Bestellwert in allen Produktkategorien
anzusprechen. Dariiber hinaus kam es in der Produktkategorie Fertiggerichte nach den zweistelligen Wachstumsraten
der vergangenen Jahre im ersten Halbjahr 2025 aufgrund Anderungen regulatorischer Klassifizierung zu
voriibergehenden Betriebsstorungen. Im dritten Quartal 2025 startete der Konzern das Programm ,,Factor Refresh®, mit
dem das Angebot erheblich erweitert, die Produktqualitat verbessert und eine groRere Flexibilitat bei der Lieferung
ermoglicht wurde, was kiinftig zu einer Leistungssteigerung beitragen durfte.

Beschaffungs- und Kochkosten in Prozent des Umsatzes sind von 36,9 % im Jahr 2024 auf 37,1 % im Jahr 2025 gestiegen,
was hauptsdchlich auf Produktverbesserungen zurlickzufiihren ist. Die Fulfillment-Kosten als Prozentsatz des Umsatzes
sanken von 39,1 % im Jahr 2024 auf 35,1 % im Jahr 2025, was die konsequente Umsetzung des Effizienzprogramms und eine
Reduzierung der Aufwendungen flir anteilsbasierte Verglitungen um EUR 23,9 Mio. widerspiegelt. Dieser Rlickgang wurde
zusétzlich durch einen einmaligen Gewinn in Hohe von EUR 4,5 Mio. unterstiitzt, der sich aus der Anderung der
Leasingverbindlichkeiten nach der vorzeitigen Kiindigung mehrerer US-Fulfillment-Center ergab.

Der Deckungsbeitrag (ohne anteilsbasierte Verglitungsaufwendungen) in Prozent des Umsatzes stieg 2025 auf 28,1 %
gegenliber 24,5 % im Vorjahr. Diese Veranderung war in erster Linie auf die verbesserte betriebliche Effizienz infolge des
laufenden Effizienzprogramms zurtickzufiihren, die jedoch teilweise durch héhere Produktkosten aufgrund
kontinuierlicher Verbesserungen der Produktqualitdt und der Erweiterung der Meniiauswahl sowie durch die
Nachwirkungen der betrieblichen Herausforderungen, die sich auf die Effizienz im Bereich der Fertiggerichte
auswirkten, ausgeglichen wurde. Im Jahr 2025 wurde eine nicht zahlungswirksame Wertminderung in Hohe von EUR
103,9 Mio. (2024: EUR 169,3 Mio.) verbucht, die sich auf ungenutzte Produktionsanlagen in den USA im Zusammenhang
mit der laufenden Umsetzung des Effizienzprogramms des Unternehmens beziehen. Diese Wertminderungen werden in
den Fulfillment-Kosten erfasst und belaufen sich in 2025 auf EUR 103,9 Mio. (2024: EUR 159,9 Mio.).

Die Marketingausgaben (ohne Aufwendungen fiir anteilsbasierte Vergiitung) in Prozent des Umsatzes sanken auf

19,8 % im Jahr 2025, verglichen mit 19,9 % im Jahr 2024. Die Marketingausgaben fiir Kochboxen gingen sowohl absolut
als auch relativ gesehen zurlick, was einen disziplinierten Ubergang zu einer Kundenakquise mit héherem ROI
widerspiegelt, wahrend die Marketingausgaben fiir die Produktkategorie Fertiggerichte im Jahr 2025 stiegen.

Die allgemeinen Verwaltungskosten, sonstige betriebliche Ertrdge und Aufwendungen und Wertberichtigung auf
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen (ohne Aufwendungen fiir anteilsbasierte Vergiitung und Holdingkosten),
bezogen auf den Umsatz, blieben mit 3,8 % im Jahr 2025 stabil gegentiber 3,7 % im Jahr 2024.

Die Sondereffekte beliefen sich 2025 auf EUR 0,0 Mio., verglichen mit EUR 29,0 Mio. in 2024. Die Sondereffekte in 2025 fiir
das Segment Nordamerika beziehen sich hauptsachlich auf Reorganisationsinitiativen in Hohe von EUR 11,5 Mio.,
ausgeglichen durch eine nicht wiederkehrende Auflésung von Verbindlichkeiten aus friiheren Perioden in Kanada in
Héhe von EUR 9,6 Mio. und einen Nettogewinn aus der Anderung von Mietvertragen fir bestimmte veraltete Fulfillment-
Center in Hohe von EUR 1,9 Mio.

Die Aufwendungen flr anteilsbasierte Vergiitungen beliefen sich im Jahr 2025 auf EUR 27,5 Mio. (2024: EUR 51,3 Mio.).
Der Rlckgang ist hauptsachlich auf eine Verringerung der Teilnehmerzahl zuriickzufiihren.

Das AEBITDA stieg auf EUR 385,3 Mio., was einer Marge von 9,0 % entspricht, verglichen zu EUR 368,8 Mio. und einer
Marge von 7,3 % in 2024. Der Anstieg ist in erster Linie auf die konsequente Umsetzung des Effizienzprogramms
zurlckzufuihren, durch das die Fulfillment-Kosten gesenkt und die Marketingausgaben optimiert werden konnten,
wodurch die strategischen Investitionen in die Produktqualitat und die voriibergehenden operativen
Herausforderungen im Bereich Fertiggerichte mehr als gedeckt werden konnten.

Das AEBIT (ohne Wertminderungen) stieg auf EUR 294,9 Mio., was einer Marge von 7,0 % entspricht, verglichen zu
EUR 248,7 Mio. und einer Marge von 4,9 % in 2024. Die Verbesserung gegeniiber dem Vorjahr wurde durch die
verschiedenen oben genannten Faktoren vorangetrieben.
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4.4.2. Ertragslage des Segments International

In EUR Mio. 2025 2024 Verdnderung
Umsatzerldse (gesamt) 2.606,5 2.663,2 (2,1%)
Umsatzerldse (extern) 2.553,7 2.625,5 (2,7 %)
Umsatzerlose (extern) auf Basis konstanter Wechselkurse 2.589,8 2.625,5 (1,4 %)
Beschaffungs- und Kochkosten (1.014,8) (1.014,4) 0,0 %
% der Umsatzerldse (38,9 %) (38,1 %) (0,8 pp)
Fulfillment-Kosten (996,6) (1.040,3) (4,2 %)
% der Umsatzerlose (38,2 %) (39,1 %) 0,8 pp
Deckungsbeitrag 595,1 608,5 (2,2 %)
% der Umsatzerlose 22,8 % 22,8 % —pp
Deckungsbeitrag (ohne Aufwendungen flir anteilsbasierte Verglitung) 599,8 613,7 (2,3 %)
% der Umsatzerlose 23,0 % 23,0 % —pp
e S ss%
% der Umsatzerlose 23,1% 23,5% (0,4 pp)
Marketingkosten (384,0) (417,5) (8,0 %)
% der Umsatzerlose (14,7 %) (15,7 %) 0,9 pp
Marketingkosten (ohne Aufwendungen fiir anteilsbasierte Vergiitung) (382,8) (415,2) (7,8 %)
% der Umsatzerlose (14,7 %) (15,6 %) 0,9 pp
Allgemeiner Verwaltungsaufwand, sonstige betriebliche Ertrége
und Aufwendungen und Wertminderungen auf Forderungen aus (195,1) (177,2) 10,1 %
Lieferungen und Leistungen
% der Umsatzerlose (7,5 %) (6,7 %) (0,8 pp)
Davon Holdingkosten (77,4) (51,7) 49,8 %
Allgemeiner Verwaltungsaufwand, sonstige betriebliche Ertrdge und
Aufwendungen und Wertminderungen auf Forderungen aus Lieferungen (111,8) (118,2) (5,4 %)
und Leistungen (ohne Aufwendungen fiir anteilsbasierte Verglitung)
% der Umsatzerlose (4,3 %) (4,4 %) 0,1 pp
EBIT 16,1 13,9 15,9 %
% der Umsatzerlose 0,6 % 0,5% 0,1 pp
EBIT (ohne Holdingkosten) 93,4 65,5 42,6 %
% der Umsatzerlose 3,6 % 2,5 % 1,1pp
Abschreibungen und Wertminderungen 94,2 103,5 (9,0 %)
EBITDA (ohne Holdingkosten) 187,6 169,0 11,0 %
% der Umsatzerlose 7,2 % 6,3 % 0,9 pp
Sondereffekte 9,9 3,0 230,0 %
Aufwendungen flir anteilsbasierte Verglitung 11,7 14,8 (20,9 %)
AEBITDA 209,3 186,8 12,0 %
% der Umsatzerlose 8,0 % 7,0 % 1,0 pp
AEBIT 115,1 83,3 38,1%
% der Umsatzerlose 4,4% 3,1% 1,3pp
AEBIT (ohne Wertminderungen) 117,2 95,5 22,8 %
% der Umsatzerlose 4,5% 3,6% 0,9 pp
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Im Jahr 2025 beliefen sich die externen Umsatzerldse im Segment International auf EUR 2.553,7 Mio., was einem
Riickgang von 2,7 % auf Euro-Basis gegenliber EUR 2.625,5 Mio. im Jahr 2024 entspricht. Auf Basis konstanter
Wechselkurse verzeichneten die Umsatzerlose einen Riickgang von 1,4 %. Diese Entwicklung ist auf Folgendes
zurlckzufuihren: (i) einen Riickgang der Anzahl der Bestellungen um 6,2 %, eine direkte Folge der konsequenten
strategischen Ausrichtung des Konzerns auf einen loyalen und profitableren Kundenstamm, und teilweise ausgeglichen
durch einen Anstieg des durchschnittlichen Bestellwerts um 4,7 % bei konstanten Wechselkursen.

Die Beschaffungs- und Kochkosten als Prozentsatz des Umsatzes stiegen von 38,1 % im Jahr 2024 auf 38,9 % im Jahr
2025, was hauptsachlich auf Produktverbesserungen zuriickzufiihren ist. Die Fulfillment-Kosten als Prozentsatz des
Umsatzes sanken von 39,1 % im Jahr 2024 auf 38,2 % im Jahr 2025. Dies war in erster Linie auf Effizienzsteigerungen
zurlickzufiihren, die durch das laufende Effizienzprogramm erzielt wurden, einen Riickgang der Aufwendungen fir
anteilsbasierte Verglitungen um EUR 3,1 Mio. sowie einen einmaligen Gewinn von EUR 2,7 Mio. zurtickzuftihren, der sich
aus der Anderung der Leasingverbindlichkeiten nach der vorzeitigen Kiindigung mehrerer Leasingvertrége in Australien
und Vereinigtes Konigreich ergab. Der Riickgang wurde durch die Auswirkungen des ersten Halbjahres 2025 gemindert,
die sich aus (i) voriibergehend héheren Fulfillment-Kosten im Vereinigten Konigreich und Deutschland aufgrund der
Anlaufkosten neuer Fulfillment-Center, (ii) einmaligen Kosten fiir die Stilllegung obsoleter Fulfillment-Center in dem
Vereinigten Konigreich und Australien sowie (iii) der Hochlaufphase des Fertiggerichte-Geschafts in europdischen
Markten ergaben.

Im Jahr 2025 verbuchte HelloFresh, infolge einer Verringerung der Produktionskapazitat aufgrund strategischer
Kosteneinsparungsmalnahmen und einer kurzfristig unter den Erwartungen liegenden Volumenentwicklung, eine nicht
zahlungswirksame Wertminderung in Héhe von EUR 2,2 Mio. (2024: EUR 12,1 Mio.). Diese Wertminderungen werden in den
Fulfillment-Kosten fiir das Vereinigte Konigreich und Australien erfasst. Der Deckungsbeitrag (ohne Aufwendungen flir
anteilsbasierte Verglitung) in Prozent des Umsatzes blieb in 2025 mit 23,0 % stabil (2024: 23,0 %). Diese Stabilisierung
spiegelt die kompensierenden Effekte der oben genannten Faktoren fir die Fulfillment-Kosten wider.

Die Marketingkosten (ohne anteilsbasierte Vergiitungsaufwendungen) als Prozentsatz des Umsatzes sanken von 15,6 % im
Jahr 2024 auf 14,7 % im Jahr 2025. Diese Schwankung ist auf die im Konzern beschriebenen Faktoren zurlickzufihren.

Die allgemeinen Verwaltungskosten, sonstige betriebliche Ertrdge und Aufwendungen und Wertberichtigung auf
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen (ohne Aufwendungen fiir anteilsbasierte Vergiitung und Holdingkosten),
bezogen auf den Umsatz, blieben mit 4,3 % im Jahr 2025 stabil (2024: 4,4 %).

Sondereffekte flir das Segment International in Hohe von EUR 9,9 Mio. (2024: EUR 3,0 Mio.) beziehen sich in erster Linie
auf Umstrukturierungsmafinahmen in Hohe von EUR 2,3 Mio. (2024: EUR 1,7 Mio.) und die Rationalisierung veralteter
Fulfillment-Center in Hohe von EUR 4,1 Mio. (2024: EUR 1,2 Mio.).

Die Aufwendungen flr anteilsbasierte Vergiitungen beliefen sich im Jahr 2025 auf EUR 11,7 Mio. (2024: EUR 14,8 Mio.).
Der Rickgang ist hauptsachlich auf eine Verringerung der Teilnehmerzahl zuriickzufiihren.

Das AEBITDA erhohte sich auf EUR 209,3 Mio., was einer Marge von 8,0 % entspricht, verglichen zu
EUR 186,8 Mio. und einer Marge von 7,0 % im Jahr 2024. Dies ist hauptsachlich auf niedrigere Marketingkosten
und Fulfillment-Kosten zurlickzufiihren.

Das AEBIT (ohne Wertminderungen) stieg auf EUR 117,2 Mio., was einer Marge von 4,5 % entspricht, im Vergleich zu
EUR 95,5 Mio. und einer Marge von 3,6 % im Jahr 2024. Dieses Wachstum spiegelt die Auswirkungen der oben genannten
Optimierungsmafnahmen und Kostendisziplin wider.
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5. Risiko- und Chancenbericht

Wir definieren Risiken als das potenzielle Eintreten von Ereignissen oder Umstdnden, die sich negativ auf die Erreichung
der strategischen, operativen, finanziellen, regulatorischen oder reputationsbezogenen Ziele von HelloFresh auswirken
kénnten, wahrend Chancen potenzielle zusatzliche positive Ergebnisse darstellen, die liber die durch die regulare
Geschaftsentwicklung erwarteten Ergebnisse hinausgehen.

Der Vorstand der HelloFresh SE tragt die Gesamtverantwortung fiir die Implementierung und den Betrieb eines
effektiven Risikomanagementsystems. Dies wird durch die Allokation der Prozesse zur Identifikation, Bewertung,
Steuerung und Uberwachung wesentlicher Risiken und Chancen an Risikomanager sichergestellt, die dabei von der
Risikomanagement-Funktion unterstitzt werden.

Im Jahr 2025 hat HelloFresh sein Risikomanagement-System durch die Einflihrung einer aktualisierten
Konzernrisikomanagementrichtlinie weiter gestarkt, in der die Rollen, Verantwortlichkeiten, Eskalationswege und
Berichtsanforderungen innerhalb des gesamten Unternehmens klar definiert sind.

Unser Ziel ist nicht, Risiken um jeden Preis zu vermeiden, sondern sie aus einer fundierten Perspektive sorgfaltig gegen
Chancen abzuwégen, die mit unseren Entscheidungen und Geschaftsaktivitaten verbunden sind. Entsprechend sollen
Chancen genutzt werden, um Einnahmen zu generieren oder den Unternehmenswert zu steigern. Risiken hingegen
werden innerhalb der festgelegten Risikobereitschaft des Unternehmens durch geeignete MalRnahmen wie
Risikominimierung, Risikotransfers oder -vermeidung gesteuert. Unsere Mitarbeiter sind angehalten, im Interesse des
Unternehmens zu handeln und Risiken in ihrem jeweiligen Verantwortungsbereich angemessen zu managen.

Wahrend die Gesamtverantwortung fiir das Risikomanagement beim Vorstand liegt, ibernimmt die Risikomanagement-
Funktion die Koordination der entsprechenden Aktivitaten. Dazu gehdren die Aggregation von Risiken auf Konzernebene,
die Uberwachung der Berichterstattung und die Sicherstellung der Vollstandigkeit erforderlicher Bewertungen.

Das operative Risikomanagement liegt in der Verantwortung der Fachabteilungen und Landesorganisationen. Dies
umfasst die friihzeitige Erkennung, Identifikation, Bewertung, Steuerung, Uberwachung, Dokumentation und
Berichterstattung von Risiken. Die Verantwortung fiir das Management von Chancen tragen die operativen Abteilungen,
die Landesorganisationen sowie deren jeweilige Fihrungsteams.

GemaR den §§ 315b und 315c¢ in Verbindung mit §§ 289c bis 289e des Handelsgesetzbuches (HGB) ist die HelloFresh SE
verpflichtet, einen nicht finanziellen Konzernbericht zu veréffentlichen (fir weitere Details siehe [EEEINTIAE) . Dieser
Bericht erfordert die Offenlegung wesentlicher nicht finanzieller Risiken, die sich aus den Auswirkungen des
Geschaftsmodells von HelloFresh auf nicht finanzielle Aspekte wie Umwelt und die Gemeinschaften, in denen wir tatig
sind, ergeben konnen.

Eine zum Jahresende 2025 durchgefiihrte Risikoanalyse ergab keine wesentlichen nicht finanziellen Risiken, die mit
hoher Wahrscheinlichkeit nachteilige Auswirkungen auf das Geschaftsmodell, Geschaftsbeziehungen, Produkte oder
Dienstleistungen des Unternehmens haben kénnten.

Obwohl diese Vorschriften speziell auf nicht finanzielle Risiken abzielen, empfehlen bewéahrte Verfahren in der
Unternehmensflihrung und im Risikomanagement einen umfassenderen Ansatz im Sinne des Enterprise Risk
Management (ERM). Dieser Ansatz stellt sicher, dass alle wesentlichen Risiken — sei es finanzieller, strategischer,
operativer oder Compliance-Natur — systematisch bewertet, gesteuert und, falls erforderlich, gegenliber Stakeholdern
und Prifern offengelegt werden.
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5.1. Risikobericht

Die Risikomanagement-Funktion ist verantwortlich fiir die Identifikation wesentlicher Risiken sowie deren Analyse,
Steuerung, Uberwachung und Minderung durch angemessene GegenmaRnahmen. Dieser Prozess erfolgt tiber ein
Risikomanagementsystem (RMS), das die Geschéftsabldaufe unterstitzt, eine einheitliche Risikosteuerung gewahrleistet
und die Einhaltung regulatorischer Anforderungen ermoglicht.

Die Strukturen und Prozesse des RMS bei HelloFresh basieren auf dem international anerkannten COSO-Rahmenwerk,
das eine enge Verzahnung von Risikomanagement und internem Kontrollsystem ermdoglicht.

Eine umfassende Risikoanalyse wird halbjahrlich durchgefiihrt und im Risikobericht dokumentiert. Dieser Bericht gibt
einen Uberblick tiber die wesentlichen geschéftlichen Risiken, die HelloFresh betreffen, sowie tiber die vorhandenen
MaRnahmen zu deren Minderung. Er bietet dem Vorstand und dem Priifungsausschuss des Aufsichtsrats relevante
Einblicke in die Risikolage und die entsprechenden Bewaltigungsstrategien, um fundierte Entscheidungen zu
ermoglichen. Falls kritische Risiken auftreten, die die Geschaftskontinuitat, die Unternehmensstrategie oder die
Einhaltung regulatorischer Vorschriften erheblich beeinflussen, wird die regulére Berichterstattung durch
Ad-hoc-Berichte erganzt.

Der Prifungsausschuss des Aufsichtsrats Uberwacht, unterstitzt durch die interne Revision, die Wirksamkeit des
rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems sowie des gesamten Risikomanagement-Frameworks.

Darliber hinaus werden wesentliche Risikoereignisse vierteljahrlich erfasst und berichtet, was die Transparenz
hinsichtlich Ereignistrends, Ursachen und Fortschritten bei der Risikobehebung erhoht. Diese Berichterstattung
unterstutzt die Aufsicht durch Vorstand und Priifungsausschuss und erganzt den halbjahrlichen Risikobewertungszyklus.

Die wichtigsten Ergebnisse der halbjahrlichen Risikobewertungen und der vierteljahrlichen Vorfallsberichte werden mit
dem Priifungsausschuss besprochen.

Darliber hinaus fuihrt die interne Revision regelmafige Priifungen der internen Kontrollsysteme auf lokaler und
funktionaler Ebene durch. Dabei werden zentrale Kontrollschwachstellen dokumentiert, deren Gestaltung und
Wirksamkeit bewertet und Empfehlungen zur Starkung der Robustheit sowie zur besseren Ausrichtung an Best Practices
ausgesprochen. Diese Ergebnisse werden an relevante Stakeholder innerhalb von HelloFresh weitergeleitet, um die
Einhaltung wesentlicher Kontrollanforderungen sicherzustellen und notwendige Korrekturmafnahmen zu erleichtern.
Zudem werden die Ergebnisse dem Priifungsausschuss vorgelegt, um dessen Bewertung des internen Kontrollumfelds
zu unterstitzen.

5.1.1. GegenmalRnahmen und internes Kontrollsystem

HelloFresh tberpriift halbjahrlich alle identifizierten Risiken und jahrlich alle Chancen, um sicherzustellen, dass die
identifizierten Risiken und Chancen weiterhin relevant, umfassend und richtig bewertet sind. Etwaige Aktualisierungen,
einschlieBlich neu auftretender Risiken oder gednderter Risikobewertungen, werden im umfassenden Risikokatalog
dokumentiert, der als Risikosteuerungs- und Kontrollmatrix strukturiert ist. Fur jedes identifizierte Risiko wird eine
entsprechende Gegenmalinahme durch den zustandigen lokalen oder funktionalen Risiko-Verantwortlichen festgelegt
und anschlieflend von der Abteilung Interne Revision und Risikomanagement tberprift.

Die Risikoverantwortung und Rechenschaftspflicht werden im Rahmen jedes halbjahrlichen Risikobewertungszyklus
Uberpruft, um eine kontinuierliche Abstimmung mit den organisatorischen Verantwortlichkeiten und
Betriebsstrukturen sicherzustellen.

Rechnungslegungsbezogenes internes Kontrollsystem
Interne Kontrollen der Finanzberichterstattung

Als Bestandteil des internen Kontrollsystems hat HelloFresh die interne Kontrolle tiber die Finanzberichterstattung
(ICFR) implementiert, um Risiken zu identifizieren, zu bewerten und zu minimieren, die die Genauigkeit und
Verlasslichkeit der Einzel- und Konzernabschliisse beeinflussen konnten.

Diese Kontrollen umfassen praventive, aufdeckende, Giberwachende und korrigierende KontrollmafRnahmen in den
Bereichen Rechnungswesen, Controlling und operative Funktionen. Dadurch wird eine strukturierte und einheitliche
Vorgehensweise bei der Erstellung der Finanzabschlisse sichergestellt. Zudem sind die Kontrollen in die wichtigsten
Geschaftsprozesse integriert, und haben einen wesentlichen Einfluss auf die Finanzberichterstattung, wodurch
Compliance und Verlasslichkeit gewahrleistet werden.
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Die Kontrollprozesse der Finanzberichterstattung, die damit verbundenen Risiken sowie die Bewertung der

internen Kontrollen werden systematisch analysiert, um Transparenz und Konformitat sicherzustellen. Zu den
zentralen Kontrollmechanismen gehéren die Richtlinien und Definitionen, eine gestaffelte Genehmigungsstruktur,

die Funktionstrennung sowie die Anwendung bewéhrter Verfahren. Die implementierten Kontrollmechanismen wirken
sich auf mehrere Prozesse aus und tiberschneiden sich haufig. Sie umfassen die Festlegung von Grundsatzen und
Verfahren, Kontrollen (z. B. Monatsabschluss-Checklisten, Abweichungsanalysen, Eliminierung konzerninterner
Transaktionen, Abstimmung interner Verrechnungssalden und Validierung von Anpassungen) sowie die Einrichtung von
Genehmigungsworkflows und Richtlinien. Die Interne Revision Uberpriift zunehmend die Wirksamkeit der internen
Kontrollen.

Internes Kontroll- und Risikomanagementsystem liber die Finanzberichterstattung hinaus!

HelloFresh verfuigt Uiber interne Kontrollmechanismen, die tiber die Finanzberichterstattung hinausgehen und ein
umfassendes Risikomanagement, die Einhaltung von Vorschriften und die operative Uberwachung in allen
Geschéftsbereichen gewahrleisten.

Das Risikomanagement-Rahmenwerk deckt sowohl finanzielle als auch nicht-finanzielle Risiken ab, darunter
operationelle Risiken, Cybersicherheit, Datenschutz, Einhaltung von Vorschriften und Nachhaltigkeitsrisiken. Es ist
darauf ausgelegt, Risiken zu identifizieren, zu bewerten und zu mindern, die sich auf die Leistung, den Ruf und die
langfristige Stabilitat des Unternehmens auswirken kdnnten. Der Risikobewertungsprozess gewahrleistet eine
systematische Risikoidentifizierung und -reaktion, wobei interne Kontrollen regelmaRig einer Selbstbewertung
unterzogen und von der internen Revision im Rahmen des jahrlichen Revisionsplans auf ihre Gestaltung und
Wirksamkeit Gberpriift werden

Um die betriebliche Integritat und Compliance zu verbessern, verfligt HelloFresh tber funktionsiibergreifende interne
Kontrollen, wie z. B. IT-Sicherheitsrichtlinien, Lieferantenaudits, Programme zur Einhaltung der Lebensmittelsicherheit
und die Uberwachung regulatorischer Risiken. Der Vorstand bewertet regelmaRig Risiken und Kontrollen und stellt so
eine kontinuierliche Ausrichtung an den Best Practices der Unternehmensfiihrung sicher.

Das Unternehmen ist bestrebt, seine internen Kontrollen durch laufende Uberprifungen, Audits und Verbesserungen
kontinuierlich zu verbessern, um den sich &ndernden regulatorischen Anforderungen und geschéftlichen Bedurfnissen
gerecht zu werden. Im Rahmen der Entsprechenserklarung bestatigt HelloFresh die Einhaltung von DCGK A.5 und
betont die Bedeutung des gesamten internen Kontrollsystems.

5.1.2. Risikoberichterstattung und -methodik

Alle identifizierten Risiken werden hinsichtlich ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit und potenziellen Auswirkungen
quantifiziert und in den Risikokatalog (Risikosteuerungs- und Kontrollmatrix) aufgenommen. Die Bewertung der
Wahrscheinlichkeit erfolgt auf Basis eines einjahrigen, zukunftsgerichteten Zeithorizonts ab dem Berichtsdatum.

Um die Wirksamkeit von Risikominderungsmalinahmen zu beurteilen, werden alle Risiken sowohl auf Bruttorisikobasis
(vor Umsetzung von GegenmalRnahmen) als auch auf Nettorisikobasis (nach Berlicksichtigung vorhandener
Risikominimierungsmafinahmen) bewertet.

Soweit relevant, werden die Risiken mit zusatzlicher regionaler oder geschaftsmodellbezogener Granularitat bewertet,
einschlieRlich einer separaten Betrachtung der internationalen Markte, Nordamerikas, Kochboxen- und des
Fertiggerichte-Geschéfts, um Unterschiede in den regulatorischen Rahmenbedingungen, den Betriebsmodellen und den
Risikotreibern widerzuspiegeln.

Die Eintrittswahrscheinlichkeit beschreibt die geschatzte Wahrscheinlichkeit, mit der ein Risiko innerhalb des
festgelegten Zeithorizonts eintritt. Sie wird in vordefinierte Wahrscheinlichkeitsbereiche eingeteilt, wie in der folgenden
Tabelle dargestellt:

Wabhrscheinlichkeit Bewertung
Sehr wahrscheinlich (75 % - 100 %)
Wahrscheinlich (50 % - 74,9 %)
Mbglich (25 % - 49,9 %)
Unwahrscheinlich (5% - 24,9 %)
Sehr unwahrscheinlich (0% - 4,9 %)

! Die Erklarung in Bezug auf den Deutschen Corporate Governance Kodex A5 wurde im Rahmen der Priifung des vorliegenden Konzernlageberichts nichtinhaltlich geprift.
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Die Auswirkung eines Risikos wird anhand der potenziellen Abweichung von den Unternehmenszielen von HelloFresh
bewertet. Die bevorzugte Bewertungsmethode ist eine quantitative Skala; falls Risiken nicht quantifiziert werden kdnnen
oder qualitative Faktoren Uiberwiegen (z. B. Compliance-Risiken), wird stattdessen eine qualitative Skala angewendet.

Die quantitativen Risikoklassen basieren auf ihrem prognostizierten Einfluss auf das AEBIT. RegelmaRige Anpassungen
spiegeln das Wachstum von HelloFresh und die sich entwickelnde Risikobereitschaft wider. Risiken im Zusammenhang
mit Zinsen, Steuern und Wertminderungen werden anhand ihrer Auswirkungen auf den Nettogewinn bewertet. Die
qualitativen Risikoklassen berticksichtigen Faktoren wie Reputationsschaden oder rechtliche Konsequenzen, mit
besonderem Fokus auf Compliance-bezogene Risiken.

Quantitative Bewertung (bevorzugt)

Effekt
Finanzieller Effekt
5 EUR = 135 Mio. Schwerwiegende negative Auswirkungen auf Geschaftsablaufe und Rentabilitat
4 EUR =75 - <135 Mio. Wesentliche negative Auswirkungen auf Geschéftsablaufe und Rentabilitat
3 EUR =30 - <75 Mio. Mittlere negative Auswirkungen auf Geschaftsabldufe und Rentabilitat
2 EUR =10 - <30 Mio. Begrenzte negative Auswirkungen auf Geschaftsabldufe und Rentabilitat
1 EUR <10 Mio. Unbedeutende negative Auswirkungen auf Geschaftsablaufe und Rentabilitat

Die quantitativen Schwellenwerte fiir die finanziellen Auswirkungen wurden 2025 angepasst, um sie an das aktuelle
Ertragsprofil des Konzerns anzupassen. Diese Anpassung allein andert nichts an der Einstufung der Risiken als hoch
oder sehr hoch, da die Risikobewertung auch von der Wahrscheinlichkeitsbewertung und der Wirksamkeit der
Kontrollen abhangt.

Auf Basis der Bewertung der Eintrittswahrscheinlichkeit und der Auswirkungen werden alle identifizierten Risiken
klassifiziert und in der folgenden Risikomatrix dargestellt:

Wahrscheinlichkeit

unwahiseg:einlich Unwahrscheinlich Moglich Wahrscheinlich wahr:cehherinlich
(0% — 4,9 %) (5% - 24,9 %) (25 % - 49,9 %) (50 % - 74,9 %) (75 % - 100 %)
Auswirkung
5 MITTEL HOCH HOCH SEHR HOCH SEHR HOCH
4 NIEDRIG MITTEL HOCH HOCH SEHR HOCH
3 NIEDRIG MITTEL MITTEL HOCH HOCH
2 ~ SEHRNIEDRIG NIEDRIG MITTEL MITTEL HOCH
1 ~ SEHRNIEDRIG  SEHRNIEDRIG NIEDRIG NIEDRIG MITTEL

Die Risikomatrix ermoglicht den Vergleich von Risiken und erhoht die Transparenz hinsichtlich der
Gesamtrisikoposition von HelloFresh. Risiken werden von "sehr niedrig" bis "sehr hoch" kategorisiert, um
den erforderlichen Detaillierungsgrad fir die Berichterstattung an den Vorstand und den Aufsichtsrat
festzulegen. Risiken, die die Fortfiihrung des Unternehmens gefahrden kénnten, werden unmittelbar
dem Vorstand gemeldet, wobei der CFO fiir die Koordinierung der Eskalationen im Finanz- und
Kontrollbereich verantwortlich ist. Je nach Schweregrad konnen solche Risiken auch an den
Prifungsausschuss zur weiteren Priifung und Uberwachung weitergeleitet werden.
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5.1.3. Risikobereiche

Die folgende Tabelle zeigt die wesentlichen Risiken von HelloFresh, die gemal unserer Risikobewertungsmethodik
identifiziert wurden. Wesentliche Risiken sind diejenigen, die in der aktuellen Risikobewertung als ,hoch“ oder
»Sehr hoch” eingestuft wurden. In den Risikobewertungen der Jahre 2024 und 2025 wurden keine Risiken als ,,sehr
hoch“ klassifiziert. Obwohl die Auswirkungsschwellenwerte im Jahr 2025 neu festgelegt wurden, gab es keine
Anderungen bei der Einstufung als ,hohes* oder ,sehr hohes* Risiko, da die Risikobewertung von der kombinierten
Beurteilung der Wahrscheinlichkeit, der Auswirkungen und der Wirksamkeit der Abhilfemanahmen abhangt.

Ubersicht wesentlicher Risiken:

2025 2024
Wesentliche Nettorisiken Bewertung Wahrscheinlichkeit Auswirkung Bewertung Wahrscheinlichkeit Auswirkung
Strategie / Marktdynamik
Abhéngigkeit von der
Neukundengewinnung fiir Mittel Moglich Mittel Hoch Wahrscheinlich Mittel
Wachstum
Operative
Vorfall/Krise im Bereich Hoch Unwahrscheinlich Sl Hoch Unwahrscheinlich Schwer-
Lebensmittelsicherheit wiegend wiegend
Technologie und
Engineering / Cybersicherheit
und Zugangskontrolle
Nutzu.ng“von selbsterstellten Hoch Maglich Sghwer- Hoch Maglich Sghwer-
proprietdren Systemen wiegend wiegend

Einige Risiken wurden umbenannt, um ihren aktuellen Umfang und ihre Auswirkungen besser widerzuspiegeln:
« Abhangigkeit von selbsterstellten proprietdren Systemen (vorher Sicherheitsliicke in CRM-Software).

Soweit relevant, bezieht sich die nachstehende Darstellung der Risikobereiche auf die primaren Berichtssegmente (z. B.
Nordamerika, International), die von den beschriebenen Risiken betroffen sind.

Segment-spezifische Risikobetrachtungen:

Abhangigkeit von der Neukundengewinnung fiir Wachstum (unternehmensweit)

« Das Risiko betrifft sowohl die nordamerikanischen als auch die internationalen Segmente, da HelloFresh mit
anhaltener Konkurrenz durch traditionelle Supermarkte, sowie mit anderen Anbietern von Kochboxen und
Fertiggericht-Produkten konfrontiert ist.

Das Risikoprofil anderte sich jedoch im Jahr 2025 aufgrund der anhaltenden strategischen Neuausrichtung weg von
akquisitionsgetriebenem Wachstum hin zu Kundenbindung, Kundenwert und Bestellhdufigkeit. Aufgrund dieser
Entwicklungen und verstarkter MaRnahmen zur Risikominderung wurde die Wahrscheinlichkeit, dass dieses Risiko
innerhalb des einjahrigen Bewertungszeitraums eintritt, von ,,wahrscheinlich® in den Vorjahren auf ,moglich“ im
Jahr 2025 herabgestuft.

Allerdings variieren die Kundenakquisitionskosten (CAC) und die Wettbewerbsintensitat je nach Region; diese
Unterschiede werden aktiv durch eine gezieltere, auf Kundenbindung ausgerichtete Wachstumsstrategie gesteuert.

Akquisitionen bleiben zwar wichtig - insbesondere fiir das Wachstum im Bereich der Fertiggerichte -, doch diese
Abhangigkeit ist heute zielgerichteter und kategoriespezifischer und kein breiter, unternehmensweiter
Wachstumstreiber mehr. Daher wurde das Risiko 2025 auf ,mittel“ neu bewertet, was die geringere
Wahrscheinlichkeit und die verbesserte Wirksamkeit der RisikominderungsmafRnahmen widerspiegelt.

Vorfall/Krise im Bereich Lebensmittelsicherheit (unternehmensweit, mit regional unterschiedlichen
regulatorischen Anforderungen)

« Die Lebensmittelsicherheit stellt aufgrund des HelloFresh-Produktes und der Erweiterung des Angebots an
Fertiggerichten weiterhin ein wesentliches betriebliches Risiko dar.

« Nordamerika: Hoheres Risikopotenzial aufgrund strenger Vorschriften der FDA, des USDA und der CFIA und
Klagerisiken im Zusammenhang mit Lebensmittelsicherheitsvorfallen. Fertiggerichte unterliegen aufgrund der
Produktbeschaffenheit besonders strengen Kontrollen. Mogliche Rickrufe und lebensmittelsicherheitsrelevante
Vorfalle konnten erhebliche finanzielle und reputationsbezogene Folgen haben.
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« International: lokale Regulierungen, wie durch das EU-Lebensmittelrecht (EFSA), die britische FSA und FSANZ.
Aufgrund strenger Qualitats-Vorgaben und umfassender Lieferantenkontrollen in den jeweiligen Markten ist das
Risiko flr Lebensmittelsicherheitsvorfalle zwar reduziert, die potenziellen Auswirkungen bleiben jedoch gravierend.
Die meisten unserer Betriebe sind nach globalen Standards der Global Food Safety Initiative zertifiziert, was Teil
unserer Kontroll- und Governance-Strukturen ist.

Nutzung selbsterstellter proprietdrer Systeme (unternehmensweit, mit regionalen regulatorischen Auswirkungen)

« HelloFresh nutzt selbsterstellte Systeme zur Unterstitzung seiner Kernprozesse. Ausfalle oder Sicherheitsvorfalle
konnten den Betrieb stéren oder den Konzern regulatorischen und Reputationsrisiken aussetzen.

+ Die Schwachstellen setzen das Unternehmen Phishing, Credential Stuffing, Ransomware-Angriffen und
unberechtigtem Datenzugriff aus, was eine verbesserte Verschlisselung, Zugriffskontrollen und
Echtzeitiberwachungin allen Regionen erfordert.

+ Die regulatorischen Erwartungen unterscheiden sich je nach Region, sind jedoch in allen Regionen, in denen
HelloFresh tatig ist, von Bedeutung. Europa: Unterliegt den Anforderungen der Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO), wodurch jede Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten ein erhebliches regulatorisches,
finanzielles und Reputationsrisiko darstellt. Die NIS2-Richtlinie erh6ht die Anforderungen an die Einhaltung der
Cybersicherheitsbestimmungen.

« Nordamerika: Unterliegt dem CCPA (California Consumer Privacy Act) und anderen Datenschutzgesetzen der einzelnen
Bundesstaaten, mit steigenden Prozessrisiken und zunehmender Angleichung an Rahmenwerke wie NIST und CISA.

+ Andere Rechtsordnungen, darunter Australien gemaf dem Australian Privacy Act und das Vereinigte Kénigreich gemafR
dem UK GDPR/Data Protection Act, haben ebenfalls Datenschutz- und Cybersicherheitsanforderungen, die fiir unsere
Geschaftstatigkeit relevant sind und im Rahmen unserer laufenden Risiko- und Kontrollbewertungen gepriift werden.

Im Vergleich mit dem Risiko- und Chancenbericht 2024 sind folgende Anderungen festzustellen:

« Die Anzahl der Hochrisikobereiche sank von drei im Jahr 2024 auf zwei im Jahr 2025, was eher auf eine
Neubewertung und Konsolidierung als auf eine reduzierte Risikoabdeckung zurlickzufiihren ist.

Die Abhangigkeit von Neukundengewinnung fiir das Wachstum wurde nach der strategischen Neuausrichtung auf
kundenbindungsorientiertes Wachstum und verbesserter Risikominderungseffektivitat von hoch auf mittel herabgestuft.

Lebensmittelsicherheitsvorfalle/-krisen und die Abhangigkeit von selbsterstellten, proprietaren Systemen blieben
aufgrund ihrer potenziellen Auswirkungen trotz strenger Kontrollen hoch.

Das regulatorische Risikoprofil hat sich nicht wesentlich erhoht; der regulatorische Fokus wurde jedoch erweitert
und umfasst nun eine starkere Uberpriifung von Marketingpraktiken, Cybersicherheitsverpflichtungen und
Nachhaltigkeitsberichten. Dies spiegelt externe Durchsetzungsmafinahmen und regulatorische Entwicklungen wider
und nicht etwa Anderungen in der grundlegenden Compliance-Strategie des Konzerns.

Das operative Risiko blieb stabil, wobei die Lebensmittelsicherheit weiterhin das bedeutendste operative Risiko
darstellte. Die Bewertung flir 2025 fiihrte eine klarere Governance und eine explizite Abdeckung des Business
Continuity Managements ein, um dem gestiegenen Umfang und der Komplexitat und nicht dem erhéhten Risiko
Rechnung zu tragen.

Das Risiko zur Verfuigbarkeit von Fachkraften blieb mittel, wobei die Bewertung fiir 2025 ihren Umfang
erweiterte und eher gestiegene Erwartungen der Unternehmensfiihrung und der Stakeholder als ein erhdhtes
operatives Risiko widerspiegelte.

Das Gesamtrisiko blieb stabil, wahrend sich Risikomanagement, Transparenz und regionale Granularitat verbesserten.

Mit Blick auf die Zukunft beobachtet HelloFresh weiterhin die sich wandelnde Risikolandschaft, die durch die
zunehmende regulatorische Kontrolle des Datenschutzes von Kunden, Cybersicherheit und dem Einsatz
fortschrittlicher Technologien, einschlie3lich Kl-gestiitzter Betrugsrisiken, gepragt ist. Die Compliance-
Anforderungen in Bezug auf Lebensmittelsicherheit, Nachhaltigkeitsberichterstattung und digitale
Marketingpraktiken werden voraussichtlich komplexer und erfordern eine kontinuierliche Anpassung von Kontrollen
und Prozessen. Gleichzeitig kdnnen makrokonomische Unsicherheiten und Verdanderungen im Konsumverhalten
die Nachfrage nach Kochboxen und Fertiggerichten beeinflussen. Durch die weitere Starkung der
CybersicherheitsmalRnahmen und der Daten-Governance, die optimierte Risikosteuerung in der der Lieferkette und
die Fortsetzung des Ubergangs zu einem kundenbindungs- und wertorientierten Ansatz tiber den gesamten
Kundenlebenszyklus hinweg will HelloFresh diese Risiken effektiv managen und gleichzeitig langfristige Resilienz
und Wertschopfung fordern.
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Die Gesamtrisikobewertung wird basierend auf folgenden Risikoclustern beurteilt:
+ ESG-Risiken
« Finanzielle Risiken
+ Personal- und Talentmanagement
« Operative Risiken
+ Regulatorische & Compliance-Risiken
« Strategische und Marktdynamik Risiken

+ Technologie & Engineering

Diese Risikocluster definieren insgesamt das Risikoumfeld von HelloFresh. Allerdings erfordern bestimmte Cluster eine
detailliertere Betrachtung, da sie von strategischer Bedeutung sind. Im Folgenden werden wesentliche Risikobereiche
naher erlautert, darunter Strategische und Marktdynamik Risiken, Regulatorik & Compliance und Finanzrisiken.

Strategische Risiken und Marktdynamik

Dieses Risiko gilt fiir das gesamte Unternehmen, wobei das Segment Nordamerika aufgrund der stérkeren
Wettbewerbsintensitdt und die internationalen Markte, in denen die lokalen Lebensmittel- und Lieferalternativen je
nach Region variieren, besonders exponiert sind. HelloFresh agiert in einem hoch-kompetitiven und dynamischen
Markt, in dem Verbraucher eine Vielzahl an Optionen fiir ihre Mahlzeiten haben — von direkten Kochbox-Anbietern Giber
traditionelle und Online-Supermaérkte bis hin zu Restaurants und Essenslieferdiensten. Diese Alternativen bieten den
Kunden verschiedene Optionen fiir die Planung und Zubereitung von Mahlzeiten und beeinflussen die Marktdynamik
und die Wettbewerbsposition.

HelloFresh steht in direktem Wettbewerb mit Kochbox- und Fertiggerichte-Anbietern sowie im indirekten Wettbewerb
mit traditionellen Lebensmitteleinzelhdndlern, die ihr Online- und Omnichannel-Angebot deutlich ausgebaut haben.
Dariiber hinaus kénnen Fusionen, strategische Partnerschaften oder Ubernahmen durch grofe Lebensmittelkonzerne
die Marktposition von HelloFresh beeinflussen, was unsere Marktposition moglicherweise beeintrachtigen kdnnte.

Im Jahr 2025 wird das Risiko, dass der Wettbewerbsdruck zu Marktanteilsverlusten fiihrt, als wesentlich in seiner
Auswirkung und als unwahrscheinlich in seiner Wahrscheinlichkeit eingeschatzt. Dies spiegelt sowohl die anhaltende
Wettbewerbsintensitat als auch die strategische Ausrichtung des Unternehmens auf Kundenbindung und
Produktdifferenzierung wider. Dies entspricht einer Verringerung gegentiber friheren Zyklen aufgrund einer
verbesserten Stabilitat des Kundenstamms und Verbesserungen bei den Initiativen zur Kundenbindung.

Neben den direkten Wettbewerbern verscharfen auch Lieferdienste fiir Lebensmittel und reine Online-Supermarkte den
Wettbewerb, insbesondere in urbanen Gebieten und Ballungsrdumen. Durch die fortgesetzte strategische
Neuausrichtung weg von akquisitionsgetriebenem Wachstum hin zu Kundenbindung, Kundennutzen und
Bestellhaufigkeit hat die Abhangigkeit von Neukundengewinnung im Vergleich zu den Vorjahren abgenommen. Diese
Verlagerung hat jedoch die Sensibilitat gegentiber der Stabilitat des Kundenstamms und den Bestellraten erhéht,
insbesondere in reiferen Markten. Wahrend die Kundengewinnung weiterhin wichtig ist - insbesondere fiir die
Erweiterung des Angebots an Fertiggerichten -, sind die damit verbundenen Risiken nun gezielter und
kategoriespezifischer als zuvor breit gefachert und unternehmensweit.

Indirekt konkurriert HelloFresh auch mit Lieferdiensten fiir Fertiggerichte, wie Just Eat Takeaway, Deliveroo, DoorDash,
Uber Eats und Glovo, die den Verbrauchern bequeme Alternativen zu selbst gekochten Mahlzeiten bieten und somit
potenziell die Kundenakquisition und -bindung von HelloFresh beeinflussen. Makrodkonomische Faktoren, darunter
Inflationsdruck, Verdnderungen des verfligbaren Einkommens und des Konsumverhaltens beeinflussen die Nachfrage
nach Kochboxen und Fertiggerichten. Preissensibilitdt und die Hinwendung zu glinstigeren Alternativen kénnen die
Kundenbindung und Bestellhaufigkeit in bestimmten Segmenten oder Regionen beeintrachtigen.

Darliber hinaus ist HelloFresh als E-Commerce-unternehmen stark von digitalen Plattformen fiir die Kundenakquise und
-bindung abhéngig. Steigende Kosten fiir digitale Plattformen, Anderungen an den Algorithmen und Business-Tools der
Plattformen, regulatorische Einschrankungen oder verandertes Verbraucherverhalten kdnnten die Skalierungsfahigkeit
von HelloFresh beeintrachtigen.

Um diesen Risiken zu begegnen, setzt HelloFresh auf Differenzierung durch Produktqualitat, Marktpositionierung,
indem es seine Markenprasenz, operative Skalierung und datengesteuerte Strategie nutzt. Das Unternehmenistin
mehreren Markten aktiv und bedient einen groflen Kundenstamm, wodurch wertvolle Einblicke in
Verbraucherpréferenzen gewonnen und Produktinnovationen ermdglicht werden. HelloFresh erweitert kontinuierlich
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die Auswahl an Mahlzeiten, verbessert die Personalisierung und optimiert den Komfort fiir Kunden, um die
Kundenbindung zu starken. Darliber hinaus unterstiitzen die digitalen Fahigkeiten und die Fachexpertise der
Belegschaft laufende Verbesserungen in Marketing, Logistik und Benutzererfahrung, wodurch HelloFresh seine
Wettbewerbsfahigkeit in einem dynamischen Markt fiir Lebensmittel-Losungen weiter ausbaut.

Regulatorik und Compliance

Da das Kerngeschaft von HelloFresh den direkten Online-Verkauf frischer Lebensmittel umfasst, unterliegt das
Unternehmen einer Vielzahl regulatorischer Anforderungen, darunter Lebensmittelsicherheit, Allergenkennzeichnung,
Datenschutz und sich entwickelnde Verbraucherschutzgesetze. Mit zunehmender behérdlicher Uberwachung gewinnt
die Einhaltung von ESG-Standards an entscheidender Bedeutung, insbesondere um Risiken im Zusammenhang mit
Greenwashing und Nachhaltigkeitsversprechen zu vermeiden.

HelloFresh muss die sich stéandig weiterentwickelnden Datenschutzbestimmungen in allen Segmenten einhalten. Auf
den internationalen Markten gelten die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und die Richtlinie Uber Netz- und
Informationssicherheit (NIS2) fiir Daten- und Cyberkontrollen, wahrend in Nordamerika Datenschutzgesetze auf
Bundesstaatsebene, z. B. der California Consumer Privacy Act (CCPA) und die Federal Trade Commission (FTC), den
Schwerpunkt auf Marketing-Offenlegungen, Abonnementmodelle, Preistransparenz und Verbraucherkommunikation
legen und differenzierte Compliance-Profile schaffen. Diese Gesetze erlegen uns strenge Verpflichtungen hinsichtlich der
Verarbeitung und des Schutzes von Kundendaten auf. Dariiber hinaus erstreckt sich die behérdliche Aufsicht Gber die
Lebensmittelsicherheit hinaus auch auf Verbraucherrechte, Transparenz in der Werbung, Riickerstattungsrichtlinien und
Marketingpraktiken, einschlieRlich Aussagen zu Nachhaltigkeit, Gesundheit, Preisgestaltung und Werbebotschaften.

Das Risiko im Zusammenhang mit Datenschutz wird hinsichtlich seiner Wahrscheinlichkeit als unwahrscheinlich und
hinsichtlich seiner Auswirkungen als begrenzt eingeschatzt, da die Nichteinhaltung regulatorischer Rahmenwerke
reputationsschadigende, finanzielle und betriebliche Folgen haben kann.

Mit zunehmender Komplexitat unserer Geschaftsablaufe - insbesondere durch die Erweiterung und Diversifizierung
unseres Produktportfolios fiir Kochboxen und Fertiggerichten - steigen auch die Risiken im Zusammenhang mit
Lebensmittelsicherheit, Allergenmanagement (z. B. glutenfreie Produkte) und temperaturempfindlichen Produkten

(z. B. Auftauen von Proteinen). Das Risiko eines Vorfalls oder einer Krise im Bereich der Lebensmittelsicherheit wird als
schwerwiegend in seinen Auswirkungen und als unwahrscheinlich in seiner Wahrscheinlichkeit eingeschatzt, was sowohl
die strengen Kontrollen als auch die erheblichen Folgen widerspiegelt, die ein solches Ereignis nach sich ziehen wiirde.
HelloFresh hat umfassende Programme zur Lebensmittelsicherheit und Qualitatssicherung implementiert. Diese umfassen
Lieferantenstandards, Allergenkontrolle, definierte Risikominderungsrichtlinien (einschlieRlich Anforderungen an Gebaude
und Produktion, Hygiene, Umweltiiberwachung und -kontrolle, Prozesskontrolle, Haltbarkeitsiiberwachung und
Lagerungsrichtlinien fiir Fertigprodukte sowie Zubereitungs- und Lagerungshinweise fiir Kunden).

Als borsennotiertes Unternehmen unterliegt HelloFresh zudem den Kapitalmarkt- und Finanzberichtsvorschriften,
einschlieBlich der Regeln gegen Marktmissbrauch, der Offenlegungspflichten und der Anforderungen zur Verhinderung
von Marktmissbrauch, zur finanziellen Transparenz und zur Kommunikation mit Investoren. Die Einhaltung dieser
Vorschriften ist entscheidend fiir das Vertrauen der Anleger und die Integritat der Kapitalmarkte. Das Risiko der im
Zusammenhang mit Insiderhandel und Disclosure-Compliance wird hinsichtlich seiner Wahrscheinlichkeit als
unwahrscheinlich und hinsichtlich seiner Auswirkungen als wesentlich eingeschatzt, wobei sowohl die bestehenden
Kontrollen als auch die potenziellen Auswirkungen von VerstoRen gegen Vorschriften bertlicksichtigt werden. HelloFresh
hat Governance-Prozesse, interne Kontrollen und Eskalationsverfahren eingerichtet, um die Einhaltung der geltenden
Kapitalmarktvorschriften zu gewahrleisten und das Risiko von VerstoRen gegen regulatorische Bestimmungen oder
Reputationsschaden zu minimieren.

Finanzrisiken

HelloFresh hat interne Kontrollen fiir die Finanzberichterstattung eingefiihrt, die die Genauigkeit und
Zuverlassigkeit des Konzernabschlusses gewdhrleisten sollen (Weitere Details siehe in [TIZIEEEE] Gegenmalnahmen
und internes Kontrollsystem).

Das Finanzrisiko bei HelloFresh umfasst Marktrisiken, Liquiditatsrisiken, Fremdwahrungsrisiken, Zinsrisiken, Kreditrisiken
(einschlieBlich zahlungsbezogener Risiken), Kapitalallokationsrisiken und Risiken aus Vertragsverletzungen. Die
Fremdwahrungs- und Absicherungsrisiken variieren je nach Segment, wobei Nordamerika in erster Linie USD-
Schwankungen ausgesetzt ist und das internationale Geschaft Risiken in Bezug auf GBP, AUD und andere lokale
Wahrungen ausgesetzt ist. Risiken in Bezug auf die Kapitalstruktur und Vertragsverletzungen gelten auf Konzernebene.

Das Ausfallrisiko von HelloFresh bleibt angesichts des weitgehend auf Vorauszahlungen basierenden Geschaftsmodells
begrenzt. Wenn die Zahlungserfassung vor der Lieferung fehlschlagt, kann ein Forderungsrisiko entstehen. HelloFresh
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nutzt automatisierte Wiederholungsversuche und eine Logik zum Forderungseinzug nach der Zustellung, um die daraus
resultierenden Risiken zu steuern. Um potenzielle finanzielle Risiken zu minimieren, hinterlegt HelloFresh seine liquiden
Mittel ausschlief3lich bei internationalen Banken mit Investment-Grade-Rating und tGiberwacht die Kreditwiirdigkeit
seiner Zahlungssystemanbieter und Finanzpartner aktiv.

Das Liquiditatsrisiko wird als selten in seiner Eintrittswahrscheinlichkeit und in seinen Auswirkungen als schwerwiegend
eingeschatzt. Zum Bilanzstichtag weist HelloFresh eine starke Liquiditatsposition auf, die ausreichende Mittel fiir
Investitionen und Krisensituationen sicherstellt. Zudem verfiigt das Unternehmen Uber eine ungenutzte revolvierende
Kreditfazilitat, die zusatzliche finanzielle Flexibilitat bietet. Durch konzernweite Cash-Pooling-Vereinbarungen wird das
Betriebskapital effizient gesteuert, wodurch das Liquiditatsrisiko gering bleibt.

Da HelloFresh global tatig ist, sind wesentliche Anteile der Umsatze und Kosten in Nicht-Euro-Wahrungen wie dem US-
Dollar, britischen Pfund und australischen Dollar denominiert. Wahrend lokale Niederlassungen bestrebt sind, Einnahmen
und Ausgaben in der selben Wahrung zu halten, konnen Wechselkursschwankungen die operativen Margen beeinflussen.
Das Wechselkursrisiko wird als unwahrscheinlich mit begrenzten Auswirkungen eingeschatzt, was potenzielle
Margeneffekte widerspiegelt. Die Konzern-Treasury-Abteilung des Unternehmens hat Limits flr zentral gehaltene Nicht-
Euro-Wahrungsbestande an der HFSE festgelegt und wendet selektiv Absicherungsinstrumente fiir bestimmte Risiken an:
Lizenzgebiihren werden durch eine mehrschichtige Strategie zu bis zu 70 % abgesichert, konzerninterne Risiken profitieren
von natiirlichen Absicherungen, und Rickfiihrungsrisiken werden unter Berlcksichtigung des Zeitpunkts und der
Volatilitat selektiv abgesichert. Infolgedessen konnen Wechselkursschwankungen zwar die operativen Margen
beeinflussen, insbesondere auf Konzernebene, doch wird das Risiko durch eine Kombination aus operativer Ausrichtung,
selektiver Absicherung und kontinuierlicher Uberwachung gesteuert. Darliber hinaus kdnnen steigende globale Zinssatze
weiterhin einen potenziellen Kostendruck fiir die Finanzierung kiinftiger Expansionen und operativer Investitionen
darstellen. Allerdings ist die Zinsrisiko-Exposition des Konzerns derzeit begrenzt (siehe [IGINEL der Konzernabschliisse).

HelloFresh unterliegt finanziellen Covenants im Zusammenhang mit seiner revolvierenden Kreditfazilitdt (RCF) und
seinem Terminkredit. Das Risiko einer Nichteinhaltung der Finanzauflagen wird als selten mit potenziell mittleren
Auswirkungen eingeschatzt. Das Risiko eines Verstolies gegen diese Covenants wird als sehr gering eingestuft, da
HelloFresh Uiber eine solide Finanzlage verfligt. Ein potenzielles Risiko von Vertragsverletzungen kénnte nur in
Extremszenarien auftreten, wie beispielsweise einem starken Gewinnriickgang, einem GbermafRigen Schuldenanstieg
oder signifikanten Zins- oder Inflationsspitzen - allesamt Szenarien, die laut Finanzprognosen derzeit unwahrscheinlich
sind. Dennoch setzt HelloFresh proaktive Uberwachung, Stresstests und Szenarioanalysen ein, um eine kontinuierliche
Einhaltung sicherzustellen, wobei das Group Treasury-Team die Kapitalstruktur an die Risikoschwellen anpasst und
ausreichend Spielraum innerhalb der finanziellen Verpflichtungen wahrt.

Darliber hinaus ist das Risiko der Kapitalallokation ein zentraler Aspekt flir 2025. Eine falsche Zuordnung finanzieller
Ressourcen kénnte zu Uberinvestitionen in nicht profitable Markte, ineffizienten Kostenstrukturen oder unzureichender
Finanzierung kritischer Bereiche wie Automatisierung, Lieferkettenresilienz und Kl-gestiitzte Personalisierung fiihren.
Um diesem Risiko entgegenzuwirken, setzt HelloFresh auf datengetriebene Investitionsstrategien,
Kosteneffizienzprogramme und kontinuierliche Leistungstiberprifungen, um sicherzustellen, dass das Kapital effektiv
und im Einklang mit den langfristigen Geschéftsstrategien eingesetzt wird.

Das Finanzrisikomanagement von HelloFresh gewahrleistet Stabilitat, indem es Risiken im Zusammenhang mit
Finanzinstrumenten, darunter Ausfall-, Liquiditats- und Marktrisiken, steuert. Das Ausfallrisiko wird durch ein
Vorauszahlungsmodell sowie die aktive Uberwachung von B2B-Forderungen minimiert, aber Zahlungsausfalle kdnnen zu
offenen Forderungen flihren, die durch automatisierte Wiederholungsversuche und Inkassoprozesse verwaltet werden.
Das Liquiditatsrisiko wird durch Cashflow-Kontrollen, Cash-Pooling und den Zugang zu einer revolvierenden Kreditfazilitat
gemindert. Marktrisiken, darunter Devisentransaktions-/Cashflow-Risiken (als unwahrscheinlich mit begrenzten
Auswirkungen eingeschatzt) und Zinsrisiken (als unwahrscheinlich mit unbedeutenden Auswirkungen eingeschatzt),
werden durch naturliche Absicherungsgeschafte und Finanzplanung abgedeckt. Details zu Finanzinstrumenten und
Risikominderungsstrategien sind in [TELNTEL des konsolidierten Konzernabschlusses aufgefiihrt.

Operative Risiken

Die operative Effizienz und Resilienz der Lieferkette sind entscheidend flr die Fahigkeit von HelloFresh, weltweit
hochwertige Kochboxen zu liefern. Die aktuelle Risikoanalyse hebt zentrale operative Risiken hervor, darunter
Schwachstellen von Fulfillment-Center, Unterbrechungen in der Lieferkette, Lebensmittelsicherheitsvorschriften und
Herausforderungen im Personalmanagement. Die Risiken in der Lieferkette unterscheiden sich je nach Segment:
Nordamerika sieht sich mit hdheren Transportkosten und Einschrankungen bei der Lieferung auf der letzten Meile
konfrontiert, wahrend in ausgewahlten internationalen Markten Abhangigkeiten von einzelnen Lieferanten sowie
regulatorische Anforderungen an die Logistik bestehen.
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Die Stabilitat der Fulfillment-Center hat hochste Prioritat, da eine hohe Abhangigkeit von Einzelstandorten in
bestimmten Regionen das Risiko von Geschéftsunterbrechungen durch Arbeitskraftemangel, technische Ausfallen oder
extreme Wetterereignissen erhoht. Herausforderungen bei der Verfligharkeit und Bindung von Arbeitskraften in den
Fulfillment-Centern stellen potenzielle Risiken flir die operative Effizienz und Servicequalitat dar. Um diesen Risiken zu
begegnen, investiert HelloFresh verstarkt in Automatisierung, Diversifizierung der Logistikstandorte und Programme
zur Mitarbeiterbindung.

Die Risiken in der Lieferkette und Logistik haben sich durch zunehmende Lieferantenkonzentration, inflationsbedingte
Kostensteigerungen und klimabedingte Stérungen, die die Verfluigbarkeit von Zutaten beeintrachtigen, verscharft. Das
Risiko in Bezug auf die Resilienz der Lieferkette und Unterbrechungen (einschlieRlich Lieferantenkonzentration) wird in
der Eintrittswahrscheinlichkeit als moglich eingestuft, wobei die Auswirkungen nach Umsetzung bestehender
MinderungsmalRnahmen - wie Lieferantendiversifizierung, alternative Beschaffungsquellen und Notfallplanung - als
unbedeutend bewertet werden. Die Auswirkungen der Inflation auf die Risiken der Lieferkettenkosten werden als
mittlere mit begrenzten Auswirkungen eingestuft, was die GegenmafRnahmen wie diversifizierte Lieferantennetzwerke,
aktives Kostenmonitoring und Logistikplanung inkludiert und daher potenzielle Beeintrachtigungen durch inflationare
Ereignisse reduziert. Zudem fiihren steigende Transportkosten und eine begrenzte Auswahl an Logistikpartnern in
einigen Markten zu einem hoheren Risiko fiir Lieferverzogerungen. Um dem entgegenzuwirken, diversifiziert HelloFresh
seine Lieferantenbeziehungen, setzt Kl-gestiitzte Bedarfsprognosen ein und optimiert die Logistikplanung, um die
Resilienz der Lieferkette zu verbessern. Zudem investiert HelloFresh in den Aufbau einer eigenen Last-Mile-Delivery-
Flotte, sofern sich dies durch die hohe Lieferdichte wirtschaftlich rechtfertigen lasst.

Die Einhaltung globaler Lebensmittelsicherheitsvorschriften bleibt ein kritischer Fokusbereich, insbesondere mit der
Erweiterung des Fertiggerichte-Angebots, das hohere Hygiene- und Qualitatskontrollen erfordert. Das Risiko von
Vorfallen/Krisen im Bereich Lebensmittelsicherheit wird als unwahrscheinlich, aber mit schwerwiegenden
Auswirkungen eingeschatzt. Strengere gesetzliche Vorgaben und verscharfte Allergenkontrollen bringen zusatzliche
Compliance-Risiken mit sich. HelloFresh hat daher spezielle Lebensmittelsicherheitsteams, umfassende
Qualitatssicherungsprotokolle und Krisenmanagementplane implementiert, um Kontaminationsrisiken zu minimieren.
Durch Eskalationsverfahren, Riickrufmanagement und Echtzeit-Uberwachungsdashboards wird sichergestellt, dass
potenzielle Lebensmittelsicherheitsprobleme schnell erkannt und behoben werden.

Aufkommende Risiken

Bestimmte Risikothemen entwickeln sich iber das aktuelle Risikoprofil hinaus weiter und werden aufgrund ihrer
zunehmenden Komplexitat oder ihres mittel- bis langfristigen Potenzials als aufkommende Risiken beobachtet.
Dazu gehoren:

« Geopolitische und makrookonomische Unsicherheiten, einschlief3lich Schwankungen in der Handelspolitik und
geookonomischer Fragmentierung, beeinflussen weiterhin die Kosten der Lieferkette und die Marktdynamik. Diese
Faktoren spiegeln sich zwar in den aktuellen inflationsbedingten Risiken fiir die Lieferkette wider, doch kdnnten die
laufenden Entwicklungen, wie beispielsweise die derzeitige Eskalation im Nahen Osten, Giber den Zeithorizont von
zwolf Monaten hinaus neue wesentliche Risiken mit sich bringen.

+ Anhaltende Cybersicherheitsbedrohungen und sich entwickelnde regulatorische Verpflichtungen (z. B. erweiterte
Berichtspflichten und Sicherheitsstandards fir kritische Infrastrukturen) bleiben von grofier Bedeutung,
insbesondere da digitale Plattformen und Kl-Technologien eine zunehmende Rolle im operativen Geschéft
spielen.Obwohl Cybersicherheit im Risikoregister enthalten ist, bleibt die sich standig verandernde Bedrohungslage
ein neuer Schwerpunktbereich, der eine kontinuierliche Uberwachung und Verbesserung der Kontrollen erfordert.

« Die Herausforderungen fiir die Krisenfestigkeit der Lieferkette, die aus Klimaschocks, volatilen Rohstoffpreisen und
der Diversifizierung der Bezugsquellen resultieren, stehen ebenfalls unter genauer Beobachtung.

Diese Entwicklungen werden zusammen mit den breiteren makrookonomischen Einfliissen in die vorausschauenden
Risikobewertungen des Konzerns integriert, um die strategische Planung abzusichern und die operative
Ausfallsicherheit zu gewahrleisten.

5.2. Chancenbericht

HelloFresh war 2025 in 18 Landern mit insgesamt 320 Mio. Haushalten aktiv. Allerdings decken wir derzeit nur einen
kleinen Teil der Mahlzeiten ab, die unsere bestehenden und potenziellen Kunden zu Hause oder am Arbeitsplatz
einnehmen. HelloFresh ist gut aufgestellt, um vom Strukturwandel in der Einstellung der Menschen zu Lebensmitteln zu
profitieren: Wir profitieren vom Wandel hin zu einem gesiinderen Lebensmittelkonsum in unseren Markten, von einer
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steigenden Nachfrage nach personalisierten Erndhrungsoptionen und von einer Verlagerung hin zu nachhaltigeren
Lebensmitteloptionen.

Darliber hinaus sieht HelloFresh eine Reihe konkreter langfristiger Wachstumschancen mit hoher Wahrscheinlichkeit
und groRer Auswirkung:

Strategische Neuausrichtung: Profitabilitat als strategischer Vorteil

Im Jahr 2025 leiteten wir entschlossener eine Phase der Effizienzsteigerung ein, indem wir strukturelle Ineffizienzen
beseitigten, die Kostendisziplin wiederherstellten und unsere Unternehmensstruktur vereinfachten. Wir erreichen dies
durch die Rationalisierung unserer Produktionsstruktur, die Steigerung der Arbeitsproduktivitat und die Beseitigung
von Ineffizienzen im Personalbereich sowie durch die Umsetzung zusatzlicher Initiativen, insbesondere durch den
Einsatz von generativer Kl in verschiedenen Arbeitsablaufen. Wir senken unsere Fixkostenbasis und verbessern die
Margen bei jedem Auftrag. Durch den Fokus auf jahrliche Effizienzsteigerungen schaffen wir die finanzielle Flexibilitat,
um Innovationen selbst zu finanzieren und den Aktiondren Wertzuwachs zu verschaffen. Die Moglichkeit, von einer
niedrigeren Kostenbasis zu profitieren, um weiter in das Produkt zu reinvestieren, wird auch 2026 bestehen bleiben.

Diese Chance bietet sich sowohl auf unseren nordamerikanischen als auch auf unseren internationalen Markten.
Langfristige Steigerung des Kunden-ROI

Indem wir bewusst auf loyale und profitablere Kunden abzielen und langfristige Beziehungen zu ihnen pflegen, kdnnen
wir den langfristigen ROI unserer Neukundengewinnung steigern. Dies erreichen wir durch beschleunigte Investitionen
in physische und digitale Produkte sowie in unseren Service und die Personalisierung. Aktuell setzen wir unsere
mehrjahrige Strategie ,, The Refresh® um. Diese nutzt unsere verbesserte Kostenbasis, um in die Steigerung von Qualitat,
Vielfalt und Personalisierung unserer Gerichte zu investieren und die Auswahl an Optionen fiir unsere Kunden im
Bereich Kochboxen und Fertiggerichte zu erweitern. Einzelne Anderungen werden von Kunden zwar begrift, doch die
kumulative Wirkung der Produktverbesserungen verstarkt sich im Laufe der Zeit und fiihrt zu einem deutlich besseren
Kundenerlebnis. Wir haben auRerdem verschiedene Initiativen weitergefiihrt, um die Nutzung und Kundenbindung zu
fordern und Treue zu belohnen, beispielsweise mit dem HelloFresh+ Treueprogramm.

Diese Chance bietet sich sowohl auf unseren nordamerikanischen als auch auf unseren internationalen Markten.
Wachstum unseres Bereichs Fertiggerichte, einschlief3lich internationaler Expansion

Wir haben den Umsatz in unserem Bereich der Fertiggerichte weltweit bereits auf EUR 1.921,6 Mio. im Jahr 2025
gesteigert, den groRten Teil davon in Nordamerika. Durch die Fertiggerichte Produktionsstéatte in Arizona und den
Ausbau unserer Geschaftstatigkeit in Kanada kénnen wir die steigende Nachfrage, die in den kommenden Jahren
voraussichtlich weiter zunehmen wird, kiinftig bedienen und ein besseres Produkt sowie eine groere Vielfalt anbieten.
Neben der Erschliefung des noch in der Anfangsphase befindlichen nordamerikanischen Marktes sehen wir
Moglichkeiten, neue Kundengruppen zu erreichen, differenzierte Preisstufen anzubieten und neue Vertriebskanale zu
nutzen, um mittelfristig weiter zu wachsen. Nach dem Erfolg von Factor in den USA und anschlieflend in Kanada haben
wir das Angebot an Fertiggerichten auch in Australien unter der Marke Youfoodz erweitert und erste europédische Markte
erschlossen, wie in Abschnitt 1.1 ,Geschaftsmodell” erldutert. Wir sehen Potenzial, unser Fertiggericht-Konzept in den
kommenden Jahren in diesen und weiteren europdischen Landern auszubauen.

Initiierung und Markteinfiihrung von angrenzenden Geschaftsfeldern

HelloFresh hat in den letzten Jahren mit dem Online-Premium-Metzger Good Chop und dem Haustierfuttergeschaft The
Pets Table zwei neue vertikale Direktvertriebskanale flir die Kunden geschaffen sowie eine Nahrungserganzungslinie (VMS)
auf Lebensmittelbasis entwickelt, die unser Angebot an Fertiggerichten (Factor RTE) ergénzt. Von einem niedrigen Niveau
kommend haben diese Geschaftsbereiche sich seit 2023 mehr als verdreifacht. Obwohl sie im Konzernkontext noch
verhaltnismaRig klein sind, besitzen sie das Potenzial, sich zu zukiinftigen Werttreibern zu entwickeln, da sie jeweils einen
groRRen adressierbaren Gesamtmarkt in den USA ansprechen und die Moglichkeit haben, diese Geschafte auf andere
Regionen auszuweiten.

Diese Chance besteht vor allem auf dem nordamerikanischen Markt.

Insgesamt werden diese Chancen im Rahmen der strategischen Planung und Kapitalallokation des Konzerns unter
Berlicksichtigung der erwarteten finanziellen Auswirkungen, der Realisierungswahrscheinlichkeit und der
Durchfiihrbarkeit bewertet.
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6. Prognosebericht

6.1. Gesamtwirtschaftliche Rahmenbedingungen

Das weltweite Wirtschaftswachstum wird fiir 2026 voraussichtlich bei je 3,0 % liegen und bleibt damit unter dem
historischen Durchschnitt von 3,7 % im Zeitraum 2000 bis 2019, Zwar bilden die sich lockernden Finanzbedingungen und
die stabilen Investitionen eine Grundlage fiir das Wachstum, doch die makrodkonomische Unsicherheit bleibt hoch, was
zu einer groReren Bandbreite potenzieller Ergebnisse fiir das Jahr 20262 fiihrt.

Die globale Disinflation diirfte sich in 2026 fortsetzen, wenn auch langsamer. In den meisten Industrieldndern wird ein
Riickgang der Inflation auf ein Niveau erwartet, das weitgehend den Zielvorgaben der Zentralbanken entspricht®. In den
USA wird ein Riickgang der Kerninflation auf nahezu 2 % bis Ende 2026 erwartet, was auf ein moderateres
Lohnwachstum, eine nachlassende Inflation bei Wohnkosten und sinkende Energiepreise® zuriickzufiihren ist. Im
Euroraum dirfte die Inflation weiterhin niedrig bleiben und aufgrund anhaltender Produktionsliicken und schwachen
Preisdrucks das 2%-Ziel der Europdischen Zentralbank méglicherweise unterschreiten. Insgesamt wird erwartet, dass
die grofRen Zentralbanken ihre Geldpolitik schrittweise in Richtung einer neutralen Ausrichtung bewegen und 2026%?
einen vorsichtigen und datengestiitzten Ansatz verfolgen werden.

Die gesamtwirtschaftlichen Aussichten sind durch moderates Wachstum und anhaltende Abwartsrisiken
gekennzeichnet, wobei sich die regionalen Entwicklungen voraussichtlich unterscheiden werden. Nordamerika diirfte
sich 2026 vergleichsweise stabil halten, gestltzt durch eine Lockerung der Finanzbedingungen und anhaltende
Unternehmensinvestitionen. Allerdings wird mit einer Abschwachung der Arbeitsmarktlage gerechnet, wobei das
Beschaftigungswachstum aufgrund von Produktivitatssteigerungen und strukturellen Faktoren hinter dem
Produktionswachstum zurlickbleiben diirfte®. In den Vereinigten Staaten wird ein BIP-Wachstum von 2,1 % bis 2,6 %
prognostiziert, das die Konsensprognosen iibertrifft!:>. Kanada durfte ein moderateres Wachstum verzeichnen, was die
hohe Verschuldung der privaten Haushalte und die Abhéngigkeit von der globalen Nachfrage widerspiegelt®.

Im Euroraum wird flir 2026 ein moderates Wirtschaftswachstum erwartet. Das BIP-Wachstum wird auf 1,0 % bis 1,3 %
prognostiziert und durch die Binnennachfrage sowie gezielte fiskalische Unterstiitzung in ausgewahlten Landern
gestltzt. Geopolitische Spannungen, politische Unsicherheit und eine schwache Dynamik im verarbeitenden Gewerbe
belasten jedoch weiterhin das Vertrauen?3. Im Vereinigten Kénigreich wird flir 2026 ein BIP-Wachstum von etwa 1,4 %
bis 1,6 % prognostiziert. Dies spiegelt eine nachlassende Inflation und eine verbesserte Realeinkommensentwicklung
wider, die teilweise durch ein schwaches Produktivitatswachstum kompensiert werden?>.

In Australien wird fiir 2026 ein moderates Wirtschaftswachstum von etwa 2,0 % bis 2,3 % erwartet, das durch
Bevolkerungswachstum und Binnennachfrage gestiitzt, jedoch durch die hohe Verschuldung der privaten Haushalte
und die Abhangigkeit von globalen Handelsentwicklungen eingeschrankt wird?>.

Ein wichtiger struktureller Faktor, der das makrodkonomische Umfeld beeinflusst, ist das zunehmende
Investitionsvolumen im Bereich der kiinstlichen Intelligenz (KI). KI-bezogene Investitionen dlrften weiterhin ein
wichtiger Motor fiir Unternehmensinvestitionen und Produktivitatswachstum bleiben, insbesondere in den Vereinigten
Staaten'2. Die hohe Kapitalkonzentration in diesem Sektor kann jedoch die Sensibilitat gegentiber Verdnderungen der
Investitionsstimmung oder der erwarteten Renditen erh6hen.

Insgesamt diirfte die Weltwirtschaft zwar 2026 weiter wachsen, das Wachstum wird jedoch voraussichtlich unter dem
langfristigen Durchschnitt bleiben und mit erheblicher Unsicherheit behaftet sein. Darliber hinaus hdngen die
Aussichten von der Entwicklung der Geld- und Fiskalpolitik, geopolitischen Entwicklungen und der Nachhaltigkeit des
investitionsgetriebenen Wachstums ab.

Vor diesem makrodkonomischen Hintergrund wird erwartet, dass der weltweite Markt fiir Lebensmittel fiir den privaten
Verbrauch und der breitere FMCG-Markt bis 2026 weiter moderat wachsen werden, unterstiitzt durch eine nachlassende
Inflation, eine allméahliche Erholung der Realeinkommen und eine anhaltende Verlagerung hin zu Wert, Komfort und
Konsum zu Hause*. Es wird jedoch erwartet, dass die Verbrauchernachfrage weiterhin nach Einkommensgruppen
gespalten bleibt, wobei Haushalte mit hoherem Einkommen ihre frei verfligbaren Ausgaben fiir Premium- und
Convenience-orientierte Kategorien beibehalten, wahrend Verbraucher mit niedrigem und mittlerem Einkommen

! Barclays Capital Inc., Global Outlook: “As goes Al...”, published 20 November 2025.

2 Morgan Stanley Research, 2026 Global Economics Outlook: At the Crossroads, published 16 November 2025.

3 Goldman Sachs Global Investment Research, Global Economics Analyst - Macro Outlook 2026: Sturdy Growth, Stagnant Jobs, Stable Prices, published 18 December 2025.
4 IMF WEO Update, Jan 2026; OECD Economic Outlook Interim Report 2025/26; NielsenlQ Global FMCG Trends 2025-2026.
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angesichts der nach wie vor hohen Lebenshaltungskosten und der schwacheren Arbeitsmarktbedingungen
wahrscheinlich preisbewusst und wertorientiert bleiben werden?®.

6.2. Prognosebericht fiir 2026

Wir sind mit dem Ziel ins Jahr 2025 gestartet, unser “Efficiency-Reset”-Programm umzusetzen und unser
Produktangebot grundlegend zu verbessern. Wir haben diese Versprechen eingehalten, allerdings gab es bei den
Ergebnissen unerwartete Verschiebungen zwischen den einzelnen Produktkategorien. Aus Sicht des Gesamtumsatzes
gingen die Umséatze mit Kochboxen im Laufe des Jahres weniger stark zuriick, was unseren Erwartungen entsprach. Die
Erholung der Umsatze bei den Fertiggerichten verzogerte sich jedoch aufgrund einer Phase operativer Engpasse, die
sich auf den Kundenstamm auswirkten.

Zu Beginn des Jahres 2026 sehen wir weiterhin eine Entwicklung bei den Kochboxen, die dem Trend des Jahres 2025
entspricht, was bedeutet, dass sich der Riickgang beim Gesamtumsatz zunehmend verlangsamt. Bei den
Fertiggerichten sind die operativen Engpésse zwar behoben, doch die verbleibenden Auswirkungen auf die
Kundenbindung und die geringeren Konversionsraten belasten weiterhin die Leistung. Daher wird davon ausgegangen,
dass sich die Erholung eher in der zweiten Halfte des Jahres 2026 vollziehen wird. Darliber hinaus beeintrachtigten
unvorhersehbare Schneestlirme Anfang 2026 mehrfach die Geschaftsentwicklung in unseren globalen Markten. Diese
Stérungen flhrten zu Lieferausfallen, Riickerstattungen an Kunden und erhéhten Produktionskosten.

Fur das Geschéftsjahr 2026 prognostiziert der Konzern einen Umsatzriickgang bei konstanten Wechselkursen im
mittleren einstelligen Prozentbereich (3 %) - (6 %). Es wird erwartet, dass der durchschnittliche Bestellwert gegentiiber
2025 weiter steigen wird, wahrend die Anzahl der Bestellungen etwas mehr als der Umsatz zurlickgehen diirfte. Wir
gehen davon aus, dass sich die Produktkategorie Kochboxen im Laufe der Quartale kontinuierlich verbessern wird
(Umsatz im Geschaftsjahr 2025 auf Basis konstanter Wechselkurse: EUR 5.529,2 Mio.) und dass sich die Erholung bei
Fertiggerichten erst gegen Ende des Jahres entfalten wird (Umsatz im Geschéftsjahr 2025 auf Basis konstanter
Wechselkurse: EUR 2.031,7 Mio.).

Der Konzern erwartet fiir 2026 ein AEBITDA zwischen EUR 375 Mio. und EUR 425 Mio. auf Basis konstanter Wechselkurse.
Diese AEBITDA-Prognose spiegelt die Auswirkungen der Volumenprognosen fiir alle Produktkategorien auf das Ergebnis,
die fortgesetzten Fortschritte des Effizienzprogramms (einschlieRlich der geplanten Riickziige aus Italien und Spanien), die
laufenden Produktverbesserungen und die einmaligen Beeintréchtigung durch extreme Kalte im ersten Quartal 2026, von
derinsbesondere der US-Markt betroffen war, wider. Im Vergleich zum Referenzwert 2025 von EUR 422,8 Mio. wird
erwartet, dass sich diese Faktoren insgesamt negativ in Bezug auf den Mittelwert der vorgeschlagenen Bandbreite des
AEBITDA fiir 2026 auf Basis konstanter Wechselkurse auswirken werden. Dies ist in erster Linie auf wetterbedingte
Stérungen zuriickzufiihren, die voraussichtlich erhebliche Auswirkungen haben werden.

Das AEBITDA unserer Produktkategorie Kochboxen wird gegenliber dem Referenzwert 2025 von EUR 634,2 Mio.
voraussichtlich leicht riicklaufig sein, wahrend sich das AEBITDA auf Basis konstanter Wechselkurse fiir Fertiggerichte
gegeniiber dem Referenzwert 2025 von EUR (23,6) im Jahr 2026 voraussichtlich moderat verbessern wird.

Diese Prognose basiert auf einer Schatzung zu konstanten Wechselkursen (wie im Glossar dieses Berichts definiert) und
ist daher unabhangig von Wahrungsschwankungen.

Unsere Prognose flir 2026 spiegelt unser Bestreben wider, die Geschaftsgrundlagen weiter zu verbessern, damit sich
operative Verbesserungen in den Jahresergebnis niederschlagen. Wir erwarten derzeit keine wesentlichen
Auswirkungen des anhaltenden Konflikts im Nahen Osten auf den Konzernabschluss, vorausgesetzt, die Situation wird
schnell gelost und/oder die Auswirkungen auf die Inflation und die Verbraucherstimmung bleiben moderat. Im Falle
eines langer andauernden Konflikts kénnte unser Geschéft aufgrund héherer Kosten durch Inflation und einer
Verschlechterung der Verbraucherstimmung beeintrachtigt werden.

Fur die Zwecke dieser Prognose haben wir das bereinigte EBITDA auf Basis konstanter Wechselkurse als bedeutsamen
finanziellen Leistungsindikator tUbernommen und damit AEBITDA und AEBIT ersetzt (siehe Abschnitt 2.1)

° McKinsey Global Consumer Sentiment Survey 2025; Euromonitor Consumer Food Trends 2025.
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7. Erganzende Lageberichterstattung zum Einzelabschluss
der HelloFresh SE

Der Lagebericht wurde mit dem Konzernlagebericht zusammengefasst. Die nachfolgenden Ausfiihrungen basieren auf
dem gesetzlichen Jahresabschluss der HelloFresh SE (die ,,Gesellschaft“), der nach den Vorschriften des deutschen
Handelsgesetzbuches (das ,HGB”) und des deutschen Aktiengesetzes (das ,,AktG”) aufgestellt wurde. Der
Einzelabschluss und der Lagebericht werden im Unternehmensregister veréffentlicht.

7.1. Grundlegende Informationen

Die HelloFresh SE ist die Muttergesellschaft des HelloFresh-Konzerns und hat ihren Hauptsitz in

Berlin, Deutschland. Die Geschaftstatigkeit von HelloFresh SE umfasst die Festlegung der Gesamtstrategie,
Finanzierungstatigkeiten, insbesondere die Finanzierung von Tochtergesellschaften, zentrale Beschaffung sowie
Managementdienstleistungen flr die Tochtergesellschaften. Die Managementdienstleistungen werden von zentralen
Funktionen wie IT, Rechtsabteilung und Finanzwesen sowie von Teams, die auf die betrieblichen Ablaufe bzw. auf die
Bereiche Business Intelligence und Marketing spezialisiert sind, erbracht.

Die HelloFresh SE wird durch ihren Vorstand vertreten, der die Konzernstrategie festlegt.

Da der gesetzliche Jahresabschluss der HelloFresh SE nach HGB und der Konzernabschluss nach den International Financial
Reporting Standards (IFRS) aufgestellt wurde, bestehen Unterschiede hinsichtlich der Ansatz- und Bewertungsgrundsatze.
Diese Unterschiede betreffen in erster Linie Finanzinstrumente, anteilsbasierte Vergiitung, Umrechnungsdifferenzen, latente
Steuern, die Erfassung von Transaktionskosten innerhalb des Eigenkapitals, sowie die Aktivierung von Operating-
Leasingverhaltnissen gemaf IFRS 16. Zudem ergeben sich Unterschiede bei der Darstellung von Ertragen und
Aufwendungen in der Gewinn- und Verlustrechnung.

Der Hauptleistungsindikator fiir HelloFresh SE ist der Jahresiiberschuss, definiert als Ergebnis aller Ertrage nach Abzug
aller Aufwendungen und Steuern. Der Jahresfehlbetrag fiir das Geschéftsjahr 2025 belief sich auf EUR -76,4 Mio. nach
EUR -73,2 Mio. in 2024. Die Verschlechterung ist im Wesentlichen auf geringere erhaltene Dividenden aus Beteiligungen,
niedrigere Zinsertrdge aus Darlehen an Tochtergesellschaften, hohere Zinsaufwendungen gegeniiber
Tochtergesellschaften infolge gestiegener Cash-Pool-Verbindlichkeiten sowie den Nettoeffekt der sonstigen
betrieblichen Aufwendungen zurlickzufihren.

In 2020 emittierte HelloFresh eine Wandelschuldverschreibung Giber EUR 175,0 Mio., die am 13. Mai 2025 fallig wurde
und mit einem halbjahrlich zahlbaren Zinssatz von 0,75 % ausgestattet war (fiir weitere Details siehe [ILLNEE des
Konzernabschlusses). In 2024 kaufte das Unternehmen nach Bekanntgabe eines Riickkaufprogramms am 25. Oktober
2023 Wandelanleihen im Wert von EUR 35,0 Mio. zurlick. Die verbleibenden Wandelanleihen wurden im Mai 2025
vollstandig getilgt.
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7.2. Vermogens- Finanz- und Ertragslage der HelloFresh SE

7.2.1. Ertragslage der HelloFresh SE

Die Ertragslage der HelloFresh SE ist nachfolgend in der verkiirzten Gewinn- und Verlustrechnung dargestellt.

In EUR Mio. 2025 2024
Umsatzerlose 556,2 541,1
Herstellungskosten der zur Erzielung der Umsatzerldse erbrachten Leistungen (354,5) (373,3)
in % der Umsatzerlose (63,7%) (69,0 %)
Bruttoergebnis vom Umsatz 201,7 167,9
in % der Umsatzerlose 36,3% 31,0%
Allgemeine Verwaltungskosten (287,2) (256,9)
in % der Umsatzerldse (51,6%) (47,5 %)
Sonstiges betriebliches Ergebnis (7,1) (93,8)
in % der Umsatzerlose (1,3%) (17,3 %)
Betriebsverlust (92,7) (182,9)
in % der Umsatzerlose (16,7%) (33,8 %)
Finanzergebnis 17,8 81,7
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag (0,8) 28,7
Sonstige Steuern (0,7) (0,8)
Jahresfehlbetrag (76,4) (73,2)

Die Umsatzerlose der HelloFresh SE setzen sich im Wesentlichen aus Service-Weiterbelastungen sowie weiterbelasteten
Holdingkosten zusammen. Die Umsatzerlse sind von EUR 541,1 Mio. im Jahr 2024 auf EUR 556,2 Mio. im Jahr 2025 gestiegen.

Die Umsatzentwicklung wird durch den Anstieg der Holdingkosten getrieben, die sich von EUR 142,2 Mio. im Jahr 2024
auf EUR 177,2 Mio. im Jahr 2025 entwickelt haben. Dies ist zum einen auf Gewinnsteigerungen bei ausgewahlten
Tochtergesellschaften im Bereich Kochboxen zurlickzufiihren, wodurch sich die auf Gewinnbeteiligung basierende
Servicegebihr erhoht hat, und zum anderen auf Umsatzsteigerungen bei verbundenen Unternehmen im Bereich
Fertiggerichte, wodurch sich die umsatzbasierte Plattformgebiihr verbesserte. Als teilweise ausgleichender Effekt
sanken die Umsatzerlose aus Service-Weiterbelastungen an Tochtergesellschaften von EUR 389,5 Mio. im Jahr 2024 auf
EUR 378,2 Mio. im Jahr 2025. Dies ist in erster Linie auf eine Reduzierung der zugrunde liegenden Personal- und
Drittkosten fiir Routinedienstleistungen sowie auf eine Reduzierung der zentral eingekauften und weiterberechneten
Marketingdienstleistungen zurlickzufiihren ist. Die Entwicklung der Umsatzerldse aus Service-Weiterbelastungen
beeinflusst auch proportional die Veranderung der Herstellungskosten der zur Erzielung der Umsatzerlose erbrachten
Leistungen.

Der Anstieg der allgemeinen Verwaltungskosten beruht im Wesentlichen auf dem Anstieg der Personalkosten flir Mitarbeiter
in zentralisierten Holdingfunktionen, die in Tochtergesellschaften beschaftigt sind und die an HelloFresh SE weiterbelastet
werden (von EUR 61,9 Mio. in 2024 auf EUR 75,7 Mio. in 2025), sowie auf dem Anstieg der Abschreibungen auf selbst
geschaffene Immaterielle Vermdgenswerte von EUR 31,1 Mio. im Jahr 2024 um EUR 6,4 Mio. auf EUR 37,5 Mio. im Jahr 2025.

Das Finanzergebnis fiir 2025 sank von EUR 81,7 Mio. im Jahr 2024 auf EUR 17,8 Mio. im Jahr 2025, was sich aus dem
Saldo von Finanzertragen in Hohe von EUR 42,9 Mio. (2024: EUR 101,7 Mio.), sowie Finanzaufwendungen in Hohe von
EUR 25,1 Mio. (2024: EUR 20,0 Mio.) ergibt. Die Finanzertrage beinhaltet im Wesentlichen Beteiligungsertrage von
Tochtergesellschaften und Zinsen auf konzerninterne Darlehen in Hohe von EUR 13,9 Mio. (2024: EUR 24,8 Mio.). Der
Riickgang der ausgewiesenen Beteiligungsertrage ist primar auf den Zeitpunkt und das Volumen der Ausschiittungen
aus dem internationalen Tochtergesellschaftsportfolio zuriickzufiihren. Wahrend im Jahr 2024 zwei
Dividendenzahlungen in Héhe von insgesamt EUR 59,1 Mio. von HelloFresh Benelux B.V. und HelloFresh Deutschland SE
& Co. KG vereinnahmt wurden, wurde im Jahr 2025 eine Dividende in Hohe von EUR 9,8 Mio. von GDE Grocery Delivery E-
Services Canada Inc. realisiert. Die Finanzaufwendungen stiegen vor allem aufgrund der Entwicklung der
Zinsaufwendungen fiir Cash-Pooling, die von EUR 8,6 Mio. im Jahr 2024 auf EUR 14,0 Mio. im Jahr 2025 anstiegen.

In der Finanzberichterstattung 2024 prognostizierte das Unternehmen flir 2025 erneut einen positiven
Jahresiiberschuss, leicht unter dem Niveau von 2023 (EUR 37,6 Mio.), nachdem dieser im Geschaftsjahr 2024 durch den
periodenfremden Effekt von Anpassungen der Verrechnungsbetrage fiir Vorjahre aufgrund des Abschlusses einer
bilateralen Vorabverstandigung Gber Verrechnungspreise (APA) zwischen den deutschen und US-amerikanischen
Steuerbehdrden erheblich beeinflusst worden war. Wahrend das Unternehmen im Jahr 2025 eine Verbesserung des
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Umsatzes (von EUR 541,1 Mio. im Jahr 2024 auf EUR 556,2 Mio. im Jahr 2025) und des Bruttogewinns (von EUR 167,9 Mio.
im Jahr 2024 auf EUR 201,7 Mio. im Jahr 2025) verzeichnete, wurden die Prognosen vor allem aufgrund eines deutlichen
Riickgangs des Finanzergebnisses von EUR 81,7 Mio. im Jahr 2024 auf EUR 17,8 Mio. im Jahr 2025 deutlich verfehlt.

7.2.2. Vermogenslage der HelloFresh SE

Die nachfolgende Tabelle enthélt die zusammengefasste Bilanz der Gesellschaft:

In EUR Mio. 31. Dezember 2025 31.Dezember 2024
Aktiva

Immaterielle Vermégenswerte 102,7 93,4
Sachanlagen 8,0 10,4
Finanzanlagen 569,2 572,9
Forderungen gegen verbundene Unternehmen 348,3 417,4
Sonstige Vermogensgegenstande 33,3 71,0
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 119,7 360,7
Summe Aktiva 1.181,3 1.525,9
Passiva

Riickstellungen

Steuerriickstellungen 0,1 16,3
Sonstige Riickstellungen 78,8 83,0
Summe Riickstellungen 78,8 99,4
Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 27,4 20,5
Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen 333,5 325,6
Anleihen und Bankdarlehen 180,0 327,0
Sonstige Verbindlichkeiten 3,3 3,8
Latente Steuerschulden 9,5 8,2
Summe Verbindlichkeiten 553,8 685,1
Nettovermogen 548,7 741,4
Eigenkapital

Gezeichnetes Kapital 159,0 173,2
Eigene Aktien (11,3) (10,8)
Kapitalrlcklage 285,7 341,0
Bilanzgewinn 115,3 237,9
Summe Eigenkapital 548,7 741,4

Das Nettovermdgen der Gesellschaft umfasst in erster Linie Finanzanlagen, Forderungen gegen verbundene
Unternehmen, sowie Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente.

Die immateriellen Vermdgenswerte erhdhten sich im Geschaftsjahr um EUR 9,3 Mio. auf EUR 102,7 Mio. (2024:

EUR 93,4 Mio.). Wesentlicher Treiber hierbei ist die Aktivierung von Entwicklungskosten selbsterstellter Software. Im
Gesamtvolumen von EUR 49,3 Mio. sind EUR 47,7 Mio. aktivierte eigene Personalkosten enthalten, die sich auf mehrere
Teams (“Alliances” und “Tribes”) innerhalb der Technologieorganisation verteilen. Die groRten Entwicklungen im
Geschaftsjahr 2025 finden in den organisatorischen Teilbereichen i) Optimierung der Lieferkette und
Auftragsabwicklung (EUR 7.8 Mio.; 2024: EUR 3.9 Mio.), ii) Food Systems (EUR 6.6 Mio.; 2024: EUR 7.3 Mio.), iii) Active
Journey/Einkaufserlebnis (EUR 4.8 Mio.; 2024: EUR 5.2 Mio.), iv) New Ventures / Erweiterung des Gesamtmarktes (EUR
4.0 Mio.; 2024: EUR 2.3 Mio.) und v) Customer Engagement (EUR 3.3 Mio.; 2024: EUR 1.7 Mio.).

Die Finanzanlagen umfassen hauptsachlich Anteile an verbundenen Unternehmen in Héhe von EUR 338,5 Mio. (2024:
EUR 312,4 Mio.) und langfristigen Darlehen an verbundene Unternehmen in Héhe von EUR 225,9 Mio. (2024:

EUR 259,9 Mio.). Die Veranderungen sind hauptsachlich auf die Investition in HelloFresh New Ventures B.V.

(EUR 64,1 Mio.) und der damit verbundenen Sacheinlage der Anteile an HelloFresh Italy S.r.l., Green Chef Espana S.L.
und Factor 75 B.V., sowie der Sacheinlage der konzerninternen Forderung gegen diese Gesellschaften zuriickzufiihren.
Die konzerninternen Forderungen sanken von EUR 417,4 Mio. um EUR 69,1 Mio. auf EUR 348,3 Mio., was hauptsachlich
auf die Riickzahlung des Darlehens an Grocery Delivery E-Services USA Inc. (EUR 80,6 Mio.) im Geschaftsjahr 2025
zuriickzufihren ist.
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Die sonstigen Vermogensgegenstande umfassen hauptsachlich vorausbezahlte Aufwendungen in Hohe von

EUR 11,9 Mio. (2024: EUR 13,9 Mio.) Vorrate in Hohe von EUR 11,7 Mio. (2024: EUR 6,3 Mio.) und
Korperschaftsforderungen in Hohe von EUR 1,8 Mio. (2024: EUR 40,8 Mio.). Der Riickgang ist in erster Linie auf eine
aullerordentliche Korperschaftsforderung im Jahr 2024, der sich aus einem bilateralen Verstéandigungsverfahren (MAP)
und einer Vorabvereinbarung tiber die Verrechnungspreise (APA) ergab, zurlickzufiihren.

Die Gesellschaft hat eigene Aktien erworben. Weitere Angaben hierzu sind dem Anhang des Jahresabschluss der
Gesellschaft zu entnehmen.

Die Eigenkapitalquote an der gesamten Bilanzsumme sank leicht auf 46,4 %, gegeniiber 48,6 % im Jahr 2024.

Die Verbindlichkeiten beinhalten im Wesentlichen die Fremdkapitalkomponente der Wandelschuldverschreibung in
Hoéhe von EUR 137,0 Mio. im Jahr 2024, die im Mai 2025 vollstandig beglichen wurde. Das Unternehmen hat einen
Bankkredit in Hohe von EUR 180,0 Mio. (2024: EUR 190,0 Mio.) mit einer Laufzeit von bis zu fiinf Jahren bei einem
Bankenkonsortium aufgenommen. Hauptzweck des Darlehens war die Refinanzierung des ausstehenden Saldos der
Wandelanleihen. Die Darlehensbetrdge werden planméaRig im Juni 2027 (EUR 72,8 Mio.) und Juni 2029 (EUR 107,2 Mio.)
fallig, EUR 10,0 Mio. wurden im Februar 2025 zuriickgezahlt.

Die Riickstellungen sanken um EUR 20,5 Mio. von EUR 99,4 Mio. im Jahr 2024 auf EUR 78,8 Mio. im Jahr 2025,
hauptsachlich aufgrund des Riickgangs der Steuerrtickstellungen von EUR 16,3 Mio. in 2024 auf EUR 0,1 Mio. in 2025, die
sich aus dem steuerpflichtigen Ergebnis aus dem Berichtszeitraum ergeben.

Die sonstigen Riickstellungen beinhalten insbesondere Betrage fiir virtuelle, anteilsbasierte Verglitungsprogramme in
Hohe von EUR 65,7 Mio. (2024: EUR 64,1 Mio.), ausstehende Lieferantenrechnungen in Héhe von EUR 8,2 Mio.

(2024: EUR 12,7 Mio.) und personalbezogene Verpflichtungen fiir nicht genommene Urlaubstage und Boni in Hohe von
EUR 2,8 Mio.(2024: EUR 3,3 Mio.).

7.2.3. Finanzlage der HelloFresh SE

Die HelloFresh SE verfiigt iber eine revolvierende Kreditfazilitat in Hohe von EUR 400,0 Mio., von der zum Ende des
Jahres 2025 noch EUR 364,6 Mio. ungenutzt zur Verfligung stehen. Diese kann in bar abgerufen oder flir andere nicht in
der Bilanz ausgewiesene Verpflichtungen wie Garantien, Akkreditive und sonstige Zwecke verwendet werden. Der
derzeit in Anspruch genommene Anteil dient zu auRerbilanziellen Zwecken, beispielsweise flir Garantien. Die Fazilitat
wird im April 2027 fallig.

Das Liquiditdtsmanagement des Unternehmens ist weiterhin effektiv; wir verfligen auch weiterhin tiber
ausreichende Mittel, um alle ausstehenden und zukiinftigen Verbindlichkeiten wahrend des gesamten Geschéftsjahres
2026 abzudecken.

7.3. Risiko- und Chancenbericht

Die Geschéftstatigkeit der HelloFresh SE unterliegt in allen wesentlichen Aspekten den gleichen Risiken und Chancen
wie der Konzern. Da die HelloFresh SE Mehrheitsgesellschafterin aller Landergesellschaften ist, ist sie an den Risiken
und Chancen beteiligt, die in Verbindung mit der Geschaftstatigkeit dieser Gesellschaften auftreten. Die allgemeine
Risikobeurteilung des Managements stimmt daher mit der des Konzerns liberein (siehe auch [TTEINTEE).

7.4. Prognosebericht fiir 2026

Aufgrund der Art der Geschaftstatigkeit der Gesellschaft ist deren zukiinftige Entwicklung liber langere Zeitraume
hinweg eng mit der Entwicklung des HelloFresh Konzerns verbunden. Fiir das Jahr 2026 erwarten wir einen
Jahresfehlbetrag der Gesellschaft, und zwar in etwa auf dem Niveau von 2025. Der anhaltend niedrigere Ertrag aus
Dividenden sowie Zinsertragen aus konzerninternen Darlehen wird voraussichtlich nicht durch die Entwicklung der auf
Gewinnbeteiligung basierenden Servicegeblhren kompensiert werden kdnnen.
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8. Erklarung zur Unternehmensfithrung
(Corporate Governance Kodex)

Die gemal §§ 289f und 315d HGB verdffentlichte Erklarung zur Unternehmensfiihrung einschlieRlich der
Entsprechenserkldrung zum Deutschen Corporate Governance Kodex (DCGK) gemaft § 161 AktG (Verdffentlichung im
Dezember 2025) sowie der Vergiitungsbericht (Veroffentlichung wird voraussichtlich im April 2026 erfolgen) sind dann
aufllerhalb des Lageberichts auf der Website der Muttergesellschaft unter folgendem Link aufrufbar:

https://ir.hellofreshgroup.com/websites/hellofresh/German/4000/corporate-governance.html
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9. Nichtfinanzielle Informationen

Unser kombinierter Nichtfinanzieller Bericht fiir HelloFresh SE und den HelloFresh-Konzern, der gemaf § 289b bis &
289e in Verbindung mit § 315b und § 315c HGB erstellt wurde, ist direkt in diesem Bericht enthalten.

Der kombinierte nichtfinanzielle Bericht flir HelloFresh SE und den HelloFresh-Konzern ist im [EESIIIaE enthalten.
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10. Ubernahmerechtliche Angaben

Erlauternder Bericht des Vorstands gemaf3 § 176 Abs. 1 S. 1 AktG zu den
tibernahmerechtlichen Angaben gemaf} §§ 289a S. 1 und 315a S. 1 HGB

Der Vorstand der HelloFresh SE erstattet hiermit nach § 176 Abs. 1 S. 1 AktG den nachfolgenden erlauternden Bericht zu
den ibernahmerechtlichen Angaben, die nach §§ 289a S. 1 und 315a S. 1 HGB zu machen sind:

Zusammensetzung des gezeichneten Kapitals (§§ 289a S. 1 Nr. 1 und 315a S. 1 Nr. 1 HGB)

Zum 31. Dezember 2025 betragt das eingezahlte Grundkapital EUR 159.000.000,00. Das Grundkapital ist in 159.000.000
nennwertlose auf den Inhaber lautende Stiickaktien unterteilt, auf die ein anteiliger Betrag von EUR 1,00 je Aktie
entféllt. Die Aktien sind voll eingezahlt. Mit jeder Aktie sind die gleichen Rechte und Pflichten verbunden. Jede Aktie
gewahrt dem Inhaber eine Stimme.

Beschrankungen, die Stimmrechte oder die Ubertragung von Aktien betreffen
(§§289aS. 1 Nr.2und 315a S. 1 Nr. 2 HGB)

Zum 31. Dezember 2025 hélt die Gesellschaft 11.334.427 eigene Aktien, aus denen der Gesellschaft nach § 71b AktG
keine Rechte zustehen.

Am 23. Dezember 2024 kiindigte die Gesellschaft den Beginn eines Riickkaufprogramms von Aktien der Gesellschaft in
Hohe von bis zu EUR 75 Mio. an (ohne Nebenkosten der Aktienriickkdufe). Das Programm startete am 2. Januar 2025
und und sollte urspriinglich spatestens am 31. Dezember 2025 auslaufen. Am 13. August 2025 erhohte die Gesellschaft
dieses Aktienriickkaufprogramm von EUR 75 Mio. um bis zu EUR 100 Mio. auf insgesamt bis zu EUR 175 Mio. (ohne
Nebenkosten der Aktienrlickkaufe) und verlangerte seine Laufzeit bis spatestens 31. Dezember 2026.

Direkte oder indirekte Beteiligungen am Kapital, die zehn Prozent der Stimmrechte
liberschreiten (§§289a S. 1 Nr. 3 und 315a S. 1 Nr. 3 HGB)

Am 31. Dezember 2025 hielt kein(e) Aktionar(in) eine direkte oder indirekte Beteiligung am Kapital der HelloFresh SE von
mehr als 10 % der Stimmrechte.

Inhaber von Aktien mit Sonderrechten, die Kontrollbefugnisse verleihen
(§§289aS.1Nr.4und 315aS.1Nr.4HGB)

Es gibt keine Inhaber von Aktien mit Sonderrechten, die Kontrollbefugnisse verleihen.

Stimmrechtskontrolle, wenn Arbeitnehmer am Kapital beteiligt sind und ihre Kontrollrechte
nicht unmittelbar ausiiben (§§ 289a S. 1 Nr. 5 und 315a S. 1 Nr. 5 HGB)

§§289a S. 1 Nr. 5und 315a S. 1 Nr. 5 HGB sind nicht einschlagig.

Gesetzliche Vorschriften und Bestimmungen aus der Satzung iiber die Ernennung und Abberufung der
Vorstandsmitglieder und tiber Satzungsanderungen (§§ 289a S. 1 Nr. 6 und 315a S. 1 Nr. 6 HGB)

Der Aufsichtsrat bestellt die Mitglieder des Vorstands auf der Grundlage von Art. 9 Abs. 1, Art. 39 Abs. 2 und Art. 46 der
SE-Verordnung (SE-VO), §§ 84 und 85 AktG sowie § 6 Abs. 3 der Satzung der Gesellschaft fiir eine Amtszeit von hochstens
flinf Jahren, wobei Wiederbestellungen zulassig sind.

Nach § 6 Abs. 1 S. 1 der Satzung der Gesellschaft besteht der Vorstand aus einem oder mehreren Mitgliedern, wobei der
Aufsichtsrat die Anzahl der Vorstandsmitglieder bestimmt.

GemaR § 179 Abs. 1 S. 1 AktG beschlielt die Hauptversammlung liber Satzungsanderungen. Satzungsanderungen
erfolgen nach MaRRgabe von Art. 59 Abs. 1 der EG-Verordnung tber das Statut der Europaischen Gesellschaft, § 179 und
§ 133 AktG mit der Ausnahme, dass fur die Anderung der Satzung der Gesellschaft eine Mehrheit von 2/3 der
abgegebenen Stimmen oder, sofern mindestens die Halfte des Grundkapitals vertreten ist, eine einfache Mehrheit der
abgegebenen Stimmen erforderlich ist. Fiir jede Satzungsanderung, die den Gegenstand des Unternehmens betrifft, ist
jedoch eine Mehrheit von 3/4 des in der Hauptversammlung vertretenen Grundkapitals erforderlich. Nach § 179 Abs. 1 S.
2 AKtG in Verbindung mit § 10 Abs. 5 der Satzung ist der Aufsichtsrat ermachtigt, Anderungen und Erganzungen der
Satzung, die nur die Fassung betreffen, zu beschlieRen. GemaR § 4 Abs. 2, 4 und 5 der Satzung ist der Aufsichtsrat
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insbesondere ermachtigt, § 4 der Satzung (Grundkapital) nach Ausnutzung des genehmigten oder bedingten Kapitals zu
andern und neu zu fassen.

Befugnisse des Vorstands Aktien auszugeben oder zuriickzukaufen
(§§289aS.1 Nr.7und 315a S. 1 Nr. 7 HGB)

Rickkauf eigener Aktien

Durch Beschluss der Hauptversammlung der HelloFresh SE vom 6. Juni 2025 wurde der Vorstand erméachtigt, mit
Zustimmung des Aufsichtsrats bis zum 5. Juni 2028 unter Wahrung des Gleichbehandlungsgrundsatzes (Art. 9 Abs. 1

lit. ¢) (ii) SE-VO in Verbindung mit § 53a AktG) eigene Aktien der Gesellschaft im Umfang von bis zu insgesamt 10 % des
zum Zeitpunkt der Beschlussfassung oder — falls dieser Wert geringer ist - des zum Zeitpunkt der Ausiibung der
Ermachtigung bestehenden Grundkapitals der Gesellschaft zu erwerben. Die aufgrund dieser Erméachtigung erworbenen
Aktien diirfen zusammen mit anderen eigenen Aktien der Gesellschaft, welche die Gesellschaft bereits erworben hat und
noch besitzt oder ihr nach Art. 5 SE-VO in Verbindung mit den §§ 71a ff. AktG zuzurechnen sind, zu keinem Zeitpunkt

10 % des jeweiligen Grundkapitals der Gesellschaft Gibersteigen.

Diese Erméachtigung kann einmal oder mehrmals, ganz oder in Teilbetrdgen, in Verfolgung eines oder mehrerer Zwecke
durch die Gesellschaft, aber auch durch Konzernunternehmen oder von Dritten fiir Rechnung der Gesellschaft oder der
Konzernunternehmen ausgetibt werden.

Die erworbenen eigenen Aktien konnen insbesondere fir folgende Zwecke verwendet werden:

« Die Aktien konnen eingezogen werden und das Grundkapital der Gesellschaft kann um den auf die eingezogenen
Aktien entfallenden Teil des Grundkapitals herabgesetzt werden.

« Die Aktien konnen Personen, die in einem Arbeitsverhaltnis zu der Gesellschaft oder einem mit ihr verbundenen
Unternehmen stehen oder standen, Organmitgliedern der Gesellschaft bzw. der mit der Gesellschaft verbundenen
Unternehmen bzw. deren Investmentvehikeln, Inhabern von Erwerbsrechten insbesondere aus (von den
Rechtsvorgangerinnen der Gesellschaft) ausgegebenen Call-Optionen oder Inhabern von Zahlungsanspriichen aus
virtuellen (Aktien-)Optionen, Restricted Stock Units oder anderen (Mitarbeiter-)Beteiligungsinstrumenten (sofern ein
Wahlrecht der Gesellschaft zur Bedienung in Aktien besteht und die Gesellschaft dieses geltend macht), die von der
Gesellschaft, den Rechtsvorgangerinnen der Gesellschaft oder deren Tochtergesellschaften im Rahmen von
(Mitarbeiter-)Beteiligungsprogrammen ausgegeben werden oder wurden, zum unmittelbaren oder mittelbaren
Erwerb angeboten und tbertragen werden, wobei es ausreicht, dass von den Berechtigten (z.B. unter Einschaltung
eines Treuhénders oder anderen Dienstleisters) wirtschaftliches Eigentum erworben wird.

Die Aktien konnen Personen die in einem Arbeitsverhaltnis zu der Gesellschaft oder einem mit ihr
verbundenen Unternehmen stehen oder standen, aufgrund von Zusagen im Zusammenhang mit dem
Arbeitsverhaltnis tbertragen werden.

Die Aktien konnen mit Zustimmung des Aufsichtsrats Dritten gegen Sachleistungen, insbesondere im Rahmen von
Unternehmenszusammenschliissen oder zum (auch mittelbaren) Erwerb von Unternehmen, Betrieben,
Unternehmensteilen oder Beteiligungen, als Gegenleistung flir von mit der Gesellschaft nicht verbundenen Dritten
(insbesondere Dienstleistern) erbrachte Leistungen sowie zum (auch mittelbaren) Erwerb von
Vermogensgegenstanden oder Anspriichen auf den Erwerb von Vermogensgegenstanden, einschlief3lich
Forderungen gegen die Gesellschaft oder ihre Konzerngesellschaften, angeboten und auf diese tibertragen werden.
Die vorbezeichneten Aktien kdnnen dariiber hinaus auch zur Beendigung bzw. vergleichsweisen Erledigung von
gesellschaftsrechtlichen Spruchverfahren bei verbundenen Unternehmen der Gesellschaft verwendet werden.

Die Aktien konnen mit Zustimmung des Aufsichtsrats gegen Barzahlung an Dritte verauRert werden, wenn der Preis,
zu dem die Aktien der Gesellschaft verauliert werden, den Borsenpreis einer Aktie der Gesellschaft zum
Verdulberungszeitpunkt nicht wesentlich unterschreitet.

Die Aktien konnen zur Bedienung von Erwerbspflichten oder Erwerbsrechten auf Aktien der Gesellschaft aus und im
Zusammenhang mit von der Gesellschaft oder einer ihrer Konzerngesellschaften ausgegebenen Wandel- oder
Optionsschuldverschreibungen oder Genussrechten mit Wandel- oder Optionsrechten bzw. Wandel- oder
Optionspflichten verwendet werden.

Im Geschaftsjahr 2025 hat die Gesellschaft insgesamt 1.969.282 eigene Aktien zur Erflillung von Zahlungsanspriichen
aus virtuellen Aktienoptionen und Restricted Stock Units verwendet, die von der Gesellschaft, den
Rechtsvorgangerinnen der Gesellschaft und deren Tochtergesellschaften im Rahmen von
(Mitarbeiter-)Beteiligungsprogrammen ausgegeben wurden. Die Gesellschaft hat in der Zeit vom 2. Januar 2025 bis zum
31. Dezember 2025 insgesamt 16.700.127 eigene Aktien im Rahmen eines Aktienriickkaufprogramms erworben.
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Genehmigtes Kapital 2024/I

Der Vorstand ist durch Beschluss der Hauptversammlung vom 2. Mai 2024 ermachtigt, das Grundkapital bis zum 1. Mai
2027 mit Zustimmung des Aufsichtsrats durch Ausgabe von bis zu insgesamt 64.276.225 neuen, auf den Inhaber
lautenden Stiickaktien gegen Bar- und/oder Sacheinlagen um bis zu insgesamt EUR 64.276.225,00 zu erhéhen
(Genehmigtes Kapital 2024/1) und dabei das Bezugsrecht der Aktionare in vordefinierten Grenzen auszuschlieRen.
Dieses genehmigte Kapital ist als Genehmigtes Kapital 2024/ im Handelsregister eingetragen.

Im Geschaftsjahr 2025 wurde von dieser Ermachtigung kein Gebrauch gemacht.
Bedingtes Kapital 2018/II

Das Grundkapital der Gesellschaft ist durch Beschluss der Hauptversammlung der Gesellschaft vom 5. Juni 2018 um bis
zu EUR 5.000.000,00 durch Ausgabe von bis zu 5.000.000 neuen, auf den Inhaber lautenden Stiickaktien (Stammaktien)

nach teilweiser Aufhebung dieser bedingten Kapitalerhéhung durch Beschluss der Hauptversammlung der Gesellschaft
vom 30. Juni 2020 bedingt erhéht (Bedingtes Kapital 2018/11).

Das Bedingte Kapital 2018/Il dient der Gewahrung von Aktien bei der Ausiibung von Wandlungs- oder Optionsrechten
bzw. bei der Erfillung von Wandlungs- oder Optionspflichten an die Inhaber bzw. Glaubiger von
Wandelschuldverschreibungen, Optionsschuldverschreibungen, Genussrechten und/oder
Gewinnschuldverschreibungen (bzw. Kombinationen dieser Instrumente), die aufgrund des Ermachtigungsbeschlusses
der Hauptversammlung vom 5. Juni 2018 ausgegeben worden sind.

Von dieser Erméachtigung wurde im Geschéftsjahr 2025 kein Gebrauch gemacht. Dieses bedingte Kapital ist als
Bedingtes Kapital 2018/11 in das Handelsregister eingetragen.

Bedingtes Kapital 2024/l

Durch Beschluss der Hauptversammlung der Gesellschaft vom 2. Mai 2024 ist das Grundkapital der Gesellschaft um bis
zu EUR 17.319.056,00 durch Ausgabe von bis zu 17.319.056 neuen, auf den Inhaber lautenden Stiickaktien bedingt
erhoht (Bedingtes Kapital 2024/1).

Das Bedingte Kapital 2024/1 dient der Gewahrung von Aktien bei der Ausiibung von Wandlungs- oder Optionsrechten
bzw. bei der Erfullung von Wandlungs- oder Optionspflichten an die Inhaber bzw. Glaubiger von Schuldverschreibungen,
die aufgrund der Erméachtigung der Hauptversammlung vom 2. Mai 2024 ausgegeben worden sind.

Von dieser Ermachtigung wurde im Geschaftsjahr 2025 kein Gebrauch gemacht. Dieses bedingte Kapital ist als
Bedingtes Kapital 2024/l in das Handelsregister eingetragen.

Wesentliche Vereinbarungen der Gesellschaft, die unter der Bedingung eines Kontrollwechsels
infolge eines Ubernahmeangebots stehen und die sich daraus ergebenden Folgen
(§6289aS.1Nr.8und 315aS. 1 Nr. 8 HGB)

Die wesentlichen Vereinbarungen der Gesellschaft, die unter der Bedingung eines Kontrollwechsels stehen, betreffen
zum einen Vertrage Uber Kreditlinien der Gesellschaft. Fiir den Fall eines Kontrollwechsels sehen diese fiir den
Kreditgeber das Recht zur Kiindigung und vorzeitigen Falligstellung der Riickzahlung vor. Zum anderen bestehen eine
Reihe von Miet- und Pachtvertrdgen auf Ebene von Tochtergesellschaften der HelloFresh SE, die im Fall eines
Kontrollwechsels von einem Wechsel der (Miet- bzw. Pachtvertrags-)Partei ausgehen und daher die Zustimmung des
Vermieters oder Verpachters erfordern.

Das VSOP 2016 sieht im Fall eines Kontrollwechsels eine beschleunigte Erdienung (Vesting) flir bestimmte Optionen und
eine Austuibungsméglichkeit fiir einen Teil der ggf. noch nicht erdienten virtuellen Optionen vor. Die Anzahl dieser
austibbaren virtuellen Optionen richtet sich u. a. nach dem Anteilserwerb im Rahmen des Kontrollwechsels.
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Entschadigungsvereinbarungen mit Vorstandsmitgliedern fiir den Fall eines Ubernahmeangebots
(§§289aS.1Nr.9und 315aS. 1 Nr. 9 HGB)

Die Vorstandsdienstvertrage sehen im Fall eines Kontrollwechsels ein einmaliges Sonderkiindigungsrecht des jeweiligen
Vorstandsmitglieds (mit einer Frist von 3 Monaten zum Monatsende und vorbehaltlich der Erfiillung bestimmter
Voraussetzungen) vor. Sollte ein Vorstandsmitglied dieses Sonderkiindigungsrecht ausiiben, hat er Anspruch auf eine
Bruttoabfindung seitens der Gesellschaft.

Wie bereits oben beschrieben sieht das VSOP 2016 im Fall eines Kontrollwechsels eine beschleunigte Erdienung
(Vesting) und eine Auslibungsmoglichkeit flir einen Teil der ggf. noch nicht erdienten virtuellen Optionen vor.

Berlin, den 17. Marz 2026

Dominik Richter Thomas Griesel Fabien Simon Edward Boyes

Chief Executive Officer Chief Executive Officer Chief Financial Officer Chief Business Officer
International
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Konzernbilanz
zum 31. Dezember 2025

In EUR Mio. Angabe 31. Dezember 2025 31.Dezember 2024
Aktiva

Langfristige Vermogenswerte

Sachanlagen 8,9 1.002,5 1.201,3
Immaterielle Vermdgenswerte 10 131,0 125,8
Geschafts- oder Firmenwert 7 257,9 285,4
Sonstige finanzielle Vermégenswerte 13 19,6 18,0
Sonstige nicht finanzielle Vermdgenswerte 0,4 0,5
Latente Steueranspriiche 23 107,3 1143
Summe langfristige Vermogenswerte 1.518,8 1.745,3
Kurzfristige Vermoégenswerte

Vorrate 11 233,5 237,2
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 13,14 17,9 20,7
Sonstige finanzielle Vermogenswerte 13 16,1 18,5
Sonstige nicht finanzielle Vermdgenswerte 15,23 84,3 1243
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 12,14 211,1 486,7
Summe kurzfristige Vermoégenswerte 562,8 887,4
Bilanzsumme 2.081,6 2.632,7
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Konzernbilanz (fortgesetzt)
zum 31. Dezember 2025

In EUR Mio. Angabe 31. Dezember 2025 31.Dezember 2024

Eigenkapital und Passiva

Gezeichnetes Kapital 17 159,0 173,2
Eigene Aktien 17 (88,3) (101,0)
Kapitalrlicklage 17 241,4 355,6
Sonstige Riicklagen 17 309,3 283,1
Gewinnvortrag 84,0 176,6
Sonstiges Ergebnis 17 (32,7) 4,2
Auf die Anteilseigner der Muttergesellschaft entfallendes Eigenkapital 672,7 891,7
Nicht beherrschende Anteile 28 (2,5) (3,3)
Summe Eigenkapital 670,2 888,4
Langfristige Verbindlichkeiten

Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 13,9 422,6 4912
Latente Steuerschulden 23 40,1 36,8
Langfristige Finanzverbindlichkeiten 13,14,25 178,0 188,2
Riickstellungen 18 40,4 50,0
Sonstige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 16 11,2 2,0
Summe langfristige Verbindlichkeiten 692,2 768,2
Kurzfristige Verbindlichkeiten

z
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 13,9 111,9 112,5
Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten 13 0,6 135,2
Rickstellungen 18 11,1 19,1
Vertragsverbindlichkeiten 6 72,8 64,4
Verbindlichkeiten aus Ertragsteuern 23 16,6 22,1
Sonstige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 16 76,5 96,1
Summe kurzfristige Verbindlichkeiten 719,2 976,1
Bilanzsumme 2.081,6 2.632,7
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Konzern-Gesamtergebnisrechnung
fir das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2025 bis zum 31. Dezember 2025

In EUR Mio. Angabe 2025 2024
Umsatzerlose 6 6.760,8 7.661,3
Beschaffungs- und Kochkosten (2.591,4) (2.883,1)
Fulfillment-Kosten (2.480,4) (3.017,6)
Marketingkosten (1.245,0) (1.455,0)
Allgemeiner Verwaltungsaufwand (409,9) (424,9)
Sonstige betriebliche Ertrage 16,1 15,4
Sonstige betriebliche Aufwendungen (13,7) (26,0)
Nettoaufwendungen fiir Wertminderungen auf Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen ) (47.2)
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (2,0) (177,1)
Zinsertrage 22 9,7 12,9
Zinsaufwendungen 22 (38,4) (38,6)
sonstige Finanzertrage 22 16,1 27,8
sonstige Finanzaufwendungen 22 (48,4) (4,4)
Ergebnis vor Ertragsteuern (62,9) (179,4)
Ertragsteuern 23 (29,9) 423
Periodenergebnis (92,9) (137,1)
Davon entfallen auf:
Anteilseigner der Muttergesellschaft (92,6) (136,4)
Nicht beherrschende Anteile 28 (0,3) (0,7)
Sonstiges Ergebnis:
Posten, die in Folgeperioden in die Gewinn- und Verlustrechnung
umgegliedert werden, wenn bestimmte Bedingungen erfiillt sind
Wahrungsdifferenzen aus der Umrechnung in der Darstellungswahrung,
nach Abzug von Steuern EE) 13,6
Neubewertung der finanziellen Vermoégenswerte zum beizulegenden
Zeitwert, nach Abzug von Steuern 20 0.1
Sonstiges Ergebnis (36,9) 13,7
Gesamtergebnis (129,8) (123,4)
Vom Gesamtergebnis entfallen auf:
Anteilseigner der Muttergesellschaft (129,5) (122,7)
Nicht beherrschende Anteile (0,3) (0,7)
Unverwassertes Ergebnis je Aktie (in EUR) 24 (0,59) (0,82)
Verwassertes Ergebnis je Aktie (in EUR) 24 (0,60) (0,83)
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Konzern-Eigenkapitalveranderungsrechnung
fir das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2025 bis zum 31. Dezember 2025

Auf die Anteilseigner der Muttergesellschaft entfallend

& oo Lo
: o = S e £3
In EUR Mio. 2 g _5 c ag " g >
o £ 3 S e® 2 HE o £ o
2 2 B 2 e = < B 5 £ 272 £
© o X S b= n X s 0 g £ (=] £
g ] o0 g = ] g o = 5 e =
< GV i x -2 ) » I A < 3 )
Stand 1. Januar 2024 173,2 (31,5) 355,6 220,8 313,0 (9,5) 1.021,6 (2,6) 1.019,0
Periodenergebnis — — — — (136,4) — (136,4) (0,7) (137,1)
Wahrungsumrechnung — — — — — 13,6 13,6 — 13,6
Neubewertung von
Finanzinstrumenten zum — — — — — 0,1 0,1 — 0,1
beizulegenden Zeitwert
Gesamtergebnis (122,7) (0,7) (123,4)
Ausgabe von ggzelchnetgm Kapital/ _ 19 _ _ _ _ 1,9 _ 1,9
Verwendung eigener Aktien
Kauf eigener Anteile 17 — (83,1) — — — — (83,1) — (83,1)
Rickkauf von
Eigenkapitalinstrumenten aufgrund
von Barausgleich von 17 o o o (1.2) o o (1,2) o (1,2)
anteilsbasierter Verglitung
Aufwendungen fiir anteilsbasierte
Verglitung (Ausgleich durch 17 — 11,7 — 63,5 — — 75,2 — 75,2
Eigenkapitalinstrumente)
Stand 31. Dezember 2024 173,2 (101,0) 355,6 283,1 176,6 4,2 891,7 (3,3) 888,4
Stand 1. Januar 2025 173,2 (101,0) 355,6 283,1 176,6 4,2  891,7 (3,3) 888,4
Periodenergebnis — — — — (92,6) — (92,6) (0,3) (92,9)
Wahrungsumrechnung 17 — — — — — (38,9) (38,9) — (38,9)
Neubewertung von
Finanzinstrumenten zum — — — — — 2,0 2,0 — 2,0
beizulegenden Zeitwert
Gesamtergebnis (129,5) (0,3) (129,8)
Anderungen der
Beteiligungsverhaltnisse B B B B B B - L1 1,1
Verwendung eigener Aktien — 2,0 — — — — 2,0 — 2,0
Kauf eigener Anteile 17 — (132,6) — — — — (132,6) — (132,6)
Aufwendungen fiir anteilsbasierte
Verglitung (Ausgleich durch 17 — 15,0 — 26,2 — — 41,2 — 41,2
Eigenkapitalinstrumente)
Kapitalherabsetzung 17 (14,2) 1283 (114,2) — — — — — —
Stand 31. Dezember 2025 159,0 (88,3) 241,4 309,3 84,0 (32,7) 672,7 (2,5) 670,2
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Konzern-Kapitalflussrechnung
fir das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2025 bis zum 31. Dezember 2025

In EUR Mio. Angabe 2025 2024
Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit
Periodenergebnis (92,9) (137,1)
Anpassungen fir:
Zinsaufwendungen 22 38,4 38,6
Zinsertrage 22 (9,7) (12,9)
Sonstige Finanzertrége 22 (16,1) (27,9)
Sonstige Finanzaufwendungen 22 48,4 4.4
Steuern 23 29,9 (42,3)
Abschreibungen und Wertminderungen 8,9,10 348,1 4447
Ertrag aus dem Abgang von Sachanlagen (0,5) (1,4)
Aufwendungen flr anteilsbasierte Vergiitung 19 59,0 94,4
Sonstige nicht zahlungswirksame Transaktionen (36,2) (21,6)
(Abnahme) / Zunahme der Riickstellungen 18 (12,8) 13,9
Steuerzahlungen (gezahlt) (50,7) (30,2)
Steuererstattung (erhalten) 49,9 33,1
Veranderung des Nettoumlaufvermdgens durch betriebliche Tatigkeit
(Zunahme) / Abnahme der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 13 2,0 (3,0)
(Zunahme) / Abnahme der Vorrate 11 (17,8) k
e S Y @
Zunahme / (Abnahme) von Vertragsverbindlichkeiten 6 18,0 (48,4)
Nettoverdnderung der sonstigen Bestandteile des betrieblichen
Nettoumlaufvermdgens (2,5) (18.,8)
(Zunahme) / Abnahme der sonstigen finanziellen Vermogenswerte 13 1,0 2,9
(Zunahme) / Abnahme der sonstigen nicht finanziellen Vermégenswerte 15 3,6 (0,9)
Zunahme / (Abnahme) der sonstigen finanziellen Verbindlichkeiten 13 (4,6) 8,5
Zunahme / (Abnahme) der sonstigen nicht finanziellen Verbindlichkeiten 16 6,0 10,7
Cashflow aus der laufenden Geschéftstatigkeit 297,4 259,7
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In EUR Mio. Angabe 2025 2024

Cashflow aus der Investitionstatigkeit

Erwerb von Sachanlagen 8 (74,9) (112,2)
Softwareentwicklungskosten 10 (47,4) (47,7)
Erwerb von immateriellen Vermdgenswerten 16 (7,8) (6,2)
Erwerb von Eigenkapitalinstrumenten (4,5) —
Einzahlungen aus staatlichen Zuschiissen 16 2,4 2,2
Einzahlungen aus Finanzierungsleasingverhaltnissen (IFRS 16) 9 1,7 1,3
Erhaltene Zinsen! 9,6 12,7
Erhaltene Zinsen (IFRS 16)! 0,1 0,1
Cashflow aus der Investitionstatigkeit (120,8) (149,8)
Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit

Riickzahlung der Wandelanleihen (137,0) —
Tilgung von Leasingverbindlichkeiten gemaR IFRS 16 9 (123,9) (96,8)
Riickkauf eigener Aktien 17 (132,6) (83,1)
Riickzahlung vom Konsortialkredit 13 (10,8) —
Einzahlungen aus Konsortialkredit 13 — 188,2
Gezahlte Zinsen! (8,3) (4,2)
Gezahlte Zinsen (IFRS 16)* 13 (25,9) (29,0)
Riickkaufim Rahmen des Rickkaufprogramms der Wandelanleihen 13 — (34,0)
Riickkauf von Eigenkapitalinstrumenten aufgrund _ (1.2)

von Barausgleich von anteilsbasierter Vergiitung

Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit (438,4) (60,1)

Wechselkursbedingte Veranderungen der Zahlungsmittel

und Zahlungsmitteldquivalente e 37
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente am Anfang des Jahres 486,7 433,1
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente am Ende des Jahres 211,1 486,7

'Wie in [IXGLYIFE] erléutert, hat der Konzern ab 2025 die Darstellung der gezahlten und erhaltenen Zinsen in der Konzern-Kapitalflussrechnung gedndert. Die
Vergleichsinformationen fiir den Vorjahreszeitraum wurden ebenfalls neu klassifiziert, um sie an die Darstellung des laufenden Jahres anzupassen.
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Anhang zum Konzernabschluss

1. Informationen zum Unternehmen

Dieser Konzernabschluss stellt den Geschaftsverlauf der HelloFresh SE (die ,Gesellschaft“ oder die ,Muttergesellschaft®)
und ihrer Tochtergesellschaften (zusammen der ,Konzern“ oder ,,HelloFresh“) dar. Die HelloFresh SE ist eine in
Deutschland eingetragene Europaische Aktiengesellschaft (Societas Europaea oder ,,SE“) und unterliegt europdischem
und deutschem Recht. Die Gesellschaft ist in Deutschland mit Sitz in der Prinzenstrafte 89, 10969 Berlin, Deutschland,
ansassig und unter der Nummer HRB 182382 B im Handelsregister von Charlottenburg (Berlin) eingetragen.

Die Hauptgeschaftstatigkeit des Konzerns besteht darin, den Kunden integrierte Lebensmittelkonzepte anzubieten. Dies
beinhaltet Kochboxen, Zusatzprodukte und Fertiggerichte. Der Konzern betreibt auRerdem zwei kleinere
Geschaftsfelder: Good Chop, eine Premium-Metzgereimarke flir den Direktvertrieb an Kunden, und The Pets Table, eine
Marke flr Tiernahrung in Lebensmittelqualitat.

2. Grundlagen der Rechnungslegung

Der Konzernabschluss wird in Ubereinstimmung mit den IFRS-Rechnungslegungsstandards (IFRS), in der vom
International Accounting Standards Board (IASB) veréffentlichten und von der Europaischen Union (EU) in EU-Recht
Ubernommenen Fassung sowie den zusatzlichen Anforderungen des deutschen Handelsgesetzbuches geméf § 315e
Absatz 1 HGB aufgestellt. Die im Berichtsjahr geltenden Auslegungen des International Financial Reporting
Interpretations Committee (IFRIC) sind ebenfalls beriicksichtigt worden.

Das Geschéftsjahr entspricht dem Kalenderjahr. Um die Klarheit der Darstellung zu verbessern, sind einige Posten
ahnlicher Art der Gewinn- und Verlustrechnung sowie der Bilanz zusammengefasst. Diese Posten werden im Anhang
gesondert dargestellt und erlautert.

Die Aufstellung des Konzernabschlusses erfolgt grundsatzlich unter Anwendung des Anschaffungskostenprinzips.
Ausnahmen hiervon sind in der Zusammenfassung wesentlicher Rechnungslegungsmethoden dargestellt

(siehe [IIGLTTE). Die bei der Aufstellung dieses Konzernabschlusses angewandten wesentlichen
Rechnungslegungsmethoden werden im Folgenden naher erlautert und wurden unverandert auf alle dargestellten
Zeitrdume angewandt, abgesehen von der Anderung in der Darstellung der konsolidierten Kapitalflussrechnung, wie in
Anhang 3 erlautert.

Der Konzernabschluss wurde auf der Grundlage der Annahme der Unternehmensfortfiihrung erstellt, die eine
Verwertung der Vermdgenswerte und eine Begleichung der Verbindlichkeiten im Rahmen des normalen
Geschaftsverlaufs vorsieht.

Der Vorstand hat am 17. Marz 2026 den vorliegenden Konzernabschluss genehmigt.

3. Zusammenfassung wesentlicher Rechnungslegungsmethoden

Veroffentlichte, von der EU libernommene und in der Berichtsperiode erstmals angewandte IFRS

Der Konzern hat die folgenden neuen oder gednderten IFRIC und Interpretationen erstmals fiir das am 1. Januar 2025
beginnende Geschaftsjahr angewandt:

Bezeichnung des Standards /
Interpretation oder Anderung

Anderung an IAS 21 Mangel an Umtauschbarkeit 1.1.2025 unwesentlich

Standard/ Interpretation Erstanwendung Auswirkung

Die oben aufgefiihrten Anderungen hatten keine wesentlichen Auswirkungen auf die in friiheren Perioden erfassten
Betrdge und werden voraussichtlich auch in der aktuellen oder in zukiinftigen Perioden keine wesentlichen
Auswirkungen haben.

Darstellung der Gesamtergebnisrechnung

Der Konzern strukturiert seine Gesamtergebnisrechnung nach Funktionen. Somit setzen sich die Umsatzkosten aus den
Einzelposten Beschaffungs- und Kochkosten und Fulfillment-Kosten, abzlglich der Geblihren an Zahlungsdienstleister
zusammen. Die Umsatzkosten flir das zum 31. Dezember 2025 endende Geschéftsjahr betragen EUR 4.961,5 Mio. (2024:
EUR 5.774,8 Mio.).
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Darstellungswahrung

Der Konzernabschluss wurde in Euro (EUR), der funktionalen Wahrung der HelloFresh SE, aufgestellt. Sofern nicht
anders angegeben, werden alle Betragsangaben im Konzernabschluss entsprechend kaufmannischer Rundung mit
einer Nachkommastelle auf Millionen (EUR Mio.) auf- oder abgerundet. Dementsprechend kdnnen sich in den Tabellen
zum Konzernanhang Rundungsdifferenzen ergeben. Die Prozentsatze wurden auf der Grundlage der nicht gerundeten
Euro-Betrage berechnet.

Konsolidierungsgrundsatze

Der Konzernabschluss umfasst den Abschluss der Gesellschaft und ihrer Tochtergesellschaften zum 31. Dezember 2025.
Tochterunternehmen sind alle Unternehmen, die vom Konzern beherrscht werden. Beherrschung liegt vor, wenn der
Konzern aus seiner Beteiligung am Unternehmen variablen Renditen ausgesetzt ist bzw. Anspruch auf diese hat, und
diese Renditen mittels seiner Verfligungsgewalt Uber das Unternehmen beeinflussen kann. Tochterunternehmen
werden ab dem Zeitpunkt konsolidiert, an dem die Beherrschung auf den Konzern tibergeht. Sie werden ab dem
Zeitpunkt entkonsolidiert, an dem die Beherrschung endet.

Vermogenswerte, Schulden, Ertrage und Aufwendungen einer Tochtergesellschaft, die wahrend des Berichtszeitraums
erworben oder verduflert wurde, werden ab dem Tag, an dem der Konzern die Beherrschung liber die
Tochtergesellschaft erlangt, bis zu dem Tag, an dem die Beherrschung endet, in der Gesamtergebnisrechnung erfasst.

Der Gewinn oder Verlust und jeder Bestandteil des sonstigen Ergebnisses (“other comprehensive income”, “OCI”)
werden die Anteilseigner der Muttergesellschaft des Konzerns und den nicht beherrschenden Anteilen zugerechnet,
selbst wenn dies zu einem negativen Saldo der nicht beherrschenden Anteile fiihrt. Bei Bedarf werden Anpassungen an
den Abschliissen von Tochtergesellschaften vorgenommen, um deren Rechnungslegungsmethoden an die des Konzerns
anzugleichen. Alle konzerninternen Vermogenswerte und Schulden, Eigenkapitalposten, Ertrage und Aufwendungen
sowie Zahlungsstrome aus Geschaftsvorfallen, die zwischen Konzernunternehmen stattfinden, werden bei der
Konsolidierung vollstandig eliminiert.

Verdnderungen der Beteiligungsquote an einer Tochtergesellschaft ohne Verlust der Beherrschung werden als
Eigenkapitaltransaktion bilanziert.

Verliert der Konzern die Beherrschung an einer Tochtergesellschaft, so erfolgt eine Ausbuchung der Vermdgenswerte
und Schulden der Tochtergesellschaft sowie aller damit verbundenen nicht beherrschenden Anteile und sonstigen
Eigenkapitalbestandteile. Jeder daraus entstehende Gewinn oder Verlust wird in der Gewinn- und Verlustrechnung
berticksichtigt. Jegliches Eigentum, das an der ehemaligen Tochtergesellschaft verbleibt, wird bei Verlust der
Beherrschung zum beizulegenden Zeitwert bewertet.

Zusammensetzung des Konzerns

Die Jahresabschliisse der Tochtergesellschaften werden zum gleichen Abschlussstichtag aufgestellt wie der
Konzernabschluss der Muttergesellschaft. Zum 31. Dezember 2025 konsolidiert die Gesellschaft 45 Tochterunternehmen
(2024: 43). Die Struktur des Konzerns ist im [ILLITFE beschrieben.

Unternehmenszusammenschliisse und Geschafts- oder Firmenwert

Unternehmenszusammenschliisse werden nach der Erwerbsmethode bilanziert. Im Rahmen eines
Unternehmenszusammenschlusses werden erworbene und identifizierbare Vermdgenswerte sowie ibernommene
Schulden und Eventualverbindlichkeiten mit ihren zum Erwerbszeitpunkt festgestellten beizulegenden Zeitwerten
bewertet, unabhangig von der Hohe nicht beherrschender Anteile. Es werden in der Regel unabhangige externe
Beurteilungen fiir die Kaufpreisallokation von wesentlichen Unternehmenszusammenschliissen verwendet. Die
Bewertungen im Rahmen von Unternehmenszusammenschliissen basieren auf vorhandenen Informationen zum
Erwerbszeitpunkt.

Der Konzern bewertet einen nicht beherrschenden Anteil, der ein gegenwartiges Eigentumsrecht darstellt und seinem
Inhaber im Falle der Liquidation flir jede Transaktion einzeln einen Anspruch auf einen entsprechenden Anteil am
Nettovermdgen verleiht, entweder (a) zum beizulegenden Zeitwert oder (b) zum entsprechenden Anteil des nicht
beherrschenden Anteils am Nettovermdgen des erworbenen Unternehmens. Nicht beherrschende Anteile, die keine
gegenwartigen Eigentumsrechte darstellen, werden zum beizulegenden Zeitwert bewertet.

Die flir das erworbene Unternehmen {ibertragene Gegenleistung wird zum beizulegenden Zeitwert der hingegebenen
Vermdgenswerte, der ausgegebenen Eigenkapitalinstrumente und der angefallenen oder libernommenen Schulden,
einschlieBlich des beizulegenden Zeitwerts der Vermdgenswerte oder Schulden aus Vereinbarungen tiber eine bedingte
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Gegenleistung, bewertet. Der beizulegende Zeitwert der bedingten Kaufpreisverbindlichkeit wird zu jedem
Berichtszeitpunkt durch eine szenariobasierte Nettobarwertanalyse neu ermittelt. Erwerbsbezogene Kosten,
beispielsweise flir Beratungs-, Rechts-, Bewertungs- und dhnliche Dienstleistungen, werden sofort erfolgswirksam
erfasst. Transaktionskosten, die mit dem Erwerb in Zusammenhang stehen und aufgrund der Ausgabe von
Eigenkapitalinstrumenten angefallen sind, werden vom Eigenkapital abgezogen. Transaktionskosten, die aufgrund der
Ausgabe von Schuldtiteln im Rahmen des Unternehmenszusammenschlusses angefallen sind, werden vom Buchwert
der Schuldtitel abgezogen.

Der Geschafts- oder Firmenwert wird bewertet, indem das Nettovermdgen des erworbenen Unternehmens von der
Summe aus der Ubertragenen Gegenleistung fiir das erworbene Unternehmen, der Hohe des nicht beherrschenden
Anteils an dem erworbenen Unternehmen und dem beizulegenden Zeitwert eines unmittelbar vor dem
Erwerbszeitpunkt gehaltenen Anteils an dem erworbenen Unternehmen abgezogen wird. Ein negativer Betrag
(,negativer Geschafts- oder Firmenwert“ oder ,glinstiger Erwerb“) wird erfolgswirksam erfasst, nachdem das
Management erneut beurteilt hat, ob es alle erworbenen Vermégenswerte und tibernommenen Schulden und
Eventualverbindlichkeiten identifiziert und die Angemessenheit ihrer Bewertung tiberpriift hat.

Nach dem erstmaligen Ansatz wird der Geschafts- oder Firmenwert zu Anschaffungskosten abziglich kumulierter
Wertminderungsaufwendungen bewertet. Zum Zweck des Wertminderungstests wird der im Rahmen eines
Unternehmenszusammenschlusses erworbene Geschafts- oder Firmenwert ab dem Erwerbszeitpunkt der Gruppe von
zahlungsmittelgenerierenden Einheiten des Konzerns zugeordnet, die den Erwartungen zufolge vom
Unternehmenszusammenschluss profitieren werden. Dies gilt unabhangig davon, ob andere Vermogenswerte oder
Schulden des erworbenen Unternehmens diesen zahlungsmittelgenerierenden Einheiten zugeordnet werden.

Wenn ein Geschéfts- oder Firmenwert einer zahlungsmittelgenerierenden Einheit / einer Gruppe von
zahlungsmittelgenerierenden Einheiten zugeordnet wurde und ein Geschéftsbereich dieser Einheit(en) verdufiert wird,
wird der dem verdufRerten Geschaftsbereich zuzurechnende Geschéfts- oder Firmenwert als Bestandteil des Buchwerts
des Geschéftsbereichs bei der Ermittlung des Ergebnisses aus der VerdufRerung dieses Geschaftsbereichs berticksichtigt.
Der Wert des verauRerten Anteils des Geschéfts- oder Firmenwerts wird auf der Grundlage der relativen Werte des
verdufllerten Geschaftsbereichs und des verbleibenden Teils der zahlungsmittelgenerierenden Einheit(en) ermittelt.

Bemessung des beizulegenden Zeitwerts

Der beizulegende Zeitwert ist der Preis, der in einem geordneten Geschaftsvorfall zwischen Marktteilnehmern am
Bemessungsstichtag fiir den Verkauf eines Vermogenswerts eingenommen bzw. fiir die Ubertragung einer Schuld
gezahlt wiirde. Bei der Bemessung des beizulegenden Zeitwerts wird davon ausgegangen, dass der Geschaftsvorfall, in
dessen Rahmen der Verkauf des Vermdgenswerts oder die Ubertragung der Schuld erfolgt, entweder auf dem
Hauptmarkt fiir den Vermogenswert oder die Schuld getatigt wird oder auf dem vorteilhaftesten Markt fiir den
Vermogenswert bzw. flr die Schuld, sofern kein Hauptmarkt vorhanden ist. Der Konzern muss Zugang zum Hauptmarkt
oder zum vorteilhaftesten Markt haben.

Der beizulegende Zeitwert eines Vermdgenswerts oder einer Schuld bemisst sich anhand der Annahmen, die
Marktteilnehmer bei der Preisbildung fiir den Vermdgenswert bzw. die Schuld zugrunde legen wiirden. Hierbei wird
davon ausgegangen, dass die Marktteilnehmer in ihrem besten wirtschaftlichen Interesse handeln. Bei der Bemessung
des beizulegenden Zeitwerts eines nicht finanziellen Vermdgenswerts wird die Fahigkeit des Marktteilnehmers
berticksichtigt, durch die hochste und beste Verwendung des Vermdgenswerts oder durch dessen Verkauf an einen
anderen Marktteilnehmer, der fiir den Vermégenswert die hochste und beste Verwendung findet, wirtschaftlichen
Nutzen zu erzeugen.

Der Konzern wendet Bewertungstechniken an, die unter den jeweiligen Umstanden sachgerecht sind und fiir die
ausreichende Daten zur Bemessung des beizulegenden Zeitwerts zur Verfligung stehen. Dabei ist die Verwendung
maRgeblicher, beobachtbarer Inputfaktoren méglichst hoch und jene nicht beobachtbarer Inputfaktoren méglichst
gering zu halten.

Alle Vermogenswerte und Schulden, fiir die der beizulegende Zeitwert bestimmt oder im Abschluss ausgewiesen wird,
werden in die nachfolgend beschriebene Bemessungshierarchie eingeordnet, basierend auf dem Inputfaktor der
niedrigsten Stufe, der fiir die Bewertung zum beizulegenden Zeitwert insgesamt wesentlich ist:

« Stufe 1 — In aktiven Markten fur identische Vermogenswerte oder Schulden notierte (nicht angepasste) Preise;

« Stufe 2 — Bewertungsverfahren, bei denen der Inputfaktor der niedrigsten Stufe, der flir die Bemessung des
beizulegenden Zeitwerts insgesamt wesentlich ist, auf dem Markt direkt oder indirekt beobachtbar ist. Der
beizulegende Zeitwert von Devisentermingeschaften wird anhand von notierten Devisenterminkursen zum
Berichtszeitpunkt und Barwertberechnungen auf der Grundlage von Renditekurven hoher Bonitat in den jeweiligen
Wahrungen ermittelt;
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« Stufe 3 — Bewertungsverfahren, bei denen der Inputfaktor der niedrigsten Stufe, der fiir die Bemessung des
beizulegenden Zeitwerts insgesamt wesentlich ist, auf dem Markt nicht beobachtbar ist. Nicht beobachtbare
Inputfaktoren werden in dem Umfang zur Bemessung des beizulegenden Zeitwerts herangezogen, in dem keine
beobachtbaren Inputfaktoren verfligbar sind. Hierdurch wird auch Situationen Rechnung getragen, in denen flr die
Bemessung des Vermogenswerts oder der Schuld am Bemessungsstichtag wenig oder keine Marktaktivitat besteht.
Die Gesellschaft entwickelt nicht beobachtbare Inputfaktoren unter Verwendung der unter den jeweiligen
Umstédnden verfligbaren besten Informationen, eventuell unter Einschluss unternehmenseigener Daten. Hierbei
berticksichtigt die Gesellschaft alle Informationen (iber Annahmen von Marktteilnehmern, die bei vertretbarem
Aufwand erhaltlich sind.

Wahrungsumrechnung

Die Jahresabschlisse aller Konzernunternehmen werden in der Wahrung des primaren Wirtschaftsumfelds, in dem das
jeweilige Unternehmen tétig ist, bewertet (die ,funktionale Wahrung®).

Fremdwahrungstransaktionen werden von Konzernunternehmen zu dem Zeitpunkt, zu dem der Geschéftsvorfall
ansetzbar ist, mit dem jeweils giiltigen Kassakurs in die funktionale Wahrung umgerechnet. Monetare Vermogenswerte
und Schulden in einer Fremdwahrung werden zu jedem Stichtag unter Verwendung des Stichtagskassakurses in die
funktionale Wahrung umgerechnet. Differenzen aus der Begleichung oder Umrechnung monetérer Posten werden
erfolgswirksam erfasst. Hiervon ausgenommen sind monetére Posten, die als Teil einer Absicherung der
Nettoinvestition des Konzerns in einen auslandischen Geschéftsbetrieb designiert sind. Fremdwahrungsgewinne und -
verluste werden als sonstige betriebliche Ertrage oder Aufwendungen erfasst, wenn sie sich auf operative Transaktionen
beziehen, oder im Finanzergebnis berlicksichtigt, sofern sie sich auf die Finanzierungstétigkeit beziehen.

Die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage aller Konzernunternehmen, die eine andere funktionale Wahrung als die
Darstellungswahrung aufweisen, werden folgendermalen in die Darstellungswahrung umgerechnet:

» Vermodgenswerte und Schulden werden zum Stichtagskurs am Ende jeder Berichtsperiode umgerechnet.
+ Ertrage und Aufwendungen werden zu den jeweiligen Monatsdurchschnittskursen umgerechnet.

+ Alle entstehenden Umrechnungsdifferenzen werden im sonstigen Ergebnis erfasst.

Wenn ein auslandischer Geschaftsbetrieb ganz oder teilweise verauRert wird, so dass die Kontrolle verloren geht, wird
der kumulierte Betrag, der als Wahrungsumrechnung fiir diesen auslandischen Geschaftsbetrieb erfasst wurde, als Teil
des Gewinns oder Verlusts aus der Veraufierung in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert.

Zur Finanzierung ihrer operativen Tochtergesellschaften gewahrt HelloFresh SE haufig konzerninterne Darlehen. Wenn
die Begleichung eines konzerninternen Darlehens in absehbarer Zeit weder geplant noch wahrscheinlich ist (z. B.
aufgrund einer voraussichtlichen Umwandlung von Schulden in Eigenkapital), werden Wechselkursgewinne und -
verluste aus einem solchen Darlehen als Teil einer Nettoinvestition in einen auslandischen Geschaftsbetrieb betrachtet
und im sonstigen Ergebnis erfasst und als Wahrungsumrechnung im Eigenkapital ausgewiesen.

Die wichtigsten Umrechnungskurse gegeniiber dem Euro zum Jahresende (Stichtagskurs) und fiir die angegebenen
Jahre (Durchschnittskurs) sind:

SO Code Schlusskurs Durchschnittskurs
2025 2024 2025 2024
AUD 0,57 0,60 0,57 0,61
CAD 0,62 0,67 0,63 0,67
CHF 1,07 1,06 1,07 1,05
DKK 0,13 0,13 0,13 0,13
CzZK 0,04 0,04 0,04 0,04
GBP 1,15 1,21 1,17 1,18
NOK 0,08 0,08 0,09 0,09
NzD 0,49 0,54 0,51 0,56
PHP 0,01 0,02 0,02 0,02
PLN 0,24 0,23 0,24 0,23
SEK 0,09 0,09 0,09 0,09
usD 0,85 0,96 0,88 0,92
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Klassifizierung in kurzfristig und langfristig

Der Konzern gliedert seine Vermdgenswerte und Schulden in der Bilanz in kurz- und langfristige Vermdgenswerte
bzw. Schulden.

Ein Vermogenswert ist als kurzfristig einzustufen, wenn:

« die Realisierung des Vermogenswerts innerhalb des normalen Geschéaftszyklus erwartet wird oder der
Vermogenswert zum Verkauf oder Verbrauch innerhalb dieses Zeitraums gehalten wird,

« der Vermogenswert primar fiir Handelszwecke gehalten wird,
« die Realisierung des Vermogenswerts innerhalb von zwélf Monaten nach dem Abschlussstichtag erwartet wird, oder

« essich um Zahlungsmittel oder Zahlungsmittelaquivalente handelt, es sei denn, der Tausch oder die Nutzung des
Vermogenswerts zur Erflllung einer Verpflichtung ist fiir einen Zeitraum von mindestens zwolf Monaten nach dem
Abschlussstichtag eingeschrankt.

Eine Schuld ist als kurzfristig zu klassifizieren, wenn:
« die Erfilllung der Schuld innerhalb des normalen Geschaftszyklus erwartet wird,
« die Schuld primar fir Handelszwecke gehalten wird,
« die Erfiillung der Schuld innerhalb von zwolf Monaten nach dem Abschlussstichtag erwartet wird, oder

« es besteht kein Recht, die Erflillung der Verbindlichkeit am Ende des Berichtszeitraums um mindestens zwolf Monate
nach dem Ende des Berichtszeitraums aufzuschieben.

Alle anderen Vermogenswerte und Schulden werden als langfristig eingestuft.
Latente Steueranspriiche und -schulden werden als langfristige Vermogenswerte bzw. Schulden eingestuft.
Sachanlagen

Sachanlagen werden zu Anschaffungs- oder Herstellungskosten abziiglich kumulierter planmaRiger Abschreibungen
und Wertminderungsaufwendungen angesetzt. Der Barwert der erwarteten Kosten flir die Wiederherstellung eines
Vermogenswerts nach dessen Nutzung ist in den Anschaffungs- oder Herstellungskosten des entsprechenden
Vermodgenswerts enthalten, wenn die Ansatzkriterien fiir eine Rlckstellung erfiillt sind.

Die Kosten fiir geringfligige Reparaturen und Instandhaltungen werden sofort aufwandswirksam erfasst.

Gewinne und Verluste aus dem Abgang von Sachanlagen werden durch einen Vergleich der Erlése mit dem Buchwert
ermittelt und in der Gewinn- und Verlustrechnung des Geschéftsjahres in den sonstigen betrieblichen Ertrdgen bzw.
Aufwendungen erfasst.

Abschreibungen

Die erwarteten Nutzungsdauern des Sachanlagevermogens, sowie Abschreibungspldane werden anhand von
vergangenen Erfahrungswerten, Planen und Schatzungen festgelegt. Die Abschreibungen werden nach der linearen
Methode berechnet, d. h., ihre Anschaffungs- oder Herstellungskosten abzliglich des Restwerts werden auf die
folgenden geschatzten Nutzungsdauern (unverandert zum Vorjahr) verteilt:

Nutzungsdauer in Jahren

Gebaude 30
Betriebs- und Geschaftsausstattung 2-10
Technische Anlagen und Maschinen 3-15

Unter den technischen Anlagen und Maschinen erfasste Mietereinbauten in Burogebauden und Fulfillment-Center
werden Uber ihre geschatzte Nutzungsdauer oder die Laufzeit des Mietverhaltnisses abgeschrieben, je nachdem,
welcher Zeitraum kiirzer ist. Grundstiicke werden zu Anschaffungskosten bewertet und nicht abgeschrieben.

Die Restwerte, Abschreibungsmethoden und Nutzungsdauern der Vermdgenswerte werden am Ende eines jeden
Geschaftsjahres tiberpriift und bei Bedarf prospektiv angepasst.
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Ein Werthaltigkeitstest wird durchgefiihrt, wenn relevante Indikatoren oder Anderungen der Umsténde darauf
hindeuten, dass der Nettobuchwert immaterieller Vermdgenswerte oder Sachanlagen moglicherweise nicht mehr
realisiert werden kann.

Leasingverhaltnisse (IFRS 16)

Nach IFRS 16 werden Leasingverhaltnisse beim Leasingnehmer aktiviert, indem der Barwert der Leasingzahlungen
erfasst und als Leasinggegenstdnde (Nutzungsrechte) und Leasingverbindlichkeiten zum Zeitpunkt des Leasingbeginns
ausgewiesen wird. Der Leasingnehmer hat das Recht, das Leasingverhaltnis zu verlangern oder zu kiindigen, wenn iber
den urspriinglichen unkiindbaren Zeitraum hinaus durchsetzbare Rechte und Pflichten bestehen. Die Vertragsparteien
des Leasingverhaltnisses mussen diese optionalen Zeitrdume bei ihrer Beurteilung der Leasingdauer berticksichtigen.
Gemald IFRS 16.18 wird davon ausgegangen, dass die Laufzeit des Leasingverhaltnisses tiber den unkiindbaren Zeitraum
hinaus verlangert wird, wenn der Leasingnehmer eine Verlangerungsoption verfligt, deren Auslibung als hinreichend
sicher gilt, oder iber eine Kiindigungsoption, deren Nichtauslbung als hinreichend sicher gilt. Nutzungsrechte werden
als Sachanlagen (siehe [T und [NTINTEE) und die entsprechenden Leasingverbindlichkeiten als sonstige
finanzielle Verbindlichkeiten (siehe [NINTaElund [ITITTEE) ausgewiesen.

Der Konzern hat eine Vielzahl an Vermdgenswerten angemietet, darunter auch Immobilien wie Fulfillment-Center und
Burogebdude sowie Ladestationen, Fahrzeuge, wie Kfz, Lieferwagen und Gabelstapler und andere Ausriistung. Das
Nutzungsrecht wird zunédchst zu den Anschaffungskosten bewertet und anschliefend zu den Anschaffungskosten
abzuglich aller kumulierten Abschreibungen und Wertminderungsaufwendungen bewertet und um bestimmte
Neubewertungen des Leasingvertrags angepasst. Die Anschaffungskosten ergeben sich aus dem Barwert der
Leasingzahlungen, der anfénglichen direkten Kosten, der geschatzten Betrage flir Restwertgarantien und der
Ruickbauverpflichtungen, vermindert um die erhaltenen Leasinganreize. Das Nutzungsrecht umfasst auch die
geschatzten zukiinftigen Kosten fiir den Riickbau des zugrunde liegenden Vermdgenswerts und die Wiederherstellung
des vertragsgemaRen Zustands des Vermdgenswerts (Riickbauverpflichtung). Die Verpflichtung wird in Ubereinstimmung
mit IAS 37 Rickstellungen, Eventualverbindlichkeiten und Eventualforderungen erfasst und bewertet.

Die Nutzungsrechte werden auf Wertminderung tiberprift, wenn Ereignisse oder Anderungen der Umstande darauf
hindeuten, dass der Buchwert der Vermdgenswerte moglicherweise nicht mehr erzielbar ist.

Die Leasingverbindlichkeiten werden anfanglich zum Barwert der nicht bezahlten Leasingraten zum Anfangsdatum
bewertet und mit spezifischen Grenzfremdkapitalzinssatzen abgezinst, da der dem Leasingvertrag zugrunde liegende
Zinssatz nicht ohne Weiteres bestimmt werden kann. Die Leasingverbindlichkeiten werden anschlieffend um die Zinsen
auf die Leasingverbindlichkeiten erhdht und um die geleistete Leasingzahlung verringert.

Der Konzern hat sich dafiir entschieden, Nutzungsrechte und Leasingverbindlichkeiten fiir geringwertige (<5.000 EUR)
und kurzfristige Leasingverhaltnisse (< 12 Monate) nicht zu erfassen. Der Konzern erfasst die mit diesen
Leasingverhaltnissen verbundenen Leasingzahlungen linear liber die Laufzeit des Leasingverhaltnisses als Aufwand.

Immaterielle Vermogenswerte

Immaterielle Vermogenswerte, die nicht im Rahmen eines Unternehmenszusammenschlusses erworben werden,
werden bei der erstmaligen Erfassung zu Anschaffungs- oder Herstellungskosten angesetzt. Die immateriellen
Vermogenswerte werden in den Folgeperioden mit ihren Anschaffungs- oder Herstellungskosten abziiglich kumulierter
Abschreibungen und kumulierter Wertminderungsaufwendungen, falls vorhanden, angesetzt. Die planmaRige
Abschreibung selbst erstellter Vermogenswerte beginnt mit dem Abschluss der Entwicklungsphase und ab dem
Zeitpunkt, ab dem der Vermogenswert genutzt werden kann. Die immateriellen Vermogenswerte des Konzerns haben
eine begrenzte Nutzungsdauer und umfassen hauptsachlich erworbene sowie selbst entwickelte Computer-Software
und Markenrechte.

Software-Entwicklungskosten einzelner Projekte werden nur dann als immaterieller Vermdgenswert aktiviert,
wenn der Konzern Folgendes nachweisen kann:

« die technische Realisierbarkeit der Fertigstellung des immateriellen Vermogenswerts, die eine interne Nutzung
oder einen Verkauf des Vermdgenswerts ermoglicht,

« die Absicht, den immateriellen Vermogenswert fertigzustellen, und die Fahigkeit und Absicht, ihn zu nutzen
oder zu verkaufen,

« wie der Vermodgenswert einen kiinftigen wirtschaftlichen Nutzen erzielen wird,

« die Verfligbarkeit von Ressourcen fiir Zwecke der Fertigstellung des Vermdgenswerts und
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« die Fahigkeit, die dem immateriellen Vermégenswert wahrend seiner Entwicklung zuzurechnenden Ausgaben
zuverlassig ermitteln zu kénnen.

Die erwarteten Nutzungsdauern von immateriellen Vermogenswerten sowie deren Abschreibungsplane basieren auf
Erfahrungswerten aus der Vergangenheit. Der Konzern schreibt Immaterielle Vermégenswerte linear tiber die folgenden
geschatzten Nutzungsdauern (unverdndert zum Vorjahr) ab:

Nutzungsdauer in Jahren

Selbst entwickelte Software 3

Software und sonstige Lizenzen 3-6

Wie in LU weiter erldutert, hat der Konzern ab April 2024 die Nutzungsdauer ihrer Fertiggericht-Marken Factor und
Youfoodz von einer begrenzten Nutzungsdauer von 10 Jahren auf eine unbegrenzte Nutzungsdauer gedndert.

Der Buchwert der selbst entwickelten und der erworbenen Software, Markenrechte und des Kundenstamms wird auf
Wertminderung tGberprift, wenn Ereignisse und Anderungen der Umstande darauf hindeuten, dass der Buchwert eines
Vermogenswerts moglicherweise nicht mehr erzielbar ist. Darliber hinaus werden noch nicht zur Nutzung verfligbare,
intern entwickelte Software und Marken jahrlich auf Wertminderung gepriift.

Wertminderung von nicht finanziellen Vermogenswerten einschlieRBlich Geschéafts- oder Firmenwert

Flr den Geschafts- oder Firmenwert und fir immaterielle Vermogenswerte mit unbestimmter Nutzungsdauer flihrt der
Konzern jahrlich einen Wertminderungstest durch. Ferner fiihrt der Konzern bei Vorliegen von Anhaltspunkten fir eine
Wertminderung eine Analyse der Wertminderung von nicht finanziellen Vermdgenswerten durch. Externe relevante
Indikatoren sind beispielsweise wesentliche negative Anderungen im Kundenverhalten, konjunkturelle Einbriiche,
signifikante Anderungen im Markt- oder Rechtsumfeld usw. Interne relevante Indikatoren fiir einen Werthaltigkeitstest
konnen beispielsweise Schaden an Vermogenswerten, signifikante Anderungen in der Nutzung oder der wirtschaftlichen
Leistung der Vermogenswerte usw. umfassen.

Liegen Anhaltspunkte fiir eine Wertminderung vor oder ist eine jahrliche Uberpriifung eines Vermégenswerts auf
Werthaltigkeit erforderlich, so nimmt der Konzern eine Schatzung des erzielbaren Betrags des jeweiligen
Vermdgenswerts vor. Der erzielbare Betrag eines Vermogenswerts ist der hdhere der beiden Betrage aus beizulegendem
Zeitwert eines Vermogenswerts oder einer zahlungsmittelgenerierenden Einheit bzw. einer Gruppe von
zahlungsmittelgenerierenden Einheiten abziiglich Verduferungskosten und dem Nutzungswert. Der erzielbare Betrag
ist fiir jeden einzelnen Vermogenswert zu bestimmen, es sei denn, ein Vermdgenswert erzeugt keine Mittelzuflisse, die
weitestgehend unabhéngig von denen anderer Vermogenswerte oder anderer Gruppen von Vermdgenswerten sind.
Ubersteigt der Buchwert eines Vermdgenswerts oder einer zahlungsmittelgenerierenden Einheit bzw. einer Gruppe von
zahlungsmittelgenerierenden Einheiten den jeweils erzielbaren Betrag, so ist der Vermdgenswert wertgemindert und
wird auf seinen erzielbaren Betrag abgeschrieben.

Zur Ermittlung des beizulegenden Zeitwertes abziiglich VerdufRerungskosten werden die erwarteten kiinftigen
Cashflows unter Zugrundelegung eines Abzinsungssatzes nach Steuern, der die aktuellen Markterwartungen
hinsichtlich des Zinseffekts und der spezifischen Risiken des Vermdgenswerts widerspiegelt, auf ihren Barwert
abgezinst. Zur Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts abzlglich VerduRerungskosten werden kiirzlich erfolgte
Markttransaktionen beriicksichtigt. Sind keine derartigen Transaktionen identifizierbar, wird ein angemessenes
Bewertungsmodell angewandt. Dieses stiitzt sich auf Bewertungsmultiplikatoren, Bérsenkurse von bérsengehandelten
Anteilen an Unternehmen oder andere zur Verfligung stehende Indikatoren fiir den beizulegenden Zeitwert.

Der Konzern legt seiner Wertminderungsbeurteilung detaillierte Budget- und Prognoserechnungen zugrunde, die fir
jede der zahlungsmittelgenerierenden Einheiten des Konzerns, denen einzelne Vermogenswerte zugeordnet sind,
separat erstellt werden. Die detaillierten Budgets decken einen Zeitraum von drei Jahren ab. Dieser Zeitraum wird auf
der Grundlage der Prognoseberechnungen um zwei weitere Jahre verlangert, um dort wo relevant, einen nachhaltigen
Zustand zu erreichen. Es wird eine langfristige Wachstumsrate berechnet und auf die Projektion zukiinftiger
Zahlungsmittel nach dem dritten bzw. fiinften Jahr angewendet. Die zugrunde liegende Managementprognose spiegelt
die aktuelle Performance der zahlungsmittelgenerierenden Einheit sowie die bestmogliche Einschatzung des
Managements Uber die zukiinftige Entwicklung wider. Der Konzern bestimmt den Abzinsungssatz nach Steuern fiir jede
zahlungsmittelgenerierenden Einheit bzw. Gruppe von zahlungsmittelgenerierenden Einheiten auf der Grundlage einer
gewichteten durchschnittlichen Kapitalkostenberechnung unter Beriicksichtigung der Kapitalstruktur, der
Fremdkapitalkosten und der Beta-Faktoren von Marktteilnehmern. Die verwendeten Abzinsungssatze spiegeln die
spezifischen Landerrisiken, Inflationsprognosen und Steuersatze der zahlungsmittelgenerierenden Einheit bzw. Gruppe
von zahlungsmittelgenerierenden Einheiten wider.
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Wertminderungsaufwendungen werden erfolgswirksam in den Aufwandskategorien erfasst, die der Funktion des
wertgeminderten Vermogenswerts entsprechen.

Flr Vermogenswerte auRer dem Geschéfts- oder Firmenwert wird zu jedem Abschlussstichtag eine Uberprifung
vorgenommen, ob Anhaltspunkte dafiir vorliegen, dass ein zuvor erfasster Wertminderungsaufwand nicht langer
besteht oder sich verringert hat. Wenn solche Anhaltspunkte vorliegen, nimmt der Konzern eine Schatzung des
erzielbaren Betrags des Vermogenswerts oder der zahlungsmittelgenerierenden Einheit vor. Ein zuvor erfasster
Wertminderungsaufwand wird nur dann riickgangig gemacht, wenn sich seit der Erfassung des letzten
Wertminderungsaufwands eine Anderung der Annahmen ergeben hat, die bei der Bestimmung des erzielbaren Betrags
herangezogen wurden. Die Wertaufholung ist dahingehend begrenzt, dass der Buchwert eines Vermdgenswerts weder
seinen erzielbaren Betrag noch den Buchwert {ibersteigen darf, der sich nach Berlicksichtigung planmaRiger
Abschreibungen ergeben hatte, wenn in friiheren Jahren kein Wertminderungsaufwand fiir den Vermoégenswert erfasst
worden ware. Die Wertaufholung wird erfolgswirksam erfasst.

Die Wertminderung fiir den Geschafts- oder Firmenwert wird durch die Bewertung des erzielbaren Betrags jeder
zahlungsmittelgenerierenden Einheit bzw. Gruppe von zahlungsmittelgenerierenden Einheiten, auf die sich dieser
bezieht, bestimmt. Wenn der erzielbare Betrag der zahlungsmittelgenerierenden Einheit bzw. Gruppe von
zahlungsmittelgenerierenden Einheiten geringer als ihr Buchwert ist, einschlieRlich des Geschafts- oder Firmenwerts,
wird eine Wertminderung verbucht. Firr die zahlungsmittelgenerierende Einheit bzw. Gruppe von
zahlungsmittelgenerierenden Einheiten wird der Geschafts- oder Firmenwert zunachst reduziert und ein zusatzlicher
Wertminderungsaufwand wird anteilig auf die Buchwerte der anderen Vermdgenswerte der zahlungsmittelgenerierenden
Einheit bzw. Gruppe von zahlungsmittelgenerierenden Einheiten verteilt. Wertminderungen in Bezug auf den Geschafts-
oder Firmenwert werden in zukiinftigen Perioden nicht riickgangig gemacht.

Vorrate

Vorrate werden mit dem niedrigeren Wert aus Anschaffungs- oder Herstellungskosten und dem NettoverduRerungswert
bewertet. Die Anschaffungs- oder Herstellungskosten werden mithilfe der FIFO-Methode (first-in, first-out) ermittelt. In
den Anschaffungs- oder Herstellungskosten von Vorrdten sind der Kaufpreis sowie die Lieferkosten enthalten, die
angefallen sind, um die Vorrate an ihren derzeitigen Ort und in ihren derzeitigen Zustand zu versetzen. Der
NettoverdauRerungswert ist der geschatzte Verkaufspreis abzuglich der geschatzten Kosten, die flir den Verkauf
erforderlich sind. Abschreibungen des Vorratsvermdgens auf den NettoverdufRerungswert sowie etwaige Umkehrungen
solcher Abschreibungen werden in den Beschaffungs- und Kochkosten ausgewiesen.

Vorrate mit kurzer Haltbarkeit, die nicht innerhalb der geplanten Woche verwendet werden, werden direkt
erfolgswirksam abgeschrieben.

Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente

Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente umfassen den Kassenbestand, Bankguthaben sowie kurzfristige
Einlagen, die in spatestens drei Monaten verfligbar sind und bei denen das Risiko von Wertanderungen als unwesentlich
erachtet wird. Zu den Zahlungsmitteln gehdren auch erwartete Zahlungen von externen Finanzinstituten fir die
Zahlungsabwicklung sowie Kredit- und Debitkartentransaktionen, soweit sie vergleichbar mit Sichteinlagen oder
Zahlungsmittelaquivalenten sind.

Finanzinstrumente (IFRS 9)

Die Finanzinstrumente des Konzerns umfassen alle finanziellen Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten. Zu den
finanziellen Vermogenswerten zdhlen Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, Zahlungsmittel und
Zahlungsmitteldquivalente sowie sonstige Forderungen. Zu den finanziellen Verbindlichkeiten zahlen Verbindlichkeiten
aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten, kurzfristige und langfristige Schulden,
Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing und sonstige finanzielle Verbindlichkeiten.

IFRS 9 legt Vorschriften zur erstmaligen Erfassung, Klassifizierung und Ausbuchung von finanziellen Vermégenswerten
(mit Ausnahme der erstmaligen Bewertung von Forderungen aus Lieferungen und Leistungen), finanziellen
Verbindlichkeiten, Regelungen zum Hedge-Accounting sowie ein Wertminderungsmodell fiir Finanzanlagen fest.

Bewertung beim erstmaligen Ansatz

Finanzinstrumente, mit Ausnahme von Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, werden beim erstmaligen Ansatz
zum beizulegenden Zeitwert bewertet. Die Transaktionskosten, die direkt der Akquisition zuzurechnen sind, missen fiir
alle finanziellen Vermogenswerte und Verbindlichkeiten beriicksichtigt werden, die anschlieRend nicht erfolgswirksam
zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden. Bei der erstmaligen Erfassung werden finanzielle Vermdgenswerte in die
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verschiedenen Kategorien eingeteilt, die im nachsten Kapitel beschrieben werden. Beim erstmaligen Ansatz werden
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, die keine signifikante Finanzierungskomponente aufweisen, gemaf
IFRS 15 mit ihrem Transaktionspreis bewertet.

Klassifizierung und Folgebewertung

IFRS 9 beinhaltet Klassifizierungen sowie Bewertungsmethoden fiir finanzielle Vermdgenswerte, die sich grundsatzlich
an dem Geschaftsmodell des Unternehmens und den Zahlungsstromen des Finanzinstruments orientieren. IFRS 9 sieht
die folgenden drei Bewertungskategorien fiir finanzielle Vermogenswerte vor:

« Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten,
« Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert, und

« Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert.

Wird der finanzielle Vermégenswert im Rahmen eines Geschaftsmodells mit dem Ziel gehalten, vertragliche
Zahlungsstrome zu vereinnahmen, und stellen diese Zahlungsstrome des finanziellen Vermdgenswerts ausschlief3lich
Tilgungs- und Zinszahlungen dar, so erfolgt die Folgebewertung des finanziellen Vermdgenswerts auf der Grundlage der
fortgefiihrten Anschaffungskosten. Wird der finanzielle Vermdgenswert im Rahmen eines Geschéftsmodells gehalten,
dessen Zielsetzung die Vereinnahmung vertraglich vereinbarter Cashflows oder die Verdufierung des Vermégenswerts
ist, und stellen die Cashflows des finanziellen Vermdgenswerts ausschlieRlich Tilgungs- und Zinszahlungen dar, erfolgt
die Bewertung des finanziellen Vermdgenswerts zum beizulegenden Zeitwert erfolgsneutral (iber das sonstige Ergebnis.
In allen anderen Fallen wird der Vermdgenswert erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet.

Der Konzern analysierte die Ziele von Geschaftsmodellen, die auf finanzielle Vermdgenswerte anwendbar sind, sowie
die vertraglichen Cashflow-Merkmale der finanziellen Vermégenswerte. Der Konzern kam zu dem Schluss, dass die
Mehrheit der finanziellen Vermdgenswerte des Konzerns die Kriterien flir die Bewertung zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten gemafd IFRS 9 erfillt. Ausnahmen sind Vermdgenswerten, die aus der Absicherung einer
Nettoinvestition in einen auslandischen Geschaftsbetrieb resultieren, die erfolgsneutral zum beizulegendem Zeitwert
bewertet werden, und Forderungen aus dem Verkauf von Steuergutschriften, die erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertet werden.

Die Amortisierung mittels der Effektivzinsmethode ist in der Gesamtergebnisrechnung als Teil des Finanzergebnisses
enthalten.

Finanzielle Verbindlichkeiten werden anfénglich zum beizulegenden Zeitwert erfasst, einschlief3lich der
Transaktionskosten, die im Falle von Krediten und Darlehen direkt zuzurechnen sind. Der GroRteil der finanziellen
Verbindlichkeiten des Konzerns wird anschlieRend zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet, mit Ausnahme von
Verbindlichkeiten aus Nettoinvestitionssicherungen, die erfolgsneutral zum Zeitwert bewertet werden.

Wertminderung nach IFRS 9

IFRS 9 verfiigt Giber ein Wertminderungsmodell, das vorausschauend erwartete Kreditverluste (ECL) beriicksichtigt.
Dieses Modell erfordert Einschatzungen des Vorstands im Zusammenhang mit der Frage, wie sich die Anderungen
wirtschaftlicher Faktoren auf erwartete Kreditverluste auswirken. Dazu werden Annahmen auf Basis belastbarer
gewichteter Informationen vorgenommen.

Im Konzern wird dieses Wertminderungsmodell fiir finanzielle Vermdgenswerte, die zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten klassifiziert werden, angewendet. HelloFresh wendet diesen Ansatz an, um Wertberichtigungen zu
bestimmen, die mit dem erwarteten 12-Monats-Kreditverlust bewertet werden, mit Ausnahme der Wertberichtigungen
flir Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, die mit einem Betrag bewertet werden, der dem erwarteten
Kreditverlust liber die Laufzeit des finanziellen Vermdgenswerts entspricht.

Der Bruttobuchwert eines finanziellen Vermogenswerts wird abgeschrieben, wenn der Konzern keine begriindete
Erwartung hat, den finanziellen Vermdgenswert ganz oder teilweise zu realisieren.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen werden abgeschrieben, wenn es unwahrscheinlich ist, dass Kunden ihrer
Zahlungsverpflichtung gegenliber dem Konzern noch ganz oder teilweise nachkommen werden. Fiir den Konzern ist
dies der Fall, wenn Forderungen aus Lieferungen und Leistungen im B2C-Geschaft 180 Tage und im B2B-Geschaft 360
Tage Uiberfallig sind. Die Abschreibung wird innerhalb der Wertminderungsaufwendungen fiir Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen erfasst. Der Konzern verwendet eine Wertberichtigungsmatrix zur Messung des erwarteten
Kreditverlusts von Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, die auf der Wahrscheinlichkeit basiert, dass eine
Forderung durch die verschiedenen Stufen der Uberfalligkeit bis zur Abschreibung fortschreitet. Forderungen, die
ahnliche Kreditrisikomerkmale aufweisen, werden auf der Grundlage geografischer Regionen in verschiedene Portfolios
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aufgeteilt. Historische Zahlungs- und Falligkeitsmuster fiir Forderungen aus Lieferungen und Leistungen werden flir
jedes der Portfolios einzeln analysiert, um die Ausfallwahrscheinlichkeit zu bestimmen, die zur Berechnung der
erwarteten Kreditverluste fiir jedes Portfolio und jede Falligkeitsgruppe herangezogen wird. Aufgrund der Kurzfristigkeit
der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen wird davon ausgegangen, dass zukunftsgerichtete Informationen
keinen wesentlichen Einfluss auf die Erwartete-Kreditverlust-Beurteilung haben.

Andere Finanzanlagen gelten als ausfallrisikoarm, da sie ein geringes Ausfallrisiko aufweisen und die Gegenparteien in
der Lage sind, ihren vertraglichen Zahlungsverpflichtungen nachzukommen. Die Wertberichtigung ist daher auf 12
Monate begrenzt und wird fiir die Erfassung nicht als wesentlich angesehen.

Der Konzern arbeitet mit Banken, Zahlungsdienstleistern und anderen Institutionen zusammen, die als wenig
kreditrisikobehaftet angesehen werden, weshalb die Geschaftsleitung der Ansicht ist, dass Kreditverluste auf
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente fiir die Erfassung nicht von Bedeutung sind.

Ausbuchung

Ein finanzieller Vermdgenswert wird ausgebucht, wenn der Konzern im Wesentlichen alle mit dem Eigentum
verbundenen Risiken und Chancen an dem finanziellen Vermégenswert libertragen hat oder wenn der Konzern nicht die
Kontrolle tiber den finanziellen Vermdgenswert behalten hat, in dem Fall, in dem der Konzern im Wesentlichen alle mit
dem Eigentum verbundenen Risiken und Chancen weder tibertragt noch behilt.

Der Konzern bucht eine finanzielle Verbindlichkeit aus, wenn die mit dieser Verbindlichkeit verbundenen vertraglichen
Verpflichtungen erfillt, aufgehoben, gedndert oder erloschen sind.

Derivative Finanzinstrumente und Bilanzierung von Sicherungsgeschaften
Der Konzern halt derivative Finanzinstrumente zur Absicherung von Fremdwahrungsrisiken.

Derivate werden bei Erst- sowie Folgebewertung zum beizulegenden Zeitwert angesetzt. Daraus resultierende
Anderungen werden in der Regel erfolgswirksam erfasst, es sei denn, es wurde Hedge Accounting angewendet.

Der Konzern designiert bestimmte Derivate als Sicherungsinstrumente zur Absicherung des Wechselkursrisikos aus der
Nettoinvestition in auslandische Geschéftsbetriebe.

Zu Beginn der designierten Sicherungsbeziehungen dokumentiert der Konzern das Ziel des Risikomanagements und die
Strategie flir die Durchfiihrung der Absicherung. Der Konzern dokumentiert auch die wirtschaftliche Beziehung zwischen
dem Grundgeschéft und dem Sicherungsinstrument, einschlieflich der Frage, ob die Sicherungsbeziehung
voraussichtlich "hochwirksam" sein wird.

Bilanzierung von Absicherungsgeschaften fiir Nettoinvestitionen

Wird ein Derivat als Sicherungsinstrument zur Absicherung einer Nettoinvestition in einen auslandischen
Geschéftsbetrieb eingesetzt, wird der effektive Teil der Anderungen des beizulegenden Zeitwerts des Derivats im
sonstigen Ergebnis erfasst und im Eigenkapital ausgewiesen. Der ineffektive Teil der Anderungen des beizulegenden
Zeitwerts des Derivats wird sofort in der Gesamtergebnisrechnung erfasst. Der Konzern designiert das Terminelement
von Devisenterminkontrakten zur Absicherung des Wahrungsrisikos. Die Konzern-Richtlinien sehen vor, dass die
kritischen Bedingungen der Devisenterminkontrakte mit dem gesicherten Posten tGbereinstimmen.

Der im sonstigen Ergebnis erfasste Betrag wird bei der VeraufRerung bzw. teilweisen VerduRerung des auslandischen
Geschaftsbetriebs ganz oder teilweise erfolgswirksam erfasst.

Gezeichnetes Kapital

Dividendenberechtigte Stammaktien sind als Eigenkapital klassifiziert. Der Betrag, um den der beizulegende Zeitwert
der erhaltenen Gegenleistung den Nennwert der ausgegebenen Aktien libersteigt, wird im Eigenkapital als
Kapitalriicklage erfasst. Zusatzliche Kosten, die direkt der Ausgabe neuer Aktien zugerechnet werden kdnnen, werden
davon abgezogen in der Kapitalriicklage erfasst. Erwirbt die Gesellschaft eigene Aktien, so werden diese zu
Anschaffungskosten erfasst und vom Eigenkapital abgezogen.

Riickstellungen
Rickstellungen sind Schulden, die bezlglich ihrer Falligkeit oder ihrer Hohe ungewiss sind. Sie werden gebildet, wenn

der Konzern eine gegenwartige rechtliche oder faktische Verpflichtung aufgrund eines vergangenen Ereignisses hat, der
Abfluss von Ressourcen mit wirtschaftlichem Nutzen zur Erfiillung der Verpflichtung wahrscheinlich ist und eine
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verlassliche Schatzung der Hohe der Verpflichtung moglich ist. Es werden keine Riickstellungen im Zusammenhang mit
klinftigen betrieblichen Verlusten angesetzt. Langfristige Rlickstellungen mit einer Laufzeit von mehr als einem Jahr
werden mit einem aktuellen Zinssatz, der die fiir die Verbindlichkeit spezifischen Risiken widerspiegelt, auf den
Bilanzstichtag abgezinst. Im Falle einer Abzinsung wird die durch Zeitablauf bedingte Erhéhung der Riickstellungen im
Finanzaufwand erfasst.

Der als Riickstellung erfasste Betrag stellt die bestmdgliche Schatzung der Gegenleistung dar, die zur Erflllung der
gegenwartigen Verpflichtung zum Abschlussstichtag erforderlich ist, unter Berticksichtigung der mit der Verpflichtung
verbundenen Risiken und Unsicherheiten. Wenn es nicht mehr wahrscheinlich ist, dass mit der Erfiillung der
Verpflichtung ein Abfluss von Ressourcen mit wirtschaftlichem Nutzen verbunden ist, ist die Riickstellung aufzuldsen.

Auflésungen von Riickstellungen werden dem Aufwandskonto gutgeschrieben, auf dem die Riickstellung urspriinglich
gebildet wurde.

Falls erforderlich, konnen die Anschaffungs- oder Herstellungskosten von Sachanlagen sowie Nutzungsrechten die
geschatzten Ausgaben fir die Wiederherstellung des betreffenden Vermdgenswerts enthalten. Fir diese Aufwendungen
werden Wiederherstellungs- und dhnliche Riickstellungen gebildet. Wenn Anderungen des Diskontierungszinsatzes oder
Anderungen des geschatzten Zeitpunkts oder der Hohe der Zahlungen zu Anderungen der Riickstellungen fihren, wird
der Buchwert des betreffenden Vermégenswerts um den entsprechenden Betrag erhoht oder verringert. Ubersteigt die
Verminderung der Riickstellung den Buchwert, wird der Uberschuss sofort erfolgswirksam erfasst.

Wandelschuldverschreibung

Finanzinstrumente, die sowohl eine Schuld- als auch eine Eigenkapitalkomponente enthalten, werden je nach ihrem
Charakter in getrennte Bilanzposten eingeteilt. Diese Behandlung gilt fiir Wandelschuldverschreibungen, die von
HelloFresh ausgegeben werden. Die Geschaftsbedingungen fur die Wandelschuldverschreibung wurden gesondert
analysiert und es wurde festgestellt, dass keine eingebetteten Derivate erfasst werden mussen. Fiir die
Schuldkomponente der Wandelschuldverschreibung wird ein Netto-Barwert berechnet. Hierzu wird ein
Diskontierungszinssatz verwendet, der zum Zeitpunkt der Ausgabe der Wandelanleihe aus den von den emittierenden
Banken festgelegten notierten Renditen an den Kapitalmarkten gehandelter Anleihen mit dhnlichen Laufzeiten und
ahnlicher Bonitat abgeleitet wird. Die Transaktionskosten der Wandelschuldverschreibung werden anteilig direkt von
der Schuld- und Eigenkapitalkomponente abgezogen. Der Residualwert der Wandelrechte wurde zum Zeitpunkt der
Ausgabe der Schuldverschreibung in der Kapitalriicklage verbucht und daher von der Anleiheverbindlichkeit abgezogen.
Der beizulegende Marktwert errechnet sich aus der Differenz zwischen dem Gesamtausgabevolumen und der
Schuldkomponente abziiglich der Ausgabekosten flir das Wandlungsrecht.

Zinszahlungen sowie die Aufzinsung von Zinsaufwendungen werden als Finanzaufwendungen in der
Gesamtergebnisrechnung in den entsprechenden Perioden ausgewiesen.

Im Rahmen des 2023/2024 Riickkaufs von Wandelschuldverschreibungen erfolgt der vorzeitige Riickkauf der
Wandelschuldverschreibungen nach der gleichen Methode (unter Verwendung aktueller Marktdaten), die zum Zeitpunkt
der Emission angewandt wurde, um den gezahlten Gegenwert der Schuld- und Eigenkapitalkomponente der
Wandelschuldverschreibung zuzuordnen. Die Differenz zwischen dem der Schuldkomponente zugewiesenen Entgelt
und ihrem Buchwert wird in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst. Der Betrag der Gegenleistung, der sich auf die
Eigenkapitalkomponente bezieht, wird im Eigenkapital erfasst. Der Konzern hat die Verbindlichkeit aus der
Wandelschuldverschreibung im Mai 2025 vollstandig beglichen.

Anteilsbasierte Verglitung
Anteilsbasierte Verglitung mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente

Der Konzern unterhalt anteilsbasierte Vergiitungspldne mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente, bei denen der
Konzern von den Vorstanden, Geschaftsfiihrern, Mitarbeitern oder anderen Personen Arbeitsleistungen als
Gegenleistung flr Eigenkapitalinstrumente der Gesellschaft erhalt.

Ferner gewahrt der Konzern virtuelle Aktienoptionen und Restricted Stock Units, die an den Kurs einzelner Aktien
gekoppelt sind. Der Konzern hat die Wahl, den Ausgleich in Form von Eigenkapital vorzunehmen. Es ist
Unternehmenspolitik mit Eigenkapitalinstrumenten auszugleichen, sofern dies nicht aufgrund faktischer oder
rechtlicher Einschrankungen unzulassig ist.

Bei Transaktionen mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente wird der Gesamtbetrag, der fiir die erhaltenen
Arbeitsleistungen als Aufwand zu erfassen ist, unter Bezugnahme auf den beizulegenden Zeitwert des anteilsbasierten
Vergltungsinstruments zum Gewdahrungszeitpunkt ermittelt. Die Gesellschaft priift zu jedem Gew&hrungszeitpunkt, ob
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der ggf. von einem Planteilnehmer gezahlte Ausiibungspreis dem geschétzten Marktpreis des zugrundeliegenden
Eigenkapitalinstruments zum Gewahrungszeitpunkt entspricht. Fir gewahrte virtuelle Aktienoptionen wird der
beizulegende Zeitwert zum Gewdhrungszeitpunkt unter Anwendung des Black-Scholes-Optionspreismodells ermittelt.
Bei Restricted Stock Units wird der beizulegende Zeitwert zum Gewahrungszeitpunkt auf Grundlage des Schlusskurses
der Aktie zum Gewahrungszeitpunkt ermittelt.

Der zum Gewahrungszeitpunkt ermittelte beizulegende Zeitwert wird tiber den Erdienungszeitraum (basierend auf der
vom Konzern vorgenommenen Schatzung der Anzahl der Aktien, die schlief3lich zuteilbar werden) linear als Aufwand
mit einer entsprechenden Gegenbuchung im Eigenkapital erfasst. Der Schatzwert liber verfallende Optionen wird
korrigiert, wenn die Anzahl der Vergiitungsinstrumente, die voraussichtlich austibbar werden, von friiheren
Schatzungen abweicht.

Marktunabhangige Leistungsbedingungen werden bei der Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts am Tag der
Gewahrung nicht berticksichtigt. Allerdings wird die Wahrscheinlichkeit der Erfullung dieser Bedingungen im Rahmen
der bestmoglichen Schatzung der Anzahl der letztlich Gbertragenen Eigenkapitalinstrumente geprift. Im Falle einer
angepassten Einschatzung kann es sogar zu einem Ertrag in der Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung fiir die
Berichtsperiode kommen, da sie die Veranderung in den kumulierten Aufwendungen vom Anfang bis zum Ende der
Periode widerspiegelt.

Differenzen zwischen den geschéatzten und den tatsachlichen Verfall werden in der Berichtsperiode erfasst,
in der sie anfallen.

Anteilsbasierte Vergltung mit Barausgleich

Der Konzern bietet auch Vergutungsplane mit Barausgleich flir bestimmte Managementebenen an, wie fir die lokale
Geschéftsleitung neu gegriindeter Unternehmen. Ab dem ersten Quartal 2024 werden auch RSU- und VSOP-Plane fiir
einige Regionen des Konzerns sowie ein RSU-Programm fiir die Geschaftsfliihrungsebene mit einem einjahrigen
Erdienungszeitraum als Verglitungsplane mit Barausgleich behandelt.

Bei anteilsbasierten Vergltungstransaktionen mit Barausgleich werden die erworbenen Dienstleistungen und die
eingegangene Verbindlichkeit zum beizulegenden Zeitwert der Verbindlichkeit bewertet. Der beizulegende Zeitwert
wird Uber den Zeitraum bis zum Tag der ersten Ausiibungsmoglichkeit als Aufwand verbucht, wobei eine entsprechende
Verbindlichkeit erfasst wird. Bis zur Begleichung der Verbindlichkeit wird der beizulegende Zeitwert der Verbindlichkeit
am Ende jedes Berichtszeitraums und am Tag der Begleichung neu bewertet, wobei alle Anderungen des beizulegenden
Zeitwerts im Gewinn oder Verlust (sonstige Finanzertrdge oder -aufwendungen) fiir den Zeitraum erfasst werden.

Zuwendungen der 6ffentlichen Hand

Zuwendungen der offentlichen Hand fiir Vermdgenswerte werden zunachst als passiver Rechnungsabgrenzungsposten
zum beizulegenden Zeitwert erfasst, wenn hinreichende Sicherheit besteht, dass die mit der Zuwendung verbundenen
Bedingungen erfiillt und die Zuwendungen gewahrt werden. Zuwendungen flr den Erwerb von Vermdgenswerten
werden planmalig tiber die Nutzungsdauer des Vermogenswerts als sonstiger betrieblicher Ertrag in der Gewinn- und
Verlustrechnung erfasst. Erfolgsbezogene Zuwendungen, die den Konzern fiir entstandene Aufwendungen
entschadigen, werden planmafig in den Zeitraumen, in denen die Aufwendungen erfasst werden, als sonstiger
betrieblicher Ertrag in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst. Der noch nicht amortisierte Saldo aus staatlichen
Zuwendungen wird in der Bilanz unter den sonstigen nichtfinanziellen Verbindlichkeiten ausgewiesen.

Umsatzrealisierung (IFRS 15)

Der Konzern erzielt iiberwiegend Umsatzerldse aus dem Verkauf von Zutaten fiir Mahlzeiten mit dazugehdrigen
Rezepten (,Kochboxen®), Fertiggerichten sowie Zusatzprodukten und Produkten gegen Aufpreis.

Der Konzern wendet das flinfstufige Verfahren nach IFRS 15 an. Das Verfahren stellt sich wie folgt dar: Identifikation des
Vertrags mit dem Kunden, Identifikation der separaten Leistungsverpflichtungen, Bestimmung des Transaktionspreises,
Allokation des Transaktionspreises auf die separaten Leistungsverpflichtungen sowie Realisierung der Umsatze bei
Erfillung einzelner Leistungsverpflichtungen.

Der Konzern realisiert Umsatzerldse, wenn er die Leistungsverpflichtung erfillt hat, d.h. wenn Kunden die
Verfiigungsmacht Uber die vereinbarten Giiter und Dienstleistungen erlangen. Dies ist der Fall, wenn Bestellungen an
Kunden ausgeliefert wurden, d.h. an dem Zeitpunkt, wenn Kunden die Lieferung akzeptiert haben und damit die
Verfigungsmacht auf sie Gibergeht. In der Regel wird die Gegenleistung von den Kunden erbracht, bevor die Bestellung
ausgeliefert wird. HelloFresh verbucht diese bezahlten, aber noch nicht ausgelieferten Bestellungen als
Vertragsverbindlichkeiten.
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Die Umsatzerlése werden zum beizulegenden Zeitwert der erhaltenen oder ausstehenden Gegenleistung ermittelt und
stellen Forderungen fiir gelieferte Waren (abzlglich Werbenachlassen, Rabatten, Abschlagen fiir
Kundentreueprogramme und Umsatzsteuer) dar. Zudem gibt der Konzern liber externe Marketinganbieter zu einem
reduzierten Preis Gutscheine aus. Solche Gutscheine werden erst dann in den Umsatzerlésen erfasst, wenn der jeweilige
Gutschein eingeldst und die Kochbox ausgeliefert wurde.

Der Konzern ist zu dem Schluss gekommen, dass er bei allen seinen Umsatztransaktionen als Prinzipal handelt, da erin
erster Linie fur die Erfillung der Kundenbestellungen verantwortlich ist, die Preise festsetzt und das Ausfallrisiko tragt.
Umsatzerldse werden ohne Abzug der von verschiedenen Vermittlern wie Marketingportalen berechneten Gebiihren
ausgewiesen, die als Marketingkosten erfasst werden.

Die Ausgabe von Geschenkgutscheinen oder einlésbaren Guthaben flihrt fiir den Konzern zu der Verpflichtung, Waren
oder Dienstleistungen zukiinftig zu Gbertragen bzw. zu erbringen. Der gesamte oder ein Teil des Transaktionspreises ist
der betreffenden Leistungsverpflichtung zuzurechnen und wird als Umsatz erfasst, sobald diese Leistungsverpflichtung
erflllt oder abgelaufen ist oder wenn die Wahrscheinlichkeit, dass die Kunden ihre verbleibenden Rechte ausiiben, gering
ist. Verpflichtungen, fiir die noch kein Umsatz erfasst wurde, werden in den Vertragsverbindlichkeiten ausgewiesen.

In einigen Markten kdnnen Neukunden Pramien und Gutscheine fiir den Kauf einer bestimmten Anzahl von Boxen
innerhalb eines bestimmten Zeitraums erhalten (Treueprogramm). Die Umsatzerldse fiir diese Pramien werden auf der
Grundlage des Einzelverkaufspreises allokiert und um die Wahrscheinlichkeit angepasst, dass Kunden die Pramie oder
den Gutschein erhalten und einlésen. Die Erfassung von Umsatzerldsen wird abgegrenzt, bis diese Pramien an Kunden
Ubertragen werden oder das Recht der Kunden, sie zu erhalten, verféllt.

In Bezug auf Zahlungen, die vor dem Versand des Produkts an den Kunden eingehen, sowie auf Kundenguthaben
werden Vertragsverbindlichkeiten ausgewiesen. Allerdings machen Kunden ihre vertraglichen Anspriiche nicht immer in
vollem Umfang geltend. Die Nichtinanspruchnahme von Guthaben wird auch als ,breakage® oder Verfall bezeichnet.
GemaR IFRS 15 wird ein Teil der Vertragsverbindlichkeiten im Zusammenhang mit Kundenguthaben als Umsatz gemafR
den Verhaltensmustern der Kunden und der regionalen Verjahrungsregelung erfasst.

Im Falle einer Kundenbeschwerde in Bezug auf eine HelloFresh-Bestellung kann der HelloFresh Kundenservice

den Kunden mit einem Gutschein entschadigen, der auf zukiinftige Bestellungen angewendet werden kann, mit dem
Ziel, die Kundenzufriedenheit zu verbessern. Erhalt der Kunden eine Erstattung fiir die Nicht- oder Teilerfullung einer
Leistungsverpflichtung, reduziert ein solcher Rabatt den Transaktionspreis der Bestellung, die die Reklamation
verursacht hat.

In einigen Fallen haben Kunden das Recht auf eine vollstandige Riickerstattung des gezahlten Kaufpreises
(z.B. fehlgeschlagene Lieferung). Anstatt Umsatzerldse fiir diese Félle zu erfassen, wird eine
Ruickerstattungsverbindlichkeit erfasst.

Beschaffungs- und Kochkosten

Die Beschaffungs- und Kochkosten umfassen den Kaufpreis von Waren, eingehende Versandkosten, Leistungen an
Arbeitnehmer, die Kochkosten fiir Fertiggerichte und andere zurechenbare Gemeinkosten. Versandkosten fiir den Erhalt
von Produkten von Lieferanten sind in den Vorraten enthalten und werden als Umsatzkosten beim Verkauf von
Produkten an Kunden erfasst (als Teil der Beschaffungs- und Kochkosten).

Fulfillment-Kosten

Fulfillment-Kosten umfassen Kosten fiir das Einpacken von Zutaten in Boxen, Verpackungsmaterialien, Versandkosten
fir die Bestellungen, Gebiihren an Zahlungsdienstleister sowie Produktkosten fiir unsere Kiichenteams und
Rezeptkarten. Fulfillment-Kosten beinhalten auch Zahlungen an Dritte, die Vertriebsdienstleistungen fiir uns erbringen.

Marketingkosten

Marketingkosten sind Kosten, die in Verbindung mit der Bewerbung von Waren entstehen, und beinhalten Kosten fiir
Online- und Offline-Marketing, die Bewerbung der Marke durch klassische Medienkanéle, die Produktion und Verteilung
von Geschenkgutscheinen, die Produktion von Fotos, Kosten in Verbindung mit Kundendienstaktivitaten und sonstige
Kosten in Verbindung mit der Marktprasenz von HelloFresh.
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Allgemeiner Verwaltungsaufwand

Die allgemeinen Verwaltungskosten beinhalten Aufwendungen, die nicht direkt mit der Produktion und dem Vertrieb
von Waren im Zusammenhang stehen. Diese beinhalten Lohne und Gehilter fiir unsere technische Organisation,
Ausgaben fiir unsere technische Infrastruktur, Gehalter und Nebenleistungen flir das Management und Mitarbeiter aus
dem Finanz-, Personal- und Rechtswesen sowie Beratungskosten, Biiromieten, Versicherungen, Nebenkosten und
sonstige Gemeinkosten.

Ertragsteuern

Die tatsachlichen Steueranspriiche und Steuerschulden werden mit dem Betrag bemessen, in dessen Hohe eine
Erstattung von der Steuerbehdrde bzw. eine Zahlung an die Steuerbehdrde erwartet wird. Der Berechnung des Betrags
werden die Steuersatze und Steuergesetze zugrunde gelegt, die zum Abschlussstichtag in den Landern gelten oder in
Kirze gelten werden, in denen der Konzern tatig ist und zu versteuerndes Einkommen erzielt.

Das Management beurteilt regelmaliig einzelne Steuersachverhalte dahingehend, ob in Anbetracht geltender steuerlicher
Vorschriften ein Interpretationsspielraum vorhanden ist. Bei Bedarf werden Steuerriickstellungen angesetzt.

Die Bildung latenter Steuern erfolgt unter Anwendung der Liability-Methode auf bestehende temporare
Differenzen zwischen dem Wertansatz eines Vermogenswerts bzw. einer Schuld in der Bilanz und dem Steuerbilanzwert
zum Abschlussstichtag.

Latente Steuerschulden werden fiir alle zu versteuernden temporéaren Differenzen erfasst, mit Ausnahme von:

« latenten Steuerschulden aus dem erstmaligen Ansatz eines Geschéfts- oder Firmenwerts oder eines Vermdgenswerts
oder einer Schuld aus einem Geschaftsvorfall, der kein Unternehmenszusammenschluss ist und der zum Zeitpunkt
des Geschéftsvorfalls weder das bilanzielle Ergebnis, noch das zu versteuernde Ergebnis beeinflusst,

« latenten Steuerschulden aus zu versteuernden temporaren Differenzen, die in Zusammenhang mit Beteiligungen an
Tochtergesellschaften, assoziierten Unternehmen und Anteilen an Gemeinschaftsunternehmen stehen, wenn der
zeitliche Verlauf der Umkehrung der temporéaren Differenzen gesteuert werden kann und es wahrscheinlich ist, dass
sich die temporéaren Differenzen in absehbarer Zeit nicht umkehren werden.

Der Buchwert der latenten Steueranspriiche wird an jedem Abschlussstichtag Gberpriift und in dem Umfang reduziert, in
dem es nicht mehr wahrscheinlich ist, dass ein ausreichendes zu versteuerndes Ergebnis zur Verfligung stehen wird,
gegen das der latente Steueranspruch zumindest teilweise verwendet werden kann. Nicht angesetzte latente
Steueranspriiche werden an jedem Abschlussstichtag tiberpriift und in dem Umfang angesetzt, in dem es wahrscheinlich
geworden ist, dass ein kiinftig zu versteuerndes Ergebnis die Realisierung der latenten Steueranspriiche ermoglicht.

Latente Steueranspriiche und -schulden werden anhand der Steuersatze bemessen, die voraussichtlich in der Periode gelten
werden, in der ein Vermogenswert realisiert oder eine Schuld erfiillt wird. Dabei werden die Steuersétze (und Steuergesetze)
zugrunde gelegt, die zum Abschlussstichtag gelten oder soweit beschlossen sind, dass sie in Kiirze gelten werden.

Latente Steueranspriiche und latente Steuerschulden werden miteinander verrechnet, wenn der Konzern einen
einklagbaren Anspruch zur Aufrechnung der tatséachlichen Steueranspriiche gegen tatsachliche Steuerschulden hat und
diese sich auf Ertragsteuern des gleichen Steuersubjekts beziehen, die von der gleichen Steuerbehérde erhoben werden.

Latente und tatsachliche Steuern, die sich auf erfolgsneutral erfasste Posten beziehen, werden ebenfalls erfolgsneutral
verbucht. Latente und tatsdchliche Steuern werden dabei entsprechend dem ihnen zugrunde liegenden
Geschaftsvorfall entweder im Periodenergebnis, im sonstigen Ergebnis oder direkt im Eigenkapital erfasst.

IFRIC 23 Unsicherheiten bei der ertragsteuerlichen Behandlung

GemaR IFRIC 23 priift der Konzern, ob es wahrscheinlich ist, dass die zustédndige Steuerbehodrde eine steuerliche
Behandlung oder eine Gruppe von steuerlichen Behandlungen akzeptiert, die der Konzern in seiner
Einkommensteuererklarung verwendet hat oder zu verwenden beabsichtigt. Kommt der Konzern zu dem Schluss, dass
es wahrscheinlich ist, dass eine bestimmte steuerliche Behandlung akzeptiert wird, ermittelt der Konzern das zu
versteuernde Ergebnis, die Steuerbemessungsgrundlagen, die noch nicht genutzten steuerlichen Verluste, die noch
nicht genutzten Steuergutschriften oder die Steuersatze in Ubereinstimmung mit der steuerlichen Behandlung in seinen
Einkommensteuererklarungen. Kommt der Konzern zu dem Schluss, dass es nicht wahrscheinlich ist, dass eine
bestimmte steuerliche Behandlung akzeptiert wird, verwendet er den wahrscheinlichsten Betrag oder den
Erwartungswert der steuerlichen Behandlung bei der Ermittlung des zu versteuernden Gewinns (steuerlichen Verlusts),
der Steuerbemessungsgrundlage, der nicht genutzten steuerlichen Verluste, der nicht genutzten Steuergutschriften und
der Steuersatze. Die Entscheidung basiert darauf, welche Methode bessere Vorhersagen liber die Behebung der

Geschiftsbericht 2025 85 HelloFresh Group



Unsicherheit bietet. Der Konzern hat seine Beurteilung oder eine Schatzung neu bewertet, wenn sich die Tatsachen und
Umstédnde, auf denen die Beurteilung oder die Schatzung beruhte, gedndert haben oder wenn neue Informationen
vorliegen, die die Beurteilung oder die Schatzung beeinflussen.

Der Konzern analysiert die Existenz von unsicheren Ertragsteuerpositionen in allen relevanten Steuergebieten, indem er
eine Reihe von Indikatoren berticksichtigt, wie z. B. Unklarheiten in den relevanten Steuergesetzen und damit
verbundenen Richtlinien, Ergebnisse fritherer Untersuchungen durch die Steuerbehdrden und Urteile von Gerichten bei
der Behandlung von Angelegenheiten mit ahnlichem Sachverhalt.

Konzernkapitalflussrechnung

Der Konzern erstellt die Konzernkapitalflussrechnung, um zu verfolgen, wie sich die liquiden Mittel des Konzerns
wahrend der Periode verdndert haben, und klassifiziert diese wahrend einer Periode in Cashflows aus der laufenden
Geschafts-, Investitions- und Finanzierungstatigkeiten. Der Konzern verwendet die indirekte Methode zur
Berichterstattung Giber den Cashflow aus der laufenden Geschéftstatigkeit, die alle wesentlichen
einkommenserzeugenden Aktivitaten des Konzerns abdeckt. Investitionstatigkeiten sind der Erwerb und die
VerduRerung von langfristigen Vermdgenswerten und anderen Investitionen. Sie umfassen auch Cashflows, die sich aus
der Erlangung oder dem Verlust der Kontrolle tiber Tochtergesellschaften oder andere Geschéfte ergeben.
Finanzierungsaktivitdten umfassen die Aktivitdten, die zu Verdanderungen in der Grofte und Zusammensetzung des
Eigen- und Fremdkapitals des Konzerns fiihren.

Anderung in der Darstellung der Konzernkapitalflussrechnung

Im Geschaftsjahr zum 31. Dezember 2025 hat der Konzern die Darstellung der gezahlten und erhaltenen Zinsen in der
konsolidierten Kapitalflussrechnung geandert:

+ Gezahlte Zinsen (einschlieRlich Zinsen auf Leasingverbindlichkeiten gemafR IFRS 16) werden nun unter den
Finanzierungstatigkeiten ausgewiesen.

« Erhaltene Zinsen werden nun unter den Investitionstatigkeiten ausgewiesen.

Diese Anderung wurde vorgenommen, um eine transparentere und relevantere Darstellung der zugrunde liegenden
Aktivitaten des Konzerns zu ermdglichen, indem die Auswirkungen seiner Kapitalstruktur und Anlagestrategie isoliert
werden. Die Anderung passt die Berichterstattung des Konzerns auch an die kommenden Anforderungen von IFRS 18
»Darstellung und Angaben im Abschluss“ an und erleichtert so die Vergleichbarkeit mit globalen Wettbewerbern vor der
verbindlichen Einflihrung des Standards im Jahr 2027.

Im Vorjahr wurden beide Posten als Cashflow aus der laufenden Geschéftstatigkeit ausgewiesen. In Ubereinstimmung
mit IAS 8 wurden die Vergleichsinformationen fiir die Vorperiode neu klassifiziert, um sie an die Darstellung des
laufenden Jahres anzupassen. Diese Anderung flihrte zu einem Anstieg des Cashflows aus der laufenden
Geschaftstatigkeit um EUR 24,5 Mio. einem Riickgang des Cashflows aus der Investitionstatigkeit um EUR 9,7 Mio. und
einem Riickgang des Cashflows aus der Finanzierungstatigkeit um EUR 34,2 Mio. fiir das am 31. Dezember 2025 endende
Geschaftsjahr.

Klimabezogene Berichtserstattung

Der Konzern berticksichtigt klimabezogene Aspekte in Schatzungen und Annahmen, wo dies angemessen ist. Diese
Analyse umfasst eine Vielzahl méglicher Auswirkungen auf den Konzern aufgrund von physischen Risiken und
Ubergangsrisiken. Auch wenn der Konzern davon ausgeht, dass sein Geschaftsmodell und seine Produkte auch nach
dem Ubergang zu einer kohlenstoffarmen Wirtschaft noch tragfihig sein werden, erhéhen klimabezogene Aspekte die
Unsicherheit bei Schatzungen und Annahmen, die mehreren Posten in den Finanzberichten zugrunde liegen. Auch wenn
klimabezogene Risiken derzeit keinen wesentlichen Einfluss auf die Bewertung haben, beobachtet der Konzern
relevante Anderungen und Entwicklungen, wie zum Beispiel neue klimabezogene Gesetze, aufmerksam. Die Posten und
Uberlegungen, die am unmittelbarsten von klimabezogenen Angelegenheiten betroffen sind, sind:

« Nutzungsdauer von Sachanlagen. Bei der Uberpriifung der Restwerte und der voraussichtlichen Nutzungsdauer von
Vermogenswerten berlcksichtigt der Konzern klimabezogene Aspekte, wie z. B. klimabezogene Gesetze und
Vorschriften, die die Nutzung von Vermogenswerten einschranken oder erhebliche Kapitalausgaben erfordern
konnen. Zum 31. Dezember 2025 hatten klimabezogene Gesetze und Vorschriften keine wesentlichen Auswirkungen
auf die Nutzungsdauer von Sachanlagen.

« Wertminderung nichtfinanzieller Vermdgenswerte. Der beizulegende Zeitwert abziiglich VerauRerungskosten kann
auf verschiedene Weise von Ubergangsrisiken betroffen sein, insbesondere von klimabezogenen Gesetzen und
Vorschriften sowie von Veranderungen der Nachfrage nach den Produkten des Konzerns. Der Konzern ist zu dem
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Schluss gekommen, dass keine einzelne klimabezogene Annahme eine Schliisselannahme fiir den Test des
Geschafts- oder Firmenwerts und anderer nichtfinanzieller Vermdgenswerte im Jahr 2025 darstellt.

Neue Verlautbarungen zur Rechnungslegung, die noch nicht angewendet werden
Es wurden bestimmte neue Rechnungslegungsstandards und Anderungen an Rechnungslegungsstandards

veroffentlicht, die flir Berichtsperioden bis zum 31. Dezember 2025 nicht verpflichtend sind und vom Konzern bei der
Erstellung dieses Konzernabschlusses nicht vorzeitig angewendet wurden.

Bezeichnung des Standards /

Standard/ Interpretation Interpretation oder Anderung Erstanwendung Auswirkung
Anderungen an IFRS 9 und IFRS 7 Anderungen der I.<la55|.f|2|erung und 1.1.2026 unwesentlich
Bewertung von Finanzinstrumenten

Anderungen an IFRS 9 und IFRS 7 Anderunggn n Bezug ausertr;.ﬂge, die auf 1.1.2026 keine
naturabhangigen Strom verweisen

Jahrliche Verbesserungen — Zeitraum 2025 Verschiedene Verbesserungen der 1.1.2026 unwesentlich
bestehenden Standards

IFRS 19 Tochterunternehmen ohne Tochtergesellschaften ohne 6ffentliche 1.1.2027 keine

o6ffentliche Rechenschaftspflicht: Angaben*  Rechenschaftspflicht: Offenlegungen o

IFRS 18 Darstellung und Angaben Darstellung und Angaben im Abschluss 1.1.2027 siehe unten

im Abschluss

Die Auswirkungen von
Anderungen an IAS 21* Wechselkursdnderungen: Umrechnungin 1.1.2027 keine
eine hochinflationare Darstellungswahrung

Tochtergesellschaften ohne 6ffentliche

Anderungen an IFRS 19 Rechenschaftspflicht: Angaben

1.1.2027 keine

* EU-Endorsement noch ausstehend zum Zeitpunkt der Verdffentlichung des Konzernabschlusses.

IFRS 18 ersetzt IAS 1 Darstellung des Abschlusses und flihrt die folgenden wesentlichen Anforderungen ein:

+ Unternehmen missen alle Ertrage und Aufwendungen in der Gewinn- und Verlustrechnung in eine von flinf
Kategorien einteilen: operative Tatigkeiten, Investitionen, Finanzierung, Ertragsteuern und aufgegebene
Geschaftsbereiche, wobei die ersten drei neu sind. Unternehmen miissen auRerdem eine neu definierte
Zwischensumme des Betriebsgewinns angeben. Der Nettogewinn der Unternehmen andert sich nicht.

« Vom Management definierte Leistungskennzahlen werden in einer einzigen Anhangangabe im Abschluss angegeben.

« Eswerden auch verbesserte Leitlinien zur Gruppierung von Informationen im Abschluss bereitgestellt.
Darliber hinaus miissen alle Unternehmen eine Zwischensumme des Ergebnisses aus der operativen Tatigkeit als
Ausgangspunkt fur die Ermittlung der Cashflows aus dem operativen Geschaft nach der indirekten Methode verwenden.

Der Konzern arbeitet derzeit daran, alle Auswirkungen der Anderungen auf die priméren Abschlussberichte und
Anmerkungen zum Abschluss zu ermitteln.
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4. Wesentliche Ermessensentscheidungen, Schatzungen und Annahmen

Bei der Erstellung des Konzernabschlusses werden vom Vorstand Ermessensentscheidungen, Schatzungen und
Annahmen getroffen, die sich auf die Hohe ausgewiesener Umsatzerlése, Aufwendungen, Vermoégenswerte, Schulden
und jeweils zugehorige Angaben sowie auf die Angabe von Eventualverbindlichkeiten auswirken. Durch die mit diesen
Annahmen und Schatzungen verbundene Unsicherheit kdnnten die tatsachlichen Ergebnisse in zukiinftigen Perioden zu
erheblichen Anpassungen des Buchwerts der betroffenen Vermégenswerte oder Schulden fiihren.

Zu den Angaben im Zusammenhang mit den Risiken und Unsicherheiten, denen der Konzern ausgesetzt ist, gehoren:

+ Finanzrisikomanagement [NITTEL!
« Eventualverbindlichkeiten und sonstige finanzielle Verpflichtungen [TLITTFY

Wertminderung von Geschafts- oder Firmenwert und immateriellen Vermogenswerten
mit unbestimmter Nutzungsdauer

Das Management trifft wesentliche Beurteilungen und Annahmen hinsichtlich der zukiinftigen Entwicklungen des
Konzerns fiir die Uberprifung auf eine Wertminderung des Geschéfts- oder Firmenwertes und Marken mit unbestimmter
Nutzungsdauer, die hauptsachlich Annahmen hinsichtlich der zukiinftigen Cashflow-Prognosen und verschiedener
wirtschaftlicher Risiken enthalt. Das Management beurteilt auch die Anderungen in der Geschaftsstrategie und -planung
des Konzerns, prognostiziert die erwarteten internen Entwicklungen und die verschiedenen Inputs, die zur Schatzung
der gewichteten durchschnittlichen Kapitalkosten (WACC) des Konzerns verwendet werden. Die internen Prognosen des
Konzerns spiegeln die jlingsten Annahmen aus dem aktuellen makro6konomischen Umfeld in Bezug auf die
Preisinflation bei den Zutaten und die Arbeitskosten wider. Die Beurteilung, ob eine Wertminderung des Geschafts- oder
Firmenwerts vorliegt, hangt auch von der Zuordnung des Geschafts- oder Firmenwerts zu einer
zahlungsmittelgenerierenden Einheit bzw. Gruppe von zahlungsmittelgenerierenden Einheiten ab, bei der geschatzt
wird, welche zahlungsmittelgenerierende Einheit bzw. Gruppe von zahlungsmittelgenerierenden Einheiten
voraussichtlich von den Synergien des Unternehmenszusammenschlusses profitieren wird.

Weitere Angaben zum Geschafts- oder Firmenwert und immateriellen Vermdgenswerten mit unbestimmter

Nutzungsdauer sind in [ILINTEE und [TLITTET enthalten.

Wertminderung von nicht-finanziellen Vermdgenswerten (aufRer Geschafts- oder Firmenwert
und immateriellen Vermoégenswerten mit unbestimmter Nutzungsdauer)

Am Ende jedes Berichtszeitraums tberpriift das Management des Konzerns, ob Anzeichen fiir eine Wertminderung
vorliegen und, falls solche Anzeichen fiir eine Wertminderung vorliegen, werden die zugehdrigen Vermogenswerte auf
Wertminderung gepriift. Die Vermdgenswerte werden einzeln auf Wertminderung gepriift, es sei denn sie generieren
keine unabhangigen Cashflows. Das Management des Konzerns trifft wichtige Beurteilungen und Annahmen hinsichtlich
des erzielbaren Betrags von Vermdgenswerten mit Anzeichen flir eine Wertminderung zum Ende des Berichtszeitraums.
Diese Beurteilungen umfassen Schatzungen hinsichtlich des Zeitpunkts und der Hohe der Cashflows und des
Abzinsungssatzes. Weitere Angaben zur Wertminderung sonstiger nicht finanzieller Vermdgenswerte befinden sich in
Anhang 8.

Latente Steueranspriiche

Der Konzern verfligt iber steuerliche Verluste aus mehreren Gesellschaften in verschiedenen Steuerhoheitsgebieten, die
sich in den kommenden Jahren vermindernd auf die Steuerzahlungen auswirken kdnnen. Latente Steueranspriiche
wurden in dem Umfang erfasst, in dem eine Realisierung unter Beriicksichtigung des prognostizierten zu versteuernden
Einkommens der jeweiligen Gesellschaft wahrscheinlich ist. Das Management des Konzerns verwendet seine internen
Geschaftsplanungsinstrumente und sein Fachwissen, um die Wahrscheinlichkeit des prognostizierten kiinftigen
steuerpflichtigen Einkommens des entsprechenden Unternehmens zu bewerten. Latente Steueranspriiche werden fiir
alle abzugsfahigen temporaren Differenzen, Verlustvortrdge und noch nicht genutzte Steuergutschriften in dem Umfang
erfasst, in dem es wahrscheinlich ist, dass das zu versteuernde Ergebnis gegen die abzugsfahigen temporéren
Differenzen verwendet werden kann sowie die Verlustvortrédge und noch nicht genutzten Steuergutschriften genutzt
werden konnen. Bezliglich Rechnungslegungsmethoden fiir Ertragsteuern bzw. der Angaben zu Ertragsteuern wird auf

[NLINTE bzw. [TLINTFE verwiesen.
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Anteilsbasierte Verglitung

Der beizulegende Zeitwert der gewahrten anteilsbasierten Verglitungen wird anhand eines geeigneten
Bewertungsmodells ermittelt, das den notierten Aktienkurs zum Gewdhrungsdatum und die Volatilitat der Aktie
berticksichtigt. Aufwendungen flr anteilsbasierte Vergiitung werden auf Grundlage der Schatzung des beizulegenden
Zeitwerts und der bestmdglichen Schatzung des Unternehmens hinsichtlich der Anzahl der letztlich unverfallbaren
Eigenkapitalinstrumente und des voraussichtlichen Ausiibungsdatums erfasst. Die Schatzung der Anzahl der letztlich
unverfallbaren Eigenkapitalinstrumente basiert auf der erwarteten Mitarbeiterfluktuation. Die angenommene
Aktienkursvolatilitdt zur Berechnung des beizulegenden Zeitwerts von Optionen im Rahmen der anteilsbasierten
Vergiitungsplane des Konzerns basiert auf der durchschnittlichen historischen 12-Monats-Volatilitat des Aktienkurses
des Konzerns. Bezuiglich der Rechnungslegungsmethoden fiir anteilsbasierte Vergilitung bzw. der Angaben zu
anteilsbasierter Vergltung wird auRerdem auf [T bzw. [NLLNTEE verwiesen.

Bewertung der Vermoégenswerte aus Nutzungsrechten und Leasingverbindlichkeiten (IFRS 16)

Um das Nutzungsrecht am Leasinggegenstand und die entsprechende Leasingverbindlichkeit zu Beginn des
Leasingverhéltnisses oder bei Anderung eines Leasingverhéltnisses zu bewerten, wendet HelloFresh einen
Grenzfremdkapitalzinssatz zur Abzinsung der Leasingzahlungen an. Bei der Bestimmung des mafigeblichen Zinssatzes,
zu dem HelloFresh in einem dhnlichen wirtschaftlichen Umfeld Kredite aufnehmen wiirde, sind
Ermessensentscheidungen erforderlich. Wenn es hinreichend sicher ist, dass eine Leasingverlangerungsoption ausgelibt
wird, werden die entsprechenden Zahlungen bei der erstmaligen Bewertung von Nutzungsrechten und
Leasingverbindlichkeiten berticksichtigt. Bei der Bewertung von Optionen berlicksichtigt der Konzern alle Fakten und
Umstédnde, die einen wirtschaftlichen Anreiz fiir die Ausiibung oder Nichtausiibung der Option schaffen. Weitere
Informationen zur Bilanzierung von Leasingverhéltnissen gemaR IFRS 16 sind in [IGENEE und [NGINTEE zu finden.

5. Segmentberichterstattung und Produktinformation

Segmentberichterstattung

Die Haupttatigkeit des Konzerns besteht in der Bereitstellung von Kochboxen, Zusatzprodukten und Fertiggerichten an
Kunden in verschiedenen geografischen Regionen. Das Geschaft wird auf der Grundlage von zwei geografischen
Regionen gefiihrt: Nordamerika (“NA”, das die Vereinigten Staaten von Amerika (“USA”) und Kanada umfasst) und
International (oder “Int’l”). Das Segment International umfasst Australien, Osterreich, Belgien, Ddnemark, Frankreich,
Deutschland, Irland, Italien (Liquidationsverfahren im Januar 2026 eingeleitet), Luxemburg, die Niederlande,
Neuseeland, Norwegen, Schweden, die Schweiz, Spanien (Massenentlassungsverfahren im Januar 2026 eingeleitet) und
das Vereinigte Konigreich (“UK”). Dartiber hinaus umfasst das internationale Segment ein konzerneigenes Customer
Care Service Center HelloConnect Inc. auf den Philippinen.

Die Geschaftssegmente spiegeln die Managementstrukturen des Konzerns wider sowie die Art und Weise, in der
Finanzinformationen regelmaRig vom Hauptentscheidungstrager, definiert als der Vorstand, Giberpriift werden. Der Vorstand
ist auRerdem fiir die Zuordnung der Ressourcen und fiir die Beurteilung der Leistung der Geschaftssegmente zustandig.

In die Segmentergebnisse gehen neben den Posten, die einem Segment direkt zuordenbar sind, auch Posten ein, die dem
Segment auf einer verniinftigen Basis zugeordnet werden kénnen. Die Zentralfunktionen werden separat liberwacht.

Die berichtspflichtigen Geschaftssegmente sind strategische Geschéaftsbereiche, die getrennt gesteuert werden. An
andere Segmente weiterberechnete Aufwendungen werden gesondert Giberwacht und sind deshalb in den
nachfolgenden Tabellen gesondert dargestellt. Die Holding Gesellschaften ibernehmen Zentralfunktionen, fir die
bestimmte Kosten unter Hinzurechnung eines Aufschlags (,Holdingkosten®) an die operativen Einheiten weiterbelastet
werden. Hiervon ausgenommen sind strategische Kosten und bestimmte Finanzaufwendungen, die im Rahmen einer
Gewinnbeteiligung kompensiert werden, sobald die jeweilige Tochtergesellschaft in dem Segment profitabel geworden
ist. Die Gewinnbeteiligung und die Gebuhren fiir die Nutzung der HelloFresh IP-Rechte werden in unserem
Jahresabschluss als Holdingkosten (,,Holdingkosten®) ausgewiesen. Im Rahmen der Konsolidierung (,Kons.“) werden
Transaktionen mit anderen Segmenten eliminiert. Umsatze und Ubertragungen bei Transaktionen mit anderen
Segmenten so bilanziert, als seien die Umsatze mit Dritten und die Ubertragungen an Dritte erfolgt, d. h. zu
fremdvergleichskonformen Bedingungen.
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Der Konzern beurteilt die Leistung der Segmente in erster Linie auf der Grundlage von:
« Umsatz,

« dem AEBITDA, als EBITDA vor Aufwendungen fiir anteilsbasierte Vergilitung, Sondereffekten und auf Segmentebene
vor Holdingkosten, definiert.

Dartiber hinaus werden folgende zusatzliche finanzielle Leistungsindikatoren fiir die Beurteilung herangezogen:

» Deckungsbeitrag (ohne Aufwendungen fiir anteilsbasierte Vergiitung), als Umsatz abziiglich Beschaffungs- und
Kochkosten sowie Fulfillment-Kosten, ohne Aufwendungen fiir anteilsbasierte Vergtitungen definiert,

« EBITDA, als EBIT vor Abschreibungen auf Sachanlagen, Abschreibungen auf immaterielle Vermégenswerte und
Wertminderungsaufwendungen/ Wertaufholungen auf langfristige nicht finanzielle Verm6genswerte (Sachanlagen,
immaterielle Vermdgenswerte, Nutzungsrechte und Goodwill) definiert,

« dem AEBIT (ohne Wertminderungen), als EBIT ohne Wertminderung langfristiger nicht finanzieller Vermdgenswerte,
vor Aufwendungen fiir anteilsbasierte Vergiitung, Holdingkosten und Sondereffekte definiert.

Externe Umsatzerlose beinhalten Ertrage aus dem Kerngeschaft des Konzerns: Bereitstellung von Kochboxen,
Bereitstellung von Fertiggerichten, und Andere (Good Chop und The Pets Table). Interne Umsatzerldse resultieren aus
konzerninternen Weiterbelastungen von Leistungen der Holdinggesellschaft (HelloFresh SE), dem
Kundenservicezentrum (HelloConnect Inc.) und dem technischen Hub (HelloFresh Services Poland sp. z 0.0.) an die
operativen Einheiten des Konzerns. Zu Berichtszwecken werden die Umséatze den einzelnen Landern auf der Grundlage
des Standorts der Kunden zugeordnet.

Fir das zum 31. Dezember 2025 endende Geschéftsjahr erwirtschaftete der HelloFresh Konzern AuRenumsatze in Hohe von
EUR 6.760,8 Mio. (2024: EUR 7.661,3 Mio.). Davon entfielen auf Deutschland, wo die Gesellschaft ihren Sitz hat, EUR 476,4
Mio. (2024: EUR 498,5 Mio.). Innerhalb des Segments Nordamerika belief sich der Umsatz in den USA auf EUR 3.722,4 Mio.
(2024: EUR 4.534,2 Mio.). Das Segment Nordamerika erwirtschaftet den gréf3ten Teil seines Umsatzes mit Kochboxen,
erganzt durch das bereits etablierte Geschaft mit Fertiggerichten. Das Segment International erwirtschaftet seinen Umsatz
Uberwiegend mit Kochboxen, wahrend das Geschéft mit Fertiggerichten noch relativ klein ist.

Zum 31. Dezember 2025 befanden sich EUR 368,2 Mio., dies entspricht 32,5 % (2024: EUR 574,4 Mio., entspricht 43,3 %)
des Anlagevermogens des Konzerns, welches Sachanlagen, Betriebs- und Geschaftsausstattung und immaterielle
Vermogenswerte umfasst, in den USA. In Deutschland befanden sich EUR 258,6 Mio., was 22,8 % entspricht (2024:

EUR 262,9 Mio., was 19,8 % entspricht).

Die anteilsbasierten Verglitungsaufwendungen beliefen sich auf EUR 59,0 Mio. (2024: EUR 94,4 Mio.), und der Riickgang
ist hauptsachlich auf eine insgesamt kleinere Teilnehmerzahl an den Programmen zuriickzufiihren.

Im Geschaftsjahr 2025 beliefen sich die Sondereffekte auf insgesamt EUR 17,7 Mio. (2024: EUR 37,5 Mio.). Diese setzen
sich primdr zusammen aus EUR 20,2 Mio. (2024: EUR 9,5 Mio.) fiir Umstrukturierungsinitiativen, EUR 1,8 Mio. (2024:
EUR 14,9 Mio.) flir die Schliefung bestimmter obsoleter Fulfillment-Center, dem gegeniiber standen gegenlaufige
Auflésungen aus Vorperioden in Hohe von EUR 8,5 Mio. (2024: Null). Der Restbetrag umfasst verschiedene sonstige
Posten, von denen keiner fiir sich genommen wesentlich ist.
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Die nachfolgende Tabelle enthalt die Segmentinformationen flir das am 31. Dezember 2025 endende Geschaftsjahr:

2025

In EUR Mio. Nord- Internation Summe . Konsolidier

. = Holding Konzern

amerika al Geschaftssegmente ung

Umsatzerlose (extern) 4.207,1 2.553,7 6.760,8 — — 6.760,8
Umsatzerldse (intern) 55,5 52,9 108,4 540,9 (649,3) —
Umsatzerlése 4.262,6 2.606,5 6.869,1 540,9 (649,3) 6.760,8
Beschaffungs- und Kochkosten (1.583,0) (1.014,8) (2.597,9) (48,9) 55,4 (2.591,4)
Fulfillment-Kosten (1.494,5) (996,6) (2.491,1) (35,5) 46,1 (2.480,4)
Deckungsbeitrag 1.185,1 595,1 1.780,2 456,5 (547,8) 1.688,9
Marketingkosten (846,0) (384,0) (1.230,0) (245,3) 230,3 (1.245,0)
Allgemeiner
Verwaltungsaufwand, sonstige
betriebliche Ertrdge und
Aufwendungen und (275,2) (195,1) (470,3) (293,1) 317,5 (445.,8)
Wertminderungsverluste auf
Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen
EBIT 63,8 16,1 79,9 (81,8) = (2,0)
Zinsertrage 10,2 7,1 17,3 33,1 (40,7) 9,7
Zinsaufwendungen (21,9) (26,6) (48,5) (30,5) 40,7 (38,4)
§onst|ge F|nanzg¢rage (ohne 24 7.9 10,3 5,7 o 16,1
intercompany Dividenden)
sonstige Finanzaufwendungen (8,5) (14,6) (23,2) (25,4) — (48,4)
Ergebnis vor Steuern 46,0 (10,2) 35,8 (98,8) — (62,9)
EBIT 63,8 16,1 79,9 (81,8) - (2,0)
Davon Holdingkosten (99,7) (77,4) (177,1) 177,2 (0,1) —
EBIT (ohne Holdingkosten) 163,5 93,4 256,9 (259,0) 0,1 (2,0)
Abschreibungen und
Wertminderungen (194,3) (94,2) (288,5) (59,6) — (348,1)
EBITDA (ohne Holdingkosten) 357,8 187,6 545,4 (199,4) 0,1 346,1
Sondereffekte — (9,9) (9,9) (7,7) — (17,7)
Aufwendungen fir
anteilsbasierte Verglitung (27.5) (1L,7) (39,2) (19,9) o (59,0)
AEBITDA 385,3 209,3 594,5 (171,8) 0,1 4228
AEBIT 191,0 115,1 306,1 (231,4) 0,1 74,7
AEBIT (ohne Wertminderungen) 294,9 117,2 412,1 (230,7) 0,1 181,5
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2024

In EUR Mio. Nord- Internation Summe . Konsolidier

. - Holding Konzern

amerika al Geschaftssegmente ung

Umsatzerlose (extern) 5.035,8 2.625,5 7.661,3 — — 7.661,3
Umsatzerlése (intern) 41,4 37,7 79,1 5245 (603,6) —
Umsatzerlose 5.077,1 2.663,2 7.740,4 524,5 (603,6) 7.661,3
Beschaffungs- und Kochkosten (1.873,1) (1.014,4) (2.887,5) (41,5) 46,0 (2.883,1)
Fulfillment-Kosten (1.983,0) (1.040,3) (3.023,3) (30,9) 36,6 (3.017,6)
Deckungsbeitrag 1.221,0 608,5 1.829,5 452,1 (520,9) 1.760,5
Marketingkosten (1.017,9) (417,5) (1.435,4) (278,0) 258,4 (1.455,0)
Allgemeiner
Verwaltungsaufwand, sonstige
betriebliche Ertrage und
Aufwendungen und (195,7) (177,2) (372,9) (372,3) 262,5 (482,7)
Wertminderungsverluste auf
Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen
EBIT 7,4 13,9 21,2 (198,2) = (177,1)
Zinsertrage 7,3 5,3 12,6 42,4 (42,1) 12,9
Zinsaufwendungen (15,2) (27,6) (42,8) (38,1) 42,1 (38,6)
§onstlge F|nanz§¢rage (ohne 136 26 16,2 11,6 . 27,9
intercompany Dividenden)
sonstige Finanzaufwendungen (1,1) (0,4) (1,6) (2,7) - (4,4)
Ergebnis vor Steuern 11,9 (6,3) 5,6 (184,9) - (179,4)
EBIT 7,4 13,9 21,2 (198,2) = (177,1)
Davon Holdingkosten ! 8,3 (51,7) (43,3) 42,4 0,9 —
EBIT (ohne Holdingkosten) (1,0) 65,5 64,5 (240,6) (0,9) (177,1)
Abschreibungen und
Wertminderungen (289,4) (103,5) (392,8) (51,8) — (444,7)
EBITDA (ohne Holdingkosten) 288,4 169,0 457,4 (188,7) (0,9) 267,5
Sondereffekte (29,0) (3,0) (32,1) (5,5) — (37,5)
Aufwendungen fiir
anteilsbasierte Vergiitung (51.3) (14.8) (66,2) (28.2) n (94,4)
AEBITDA 368,8 186,8 555,6 (155,0) (0,9) 399,4
AEBIT 79,4 83,3 162,7 (206,9) (0,9) (45,2)
AEBIT (ohne Wertminderungen) 248,7 95,5 344,2 (207,2) (0,9) 135,9

! Aufgrund des Ergebnisses eines kombinierten MAP- und APA-Verfahrens, wurden die Holdingkosten fiir die USA gesenkt und die Anpassung fir frihere Jahre wurde im

Jahr 2024 erfasst
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Produktinformation

Im Folgenden werden zusétzliche Informationen nach Produktkategorien fiir den Berichtszeitraum dargestellt:

Kennzahlen 2025 2024 Veranderung
Umsatzerlose
Kochboxen 4.701,6 5.529,2 (15,0 %)
Fertiggerichte 1.921,6 2.031,7 (5,4 %)
Andere? 137,6 100,4 37,0%
Konzern 6.760,8 7.661,3 (11,8 %)
Umsatzerldse auf Basis konstanter Wechselkurse
Kochboxen 4.825,3 5.529,2 (12,7 %)
Fertiggerichte 2.002,4 2.031,7 (1,4 %)
Andere! 143,7 100,4 43,1 %
Konzern 6.971,4 7.661,3 (9,0 %)
AEBITDA
Kochboxen 634,2 542,3 17,0%
Fertiggerichte (23,6) 31,6 (174,8 %)
Andere! (16,0) (19,4) (17,4 %)
Holding (171,8) (155,0) 10,8 %
Konzern 422,8 399,4 5,8 %
AEBIT (ohne Wertminderungen)
Kochboxen 485,6 365,3 32,9%
Fertiggerichte (57,4) (2,8) n.a.
Andere? (16,0) (19,4) (17,4 %)
Holding (230,7) (207,2) 11,3%
Konzern 181,5 135,9 33,6 %

! Bezieht sich auf unsere Marken Good Chop und The Pets Table.
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6. Umsatzerlose

Umsatzquellen

Der Konzern erzielt Umsatzerldse aus der Bereitstellung von integrierten Lebensmittelkonzepten fiir Direktverbraucher,
die aus (i) Kochboxen mit Zutaten fiir Mahlzeiten mit dazugehorigen Rezepten, (ii) Zusatzartikeln wie zum Beispiel
Suppen, Desserts, Backwaren, Salaten sowie Zusatzprodukten, (iii) Fertiggerichten und (iv) sonstigen Angeboten (Good
Chop und The Pets Table) bestehen. Neben der Hauptumsatzquelle generiert der Konzern auch Erlése aus anderen
Quellen, darunter aus Einzelhandelspartnerschaften, Marketingkooperationen und Einnahmen aus

Logistikdienstleistungen.

Die Umsatzerldse aus Vertragen mit Kunden setzen sich fiir das Geschéftsjahr wie folgt zusammen:

In EUR Mio. 2025 2024
Erlése aus Direktverkaufen an Verbraucher 6.659,0 7.574,8
Sonstige Umsatzerlése 101,8 86,5
Summe Umsatzerlose 6.760,8 7.661,3
Aufschliisselung der Erlése aus Vertragen mit Kunden nach Segmenten:
Nordamerika International Summe
In EUR Mio. 2025 2024 2025 2024 2025 2024
Erlése aus Direktverkdufen an Verbraucher 4.182,4 5.008,8 2.476,6 2.566,0 6.659,0 7.574,8
Sonstige Umsatzerlése 24,8 26,9 77,0 59,6 101,8 86,5
Summe Umsatzerlose 4.207,1 5.035,8 2.553,7 2.625,5 6.760,8 7.661,3

Der Konzern vertreibt seine Produkte auch tiber Geschenkkarten, die fiir den Konzern eine Verpflichtung zur
Ubertragung von Waren zu einem zukinftigen Zeitpunkt darstellen. Der diesen Leistungsverpflichtungen zugewiesene
Transaktionspreis wird als Umsatzerlds erfasst (unter “Sonstige Umsatzerlose”), wenn diese Verpflichtungen erfillt oder
abgelaufen sind oder wenn die Wahrscheinlichkeit, dass Kunden ihre verbleibenden Rechte ausiiben, gering ist.

Vertragssalden

In EUR Mio. 2025 2024
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 17,9 20,7
72,8 64,4

Vertragsverbindlichkeiten

Die Vertragsverbindlichkeiten beinhalten von Kunden erhaltene Zahlungen fiir die der Konzern zum Ende des
Berichtszeitraums noch keine Waren geliefert hat. Die Zahlungsbedingungen sind von Land zu Land unterschiedlich,
aber ein erheblicher Teil der Bestellungen wird im Voraus bezahlt. Daher werden die ausstehenden Bestellungen als
Vertragsverbindlichkeiten erfasst, fiir die der Umsatz bei Erflillung der Leistungsverpflichtung erfasst wird. Der Konzern
macht von der Ausnahmeregelung gemaf IFRS 15.122 beziiglich der Angabe des erwarteten Umsatzes flir ausstehende
Leistungsverpflichtungen zum 31. Dezember 2025 Gebrauch, da im Wesentlichen der gesamte Umsatz innerhalb eines

Jahres erfasst wird.
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7. Geschafts- oder Firmenwert

Die Zuordnung des Geschéfts- oder Firmenwerts zu den Berichtseinheiten sowie seine Entwicklung im Geschaftsjahr
2025 (in EUR Mio.) stellt sich wie folgt dar:

ﬁi:vl.ug ﬁls::):t:cl)ieznaei:llj ;eg:(:r:tizrg‘::erierende Einheiten 01.Jan. 2025 u mre‘oltv:: J :2§:ffekte 31.Dez. 2025
Benelux 4,6 - 4,6

USA 194,9 (22,7) 172,2
Kanada 38,9 (2,7) 36,2
Australien 47,0 (2,1) 44,9
Summe 285,4 (27,5) 257,9
ﬁj\?vl.ug Ejspx)l:t:;ie:ae;;j lr’:::gr::‘rfitlfclenl}g]:::1terierende Einheiten 01. Jan. 2024 u mre‘gl?: I: :;Efoekte 31.Dez. 2024
Benelux 4,6 — 4,6

USA 183,2 11,7 194,9
Kanada 39,7 (0,8) 38,9
Australien 48,5 (1,5) 47,0
Summe 276,0 9,1 285,4

Der Geschafts- oder Firmenwert wird der zahlungsmittelgenerierenden Einheit bzw. Gruppe von
zahlungsmittelgenerierenden Einheiten zugeordnet, die erwartungsgemal’ vom Erwerb profitieren werden. Der
Geschafts- oder Firmenwert der Green Chef Corp. wurde den gesamten Geschaftsaktivitaten in den USA zugeordnet und
der Geschéfts- oder Firmenwert der Cool Delivery B.V. den gesamten Geschaftsaktivitaten in den Niederlanden, Belgien
und Luxemburg. Der Geschafts- oder Firmenwert aus dem Erwerb von Chefs Plate Inc. wurde den gesamten
Geschaftsaktivitaten in Kanada zugeordnet. Der Geschafts- oder Firmenwert aus der Factor-Akquisition wird auf der
Ebene der gesamten Geschaftsaktivitaten der USA zugeordnet. Der Geschafts- oder Firmenwert aus dem Erwerb von
Youfoodz wurde den gesamten Geschéftsaktivitaten in Australien zugeordnet.

GemaR IAS 36 ist der Geschafts- oder Firmenwert jéhrlich auf Wertminderung zu tiberprifen. Die jéhrlichen
Werthaltigkeitstests werden in der Regel zum 31. Oktober durchgefiihrt.

Die wichtigsten Annahmen, die bei der Schatzung des erzielbaren Betrags fuir zahlungsmittelgenerierende Einheiten/
Gruppen von zahlungsmittelgenerierenden Einheiten, die einen wesentlichen Geschéfts- oder Firmenwert enthalten,

zugrunde gelegt wurden, lauten wie folgt:

. 31. Dezember 2025 31. Dezember 2024

in Prozent - -
Kanada USA Australien Kanada USA Australien

Diskontierungszinssatz 9,0 % 9,7 % 9,7 % 9,7 % 9,9 % 10,2 %

Terminal Value Wachstumsrate 1,0% 1,0% 1,0% 1,0% 1,0% 1,0%

Geplantes EBITDA-Wachstum

(durchschnittliches jahrliches Wachstum 11,9% 10,4 % 13,0% 0,8 % 36,1 % 9,5 %

der nachsten drei Jahre)

Die geplante EBITDA-Wachstumsrate fir Kanada wurde nach einer Uberarbeitung der Schatzungslogik des Vorjahres
angepasst, um die Ubereinstimmung mit dem langfristigen Prognosemodell des Konzerns sicherzustellen. Die Rate fur
die USA wurde revidiert, um den aktuellen regulatorischen Entwicklungen Rechnung zu tragen und eine bessere
Ubereinstimmung mit der realisierten historischen Performance zu erreichen.

Der Konzern bestimmt den Diskontierungszinssatz fiir jede zahlungsmittelgenerierende Einheit bzw. Gruppe von
zahlungsmittelgenerierenden Einheiten auf Grundlage der gewichteten durchschnittlichen Kapitalkosten (WACC). Dazu
gehort die Bestimmung eines risikolosen Zinssatzes, der Landerrisikopramien und einer Kreditrisikopramie fiir die
jeweiligen branchenspezifischen Vergleichsgruppen. Darliber hinaus werden in der Berechnung die Kapitalstruktur und
der Betafaktor der entsprechenden Vergleichsgruppe sowie die durchschnittlichen Steuersatze der einzelnen
zahlungsmittelgenerierenden Einheiten bertlicksichtigt. Auf dieser Grundlage wurde fiir die
zahlungsmittelgenerierenden Einheiten bzw. Gruppe von zahlungsmittelgenerierenden Einheiten, fiir die eine
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Wertminderung gepriift wurde, der oben genannte Zinssatz nach Steuern festgelegt. Die Wachstumsrate des Terminal
Value berticksichtigt die Erwartungen der Geschaftsleitung hinsichtlich der langfristigen Inflation.

Die erzielbaren Betrage fiir die zahlungsmittelgenerierenden Einheiten bzw. Gruppe von zahlungsmittelgenerierenden
Einheiten wurden auf Grundlage einer Discounted-Cashflow-Methode (freier Cashflow) berechnet. Zur Ermittlung des
beizulegenden Zeitwerts abzlglich der Verdufierungskosten werden die kiinftigen Zahlungsstrome auf Basis
umfassender Budgetplanungen und Prognosen fiir die zahlungsmittelgenerierenden Einheiten bzw. Gruppe von
zahlungsmittelgenerierenden Einheiten geschéatzt. Diese Schatzungen beruhen auf dem aktuellen Geschaftsplan des
Konzerns zum Zeitpunkt des Wertminderungstests. Der Geschaftsplan wird von unten nach oben fiir jede
zahlungsmittelgenerierende Einheit erstellt, wobei die neuesten Trends in Bezug auf Kundenakquisition, Bestellraten,
Bestellungen, Kundenbindung, Inputpreise und andere Kosten sowie die Aussichten und strategischen Ziele des
Managements berlcksichtigt werden. Der Geschéftsplan und die Prognoseberechnungen erstrecken sich liber einen
Zeitraum von drei Jahren. Die Cashflows nach dem Dreijahreszeitraum werden unter der Annahme einer
Wachstumsrate extrapoliert, die von der angenommenen durchschnittlichen Markt- oder Branchenwachstumsrate der
zahlungsmittelgenerierenden Einheiten bzw. Gruppe von zahlungsmittelgenerierenden Einheiten abgeleitet wird. Auf
der Grundlage dieser Extrapolation wird ein Terminal Value bestimmt. Der erzielbare Betrag fiir die Priifung der
Wertminderung des Geschafts- oder Firmenwerts wurde auf der Grundlage der in die Bewertungstechnik eingeflossenen
Parameter als beizulegender Zeitwert der Stufe 3 eingestuft.

Aus dem jahrlichen Werthaltigkeitstest ergaben sich zum 31. Dezember 2025 keine Anzeichen flir eine Wertminderung
des Geschafts- oder Firmenwerts. Die Ergebnisse der jahrlichen Werthaltigkeitsprifung wiirden sich auch bei
Beriicksichtigung aller verniinftigerweise méglichen Anderungen der wesentlichen Annahmen nicht &ndern. Im Vorjahr
hatte eine Erh6hung des Diskontsatzes um 0,5 Prozentpunkte oder ein Riickgang des budgetierten EBITDA-Wachstums
um 2 Prozentpunkte fiir die kombinierten Aktivitaten in Australien zu einer Wertminderung gefuhrt.

8. Sachanlagen

Der Buchwert der Sachanlagen umfasst im Wesentlichen: (i) Grundstiicke und Gebaude, (ii) technische Anlagen und
Maschinen, wie Mietereinbauten flr Bliroraume und Fulfillment-Center, einschlieBlich Kiihlanlagen, sowie
Kraftfahrzeuge; (iii) bilanzierte Nutzungsrechte resultierend aus Mietvertragen, die nach IFRS 16 bilanziert werden und
sich hauptsachlich auf unsere Leasingvertrage fiir Fulfillment-Center, Birordume und bewegliche Vermégenswerte wie
Lieferwagen und Autos beziehen (siehe [ILINTEE); (iv) die Betriebs- und Geschéftsausstattung, bestehend aus Lager-
und Biiroausstattung sowie Computerhardware und andere Vermdgenswerte mit geringem Wert und (v) Anlagen im
Bau.

Im Jahr 2025 belief sich der Gesamtwert an erworbenen Vermoégensgegenstdnden des HelloFresh-Konzerns auf

EUR 180,4 Mio., was einem Riickgang gegenliber EUR 263,2 Mio. im Jahr 2024 entspricht. Die Zugange zu den nicht
geleasten Vermogenswerten beliefen sich auf insgesamt EUR 86,3 Mio. (2024: EUR 109,4 Mio.), was in erster Linie auf
laufende Investitionen (Anlagen im Bau) in Produktionsstatten fiir Fertiggerichte in Deutschland und Kanada
zurlickzufuihren ist. Die Zugange zu den geleasten Vermodgenswerten beliefen sich auf EUR 94,1 Mio. (2024:

EUR 153,8 Mio.). Diese Zugénge standen im Zusammenhang mit mehreren neuen Leasingvertragen sowie der
Verlangerung bestehender Vertrage, hauptsachlich fir Fulfillment-Center in Kanada, Australien und den USA sowie auf
die Anderung von Mietvertragen flr Biiros, Ausstattung und Fahrzeuge, vor allem in den USA, Kanada und dem
Vereinigten Konigreich. Die Zugédnge enthalten zudem Mietneubewertungen, die auf den Anstieg des
Verbraucherpreisindex in verschiedenen Regionen zurlickzufiihren sind. Darliber hinaus erhdhten sich die
Nutzungsrechte um EUR 4,7 Mio. (2024: EUR 26,3 Mio.) aufgrund angepasster Schatzungen fir Riickbauverpflichtungen.
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Der Buchwert der Sachanlagen hat sich wie folgt entwickelt:

Entwicklung der Sachanlagen im Geschaftsjahr 2025

Nutzungs-
Tech- Nutzungs- rechte .
. Betriebs-
Grund- nische rechte (Fahrzeuge und Anlagen
In EUR Mio. stiickeund  Anlagen (Grund- und - \niag Summe
- . Geschafts- im Bau
Bauten und stiicke und sonstige ausstattun
Maschinen  Bauten) bewegliche g
Vermogen)
Anschaffungs- oder
Herstellungskosten
Stand 1. Januar 2025 1,7 773,0 728,0 123,7 210,1 167,1 2.009,6
Zugange — 13,6 80,8 13,3 18,8 53,9 180,4
Umgliederungen? — 20,6 — — (4,2) (17,3) (0,9)
Abgénge — (34,7) (41,2) (17,8) (10,9) (42,3) (146,9)
Umrechnungsdifferenzen (1,1) (68,8) (44,7) (3,2) (12,0) (17,2) (147,1)
Stand 31. Dezember 2025 6,6 703,7 722,9 115,9 201,8 144,2 1.895,1
Kumulierte Abschreibungen
und Wertminderungen
Stand 1. Januar 2025 0,8 299,8 286,9 59,5 124,2 37,1 808,3
Abschreibungen 0,2 67,8 71,2 25,0 27,9 — 192,1
Wertminderungsaufwand — 2,3 18,4 3,9 0,4 95,3 120,3
Wertaufholung — — (7,7) — — (6,6) (14,3)
Umgliederungen — 4,8 — — (2,6) (2,2) -
Abgange — (33,6) (41,2) (17,8) (9,8) (40,2)1 (142,5)
Umrechnungsdifferenzen (0,3) (30,8) (25,3) (0,6) (8,5) (5,9) (71,4)
Stand 31. Dezember 2025 0,7 310,4 302,3 70,0 131,6 77,5 892,6
Buchwerte
Stand 1. Januar 2025 6,9 4732 4411 64,2 85,9 130,0 1.201,3
Stand 31. Dezember 2025 5,8 393,3 420,6 459 70,2 66,7 1.002,5

1In 2025 enthélt EUR 34,1 Mio. aus verauRerten Vermdgenswerten in den USA, die zuvor als Wertminderung erfasst wurden.
2Enthilt eine Umgliederung von Anlagen im Bau, die zuvor unter Sachanlagen erfasst wurden, zu intern entwickelter Software (siehe JIYLIIEXY)

Geschaftsbericht 2025 97

HelloFresh Group



Entwicklung der Sachanlagen im Geschaftsjahr 2024

Nutzungs-
Technische Nutzungsre rechte Betriebs-
Grund- chte (Fahrzeuge .
. - Anlagen und Anlagen im
In EUR Mio. stlicke (Grund- und . Summe
und . . Geschaftsau Bau
und Bauten - stiicke und sonstige
Maschinen . sstattung
Bauten) bewegliche

Vermogen)
Anschaffungs- oder
Herstellungskosten
Stand 1. Januar 2024 73 640,6 600,3 108,4 179,6 192,5 1.728,7
Bruttoausweis von
Wertminderungen? - 3,2 2,71 — 0,5 — 6,4
Zugénge — 46,3 133,2 20,6 22,7 40,4 263,2
Umgliederungen? — 60,8 — — 12,4 (74,5) (1,3)
Abgénge — (10,5) (27,0) (8,0) (7,6) (0,5) (53,6)
Umrechnungsdifferenzen 0,4 32,6 18,8 2,7 2,5 9,2 66,2
Stand 31. Dezember 2024 7,7 773,0 728,0 123,7 210,1 167,1 2.009,6

Kumulierte
Abschreibungen und
Wertminderungen

Stand 1. Januar 2024 0,6 145,4 174,8 29,1 79,9 — 429,8

Bruttoausweis von

Wertminderungen? o 32 21 a 0,5 o 6.4
Abschreibungen 0,2 77,1 76,7 29,5 36,0 — 219,5
Wertminderungsaufwand — 71,0 57,8 4.8 11,5 35,8 180,9
Abgdnge — (8,6) (27,0) (8,0) (5,6) — (49,2)
Umrechnungsdifferenzen — 11,7 1,9 4,1 1,9 1,3 20,9
Stand 31. Dezember 2024 0,8 299,8 286,9 59,5 124,2 37,1 808,3
Buchwerte

Stand 1. Januar 2024 6,7 4952 4255 79,3 99,7 192,5 1.298,9
Stand 31. Dezember 2024 6,9 473,2 4411 64,2 85,9 130,0 1.201,3

LEnthalt die Umgliederung der kumulierten Wertminderungen von den Anschaffungskosten zu den kumulierten Abschreibungen und Wertminderungen zu
Darstellungszwecken.
2Enthilt eine Umgliederung von Anlagen im Bau, die zuvor unter Sachanlagen erfasst wurden, zu intern entwickelter Software (siehe JIYLIERY)

Die in der Konzern-Gesamtergebnisrechnung enthaltenen Abschreibungen gliedern sich wie folgt:

In EUR Mio. 2025 2024
In die Beschaffungs- und Kochkosten einbezogen: 27,4 29,4
In die Fulfillment-Kosten einbezogen: 137,4 162,8
In die Marketingkosten einbezogen: 0,1 0,8
In die allgemeinen Verwaltungskosten einbezogen: 27,2 26,5
Summe 192,1 219,5

11m Vorjahr in den Fulfillment-Kosten enthalten.

Die im Geschaftsjahr zum 31. Dezember 2025 erfasste Netto-Wertminderung belief sich auf EUR 120,3 Mio. (2024:

EUR 180,9 Mio.) und bezieht sich auf die Netto-Wertminderung von Produktionsanlagen aufgrund von
Umstrukturierungsinitiativen in den USA (im Segment Nordamerika mit EUR 103,9 Mio., 2024: EUR 169,3 Mio.), sowie
Australien, Spanien und Italien (im Segment International mit EUR 2,2 Mio., 2024: EUR 11,6 Mio.). Der erzielbare Betrag
dieser Produktionsanlagen in Hohe von EUR 30,3 Mio. wurde auf der Ebene der Gruppe zugehdriger Vermdgenswerte
auf der Grundlage des beizulegenden Zeitwerts abzlglich VerduRerungskosten (Stufe 3) unter Verwendung einer
Barwertmethode mit einem Abzinsungssatz von 4,1 %-4,2 % ermittelt. Die wichtigsten Annahmen bei der Ermittlung des
beizulegenden Zeitwerts abziiglich VerduRerungskosten sind hauptsachlich der Abzinsungssatz, erwartete
Leerstandszeit und die Untermietpreise.
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Die in der Konzern-Gesamtergebnisrechnung enthaltenen Netto-Wertminderungen gliedern sich wie folgt:

In EUR Mio. 2025 2024
In Beschaffungs- und Kochkosten einbezogen: — 9,4

In Fulfillment-Kosten einbezogen: 106,0 172,1
In allgemeinen Verwaltungskosten einbezogen: — (0,6)
Summe 106,0 180,9

9. Leasingverhaltnisse

Zum 31. Dezember 2025 weist der Konzern Nutzungsrechte in Hohe von EUR 466,5 Mio. (2024: EUR 505,3 Mio.) aus. Die
Zugange bei den Nutzungsrechten beliefen sich auf insgesamt EUR 94,1 Mio. (2024: EUR 153,8 Mio.) und beziehen sich
hauptsachlich auf den Beginn von Leasinglaufzeiten und Verlangerungen unserer Fulfillment-Center in Kanada,
Australien und den USA sowie auf Anderungen von Leasingvertragen fiir Biiros, Geschaftsausstattung und Fahrzeuge in
den USA, Kanada und dem Vereinigten Konigreich. Der Betrag beinhaltet zudem Neubewertungen aufgrund héherer
Mieten im Zusammenhang mit dem Anstieg des Verbraucherpreisindex liber verschiedene Regionen hinweg. Die
Gesamtentwicklung der Nutzungsrechte ist in der Ubersicht Giber die Entwicklung der Sachanlagen in [XGIITE
dargestellt.

Die gesamten Leasingverbindlichkeiten belaufen sich zum 31. Dezember 2025 auf EUR 529,9 Mio. (2024: EUR 590,9 Mio.).
Die nachstehende Tabelle fasst das Falligkeitsprofil der Leasingverbindlichkeiten des Konzerns auf der Grundlage der
vertraglichen undiskontierten Cashflows zusammen:

Weniger als 1 Jahr 1 bis 5 Jahre >5 Jahre Summe
zum 31. Dezember 2025 107,7 304,3 252,3 664,3
zum 31. Dezember 2024 126,0 352,0 319,0 797,0

Darliber hinaus hat der Konzern Leasingvertrage abgeschlossen, deren Laufzeit noch nicht begonnen hat. Dazu gehdéren
Fulfillment-Center in Kanada und den Niederlanden. Diese Leasingvertrdge werden ab ihrem Beginn zu zuséatzlichen
Zahlungen (einschlieRlich aller Optionen zur Verléangerung dieser Leasingvertrage) von insgesamt bis zu EUR 42,7 Mio.
(2024: EUR 57,2 Mio.) fihren.

Eine Reihe von Leasingvertragen des Konzerns enthalten Verlangerungsoptionen. Diese werden genutzt, um die
operative Flexibilitdt bei der Verwaltung der flir die Geschaftstatigkeit des Konzerns genutzten Vermdgenswerte zu
maximieren. Die Verlangerungsoptionen kénnen nur vom Konzern und nicht von den jeweiligen Leasinggebern
ausgelibt werden. Der Konzern beurteilt zum Zeitpunkt des Beginns des Leasingverhéltnisses, ob die Austiibung der
Verlangerungsoptionen hinreichend sicher ist. Der Konzern schatzt, dass sich der potenzielle undiskontierte
Zahlungsmittelabfluss aus Verlangerungsoptionen, die nicht in die Bewertung der Leasingverbindlichkeiten einbezogen
wurden, zum 31. Dezember 2025 auf EUR 256,6 Mio. belduft (2024: EUR 308,0 Mio.).

Im Geschaftsjahr zum 31. Dezember 2025 hat der Konzern Abschreibungen in Hohe von EUR 96,2 Mio. (2024:

EUR 106,2 Mio.) vorgenommen. Von diesem Gesamtbetrag sind, EUR 7,3 Mio. (2024: EUR 9,0 Mio.) in den Beschaffungs-
und Kochkosten, EUR 71,5 Mio. (2024: EUR 82,0 Mio.) in den Fulfillment-Kosten und EUR 17,4 Mio. (2024: EUR 16,0 Mio.)
in dem allgemeinen Verwaltungsaufwand enthalten.

Zahlungen im Zusammenhang mit kurzfristigen Leasingvertragen tGber Ausriistungen und Fahrzeuge sowie alle
Leasingvertrage uber geringwertige Vermogenswerte werden gemaR IFRS 16.5 linear als Aufwand in der Gewinn- und
Verlustrechnung erfasst. Kurzfristige Leasingvertrage sind Leasingvertrage mit einer Laufzeit von 12 Monaten oder
weniger ohne eine Kaufoption. Zu den geringwertigen Wirtschaftsgilitern gehoren IT-Gerdte und kleine Bliromdbel. In
dem am 31. Dezember 2025 endenden Geschaftsjahr hat der Konzern Aufwendungen im Zusammenhang mit
geringwertigen Wirtschaftsglitern in Hohe von EUR 0,5 Mio. (2024: EUR 0,1 Mio.) und kurzfristigen Leasingvertrdgen in
Hohe von EUR 10,8 Mio. (2024: EUR 13,3 Mio.) erfasst, von denen EUR 8,7 Mio. (2024: EUR 11,0 Mio.) in den Fulfillment-
Kosten, EUR 2,6 Mio. (2024: EUR 1,9 Mio.) im Marketingaufwand und der restliche Betrag in dem allgemeinen
Verwaltungsaufwand ausgewiesen sind. Das Portfolio an kurzfristigen Leasingvertragen hat sich im Geschaftsjahr nicht
wesentlich verandert.

Der Zinsaufwand und die gezahlten Zinsen fiir die Leasingverbindlichkeiten betrugen EUR 25,9 Mio. (2024:

EUR 29,0 Mio.) und sind ab 2025 im Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit ausgewiesen (zuvor in der
Kapitalflussrechnung unter den Aktivitaten aus laufender Geschaftstatigkeit ausgewiesen, wie in Anhang unter 3
erlautert). Die Auszahlungen fur Tilgung von Leasingverbindlichkeiten betrugen EUR 123,9 Mio. (2024: EUR 96,8 Mio.)
und werden ebenfalls im Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit ausgewiesen. Zahlungen fiir geringwertige und
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kurzfristige Leasingverhaltnisse beliefen sich auf EUR 11,3 Mio. (2024: EUR 13,5 Mio.); sie werden in der Konzern-
Kapitalflussrechnung unter dem Cashflow aus der laufenden Geschéftstatigkeit ausgewiesen.

Zum 31. Dezember 2025 betragt der Buchwert der Forderungen aus Leasingverhaltnissen fiir die Birountermietvertrage
in den USA EUR 0,7 Mio. (2024: EUR 2,6 Mio.). Im Geschéftsjahr hat der Konzern Zinsertrage aus Untermietverhaltnissen
in Hohe von EUR 0,1 Mio. (2024: EUR 0,1 Mio.) erfasst. Die Summe der nicht abgezinsten Leasingzahlungen aus
Untermietverhaltnissen belduft sich auf EUR 2,3 Mio. (2024: EUR 2,6 Mio.), die im Laufe der nachsten zwei Jahre
eingehen werden.

10. Immaterielle Vermogenswerte

Immaterielle Vermdgenswerte setzten sich im Wesentlichen zusammen aus: (i) selbst entwickelter Software flir den
internen Gebrauch, welche viele firmeneigene Softwareanwendungen zur Unterstitzung der Infrastruktur des Konzerns
in den Bereichen Auftragsverwaltung und -abwicklung, Marketing und Datenanalyse umfasst; (ii) Softwarelizenzen, (iii)
Marken, Patenten und ahnlichen Rechten und Lizenzen und (iv) dem Kundenstamm, der im Rahmen der Akquisitionen
von Factor (in 2020) und Youfoodz (in 2021) erworben wurde.

Im Jahr 2025 hat der Konzern insgesamt EUR 199,1 Mio. (2024: EUR 179,5 Mio.) fiir Technologien ausgegeben. Diese
Ausgaben dienen in erster Linie der Entwicklung neuer Technologien, einschlieRlich der Gehélter flr unsere Entwickler und
Dateningenieure. Technologiekosten, welche die Aktivierungskriterien nicht erfiillen, werden sofort in der Gewinn- und
Verlustrechnung erfasst. Entwicklungskosten werden aktiviert, wenn diese die Anforderungen von IAS 38 ,Immaterielle
Vermogenswerte® erfiillen. Im zum 31. Dezember 2025 endenden Geschéftsjahr belief sich der Gesamtbetrag der
aktivierten selbstentwickelten Software auf EUR 49,6 Mio. (2024: EUR 47,2 Mio.).

In den nachstehenden Tabellen sind die Veranderungen des Buchwerts der immateriellen Vermdgenswerte dargestellt.

Entwicklung der immateriellen Vermogenswerte im Geschaftsjahr 2025

In der
Selbst A CINTECES) Entwicklung
. . Software- Patente und Kunden- .
In EUR Mio. entwickelte . . befindliche Summe
lizenzen ahniche Rechte stamm ..
Software . Vermogens-
und Lizenzen
werte
Anschaffungs- oder
Herstellungskosten
Stand 1. Januar 2025 138,9 49,0 423 18,2 28,9 2717,3
Zugange 1,9 7,8 — — 47,7 57,4
Umgliederungen? 60,1 — — — (59,1)? 0,9
Abgénge (2,3) (0,1) — — — (2,4)
Umrechnungsdifferenzen (0,8) (0,7 (3,9) (1,9) — (7,3)
Stand 31. Dezember 2025 197,8 56,1 38,4 16,3 17,4 325,9
Kumulierte
Abschreibungen und
Wertminderungen
Stand 1. Januar 2025 86,3 34,4 12,8 18,1 — 151,6
Abschreibungen 38,6 10,2 0,3 — — 49,1
Wertminderungsaufwand — _ - _ 08 0,8
Abgénge (2,3) (0,1) — — — (2,3)
Umrechnungsdifferenzen (0,5) (0,5) (1,3) (1,8) (0,1) (4,2)
Stand 31. Dezember 2025 122,1 44,1 11,8 16,3 0,7 195,0
Buchwerte
Stand 1. Januar 2025 52,6 14,6 29,5 0,1 28,9 125,7
Stand 31. Dezember 2025 75,7 12,0 26,6 — 16,7 131,0

!Enthalt eine Umgliederung von Anlagen in Bau, die zuvor unter Sachanlagen ausgewiesen waren (siehe JIXGLYIE), in selbst entwickelte Software.
2Enthéalt EUR 28,9 Mio. im Zusammenhang mit Zugangen des Vorjahres fir die Holdinggesellschaft.
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Entwicklung der immateriellen Vermégenswerte im Geschaftsjahr 2024

Selbst Markenrechte, In der

. . Software- Patente und Kunden- Entwicklung

In EUR Mio. entwickelte X iy . Summe
lizenzen ahniche Rechte stamm befindliche
Software . ..
und Lizenzen Vermogenswerte

Anschaffungs- oder
Herstellungskosten
Stand 1. Januar 2024 102,7 41,9 40,8 17,5 14,7 217,6
Bruttoausweis der
Wertminderungen! 23 14 B a n 3,7
Zugange 17,2 6,2 — — 30,0 53,4
Umgliederungen?® 16,9 (0,1) — — (15,5) 1,3
Abgénge (0,5) — — — (0,3) (0,8)
Umrechnungsdifferenzen 0,3 (0,4) 1,5 0,7 — 2,1
Stand 31. Dezember 2024 138,9 49,0 42,3 18,2 28,9 277,4

Kumulierte
Abschreibungen und
Wertminderungen

Stand 1. Januar 2024 51,1 24,0 10,7 17,3 — 103,1
Bruttoausweis der

Wertminderungen! 23 14 B a B 3,1
Abschreibungen 33,1 9,6 1,3 0,1 — 44,1
Wertminderungsaufwand 0,2 — — — — 0,2
Abgange (0,1) — — — — (0,1)
Umrechnungsdifferenzen (0,3) (0,6) 0,8 0,7 — 0,6
Stand 31. Dezember 2024 86,3 34,4 12,8 18,1 - 151,6
Buchwerte

Stand 1. Januar 2024 51,6 17,9 30,1 0,2 14,7 114,5
Stand 31. Dezember 2024 52,6 14,6 29,5 0,1 28,9 125,8

1Enthélt die Umgliederung des Bruttoausweis der Wertminderungen von den historischen Anschaffungskosten in die kumulierten Abschreibungen und Wertminderungen
zu Darstellungszwecken.
?Enthalt eine Umgliederung von Anlagen in Bau, die zuvor unter Sachanlagen ausgewiesen waren (siehe [NZLYIGE), in selbst entwickelte Software.

Immaterielle Vermdgenswerte, einschlieBlich selbst entwickelter Software, werden abgeschrieben, sobald der
Vermogenswert fertiggestellt ist. Die in der Konzern-Gesamtergebnisrechnung enthaltenen Abschreibungen gliedern
sich wie folgt:

In EUR Mio. 2025 2024
In Fulfillment-Kosten einbezogen: 1,5 1,9
In Marketingkosten einbezogen: 0,7 0,7
In allgemeinen Verwaltungskosten einbezogen: 46,9 41,5
Summe 49,1 44,1

Der Konzern fiihrt jahrlich Werthaltigkeitstests durch. Fiir das am 31. Dezember 2025 endende Geschaftsjahr hat der
Konzern Wertminderungsaufwendungen in Hohe von EUR 0,8 Mio. (2024: EUR 0,2 Mio.) erfasst, welche sich auf die
Abschreibung selbst entwickelter Softwareprojekte beziehen. Diese Projekte wurden nach einer strategischen
Uberpriifung der IT-Entwicklungspipeline eingestellt, da sie voraussichtlich keinen zukiinftigen wirtschaftlichen Nutzen
mehr generieren werden. Wertminderungsaufwendungen werden unter den allgemeinen Verwaltungskosten
ausgewiesen.
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Wertminderungstest fiirimmaterielle Vermégenswerte mit unbestimmter Nutzungsdauer

Der Konzern hat in 2024 die Nutzungsdauer seiner Marken flir Fertiggerichte Factor und Youfoodz von einer begrenzten
Nutzungsdauer von 10 Jahren auf unbestimmt gedndert. Diese Marken werden nun zu Anschaffungskosten ohne
weitere Abschreibungen gefiihrt, unterliegen jedoch einem jahrlichen Wertminderungstest. Zum 31. Dezember 2025
betragt der Buchwert der Marke Factor EUR 19,0 Mio. (2024: EUR 20,1 Mio.) und der Buchwert der Marke Youfoodz

EUR 7,4 Mio. (2024: EUR 7,9 Mio.). Die Verdnderung gegenliber dem Vorjahr ist ausschlieRlich auf
Wahrungsumrechnungseffekte zurlickzufiihren, die sich aus der Umrechnung der funktionalen Wahrungen in Euro
ergeben.

Da Marken keine unabhangigen Zahlungsmittel generieren, werden sie auf der Ebene der zahlungsmittelgenerierenden
Einheit (die Marke Youfoodz wird in Australien auf der Ebene der jeweiligen zahlungsmittelgenerierenden Einheit
getestet und die Marke Factor wird in den USA auf der Ebene der jeweiligen zahlungsmittelgenerierenden Einheit
getestet) getestet. Der erzielbare Betrag der Marken wurde auf der Grundlage des beizulegenden Zeitwerts abziiglich
VerduRerungskosten (Stufe 3) unter Verwendung einer Barwertmethode ermittelt. Die Cashflow-Prognosen basierten
auf einem Dreijahresbudget, das um zwei zusatzliche Prognosejahre erweitert wurde. Der Endwert wurde anschlief’end
auf Grundlage des letzten prognostizierten Jahres berechnet.

Die wichtigsten Annahmen, die bei der Schatzung des erzielbaren Betrags flir Marken verwendet wurden, sind die
gleichen wie die, die in [T flr den Wertminderungstest des Geschéfts- oder Firmenwerts beschrieben wurden.

11. Vorrate

Die Vorréate setzen sich wie folgt zusammen:

In EUR Mio. 31. Dezember 2025 31. Dezember 2024
Zutaten 192,4 190,5
Verpackungsmaterial 26,0 33,1
Unfertige und fertige Erzeugnisse 10,9 8,8
Sonstiges 42 4.8
Summe 233,5 237,2

Zutaten umfassen hauptsachlich Produkte mit einer verhéltnismafRig langen Haltbarkeit und gefrorene Fleisch- und
Fischprodukte. Verpackungen bestehen aus leerem Verpackungsmaterial. Bei den unfertigen Erzeugnissen handelt es
sich um Zutaten, die sich in der Konfektionierung/im Kochvorgang befinden, und bei den Fertigerzeugnissen um fertige
Kartons, die fiir den Versand bereitstehen, aber noch nicht kommissioniert wurden und/oder versandte Kartons, welche
noch nicht an die Endkunden geliefert wurden.

Die in 2025 als Beschaffungs- und Kochkosten ausgewiesenen Vorrate betrugen EUR 2.127,7 Mio. (2024:

EUR 2.317,8 Mio.). Dieser Betrag umfasst EUR 37,3 Mio. (2024: EUR 22,6 Mio.) an Wertminderungen auf Vorrate, die nicht
mehr verwendet werden, sowie EUR 41,3 Mio. (2024: EUR 30,5 Mio.) an Uiberschiissigen Vorraten, die an
Geschéftspartner gespendet wurden.
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12. Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente

Die Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente des Konzerns setzen sich wie folgt zusammen:

In EUR Mio. 31. Dezember 2025 31. Dezember 2024
Guthaben bei Kreditinstituten und Kassenbestand 199,7 367,1
Zahlungsmitteldquivalente 11,3 119,6
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 211,1 486,7

Zum 31. Dezember 2025 und in den Vorperioden bestanden keine Uberziehungskredite. Zum 31. Dezember 2025
beinhalten die Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente keine Bankguthaben, die vertraglichen Beschrankungen
unterliegen (2024: EUR 17,6 Mio.).

Neben dem Guthaben bei Kreditinstituten enthalten die Zahlungsmittel zum 31. Dezember 2025 ebenfalls Betrage, die
von Zahlungsdienstleistern (payment service provider, ,PSPs”) in Hohe von EUR 40,0 Mio. (2024: EUR 19,1 Mio.) gehalten
werden, insoweit diese die Kriterien fiir einen Ausweis in den Zahlungsmitteln erfiillen. PSPs sind Finanzinstitute, die fir
den Konzern Dienstleistungen in Zusammenhang mit der Zahlungsabwicklung erbringen. Fiir die Betrage, die von PSPs
gehalten werden, hat der Konzern angemessene Schutzmalinahmen gegen das Ausfallrisiko ergriffen: die Auswahl und
fortlaufende Uberwachung der Bonitat der Zahlungsdienstleister, die Nutzung separater Konten und die haufige
Uberweisung der Betrage, die von den Zahlungsdienstleistern im Namen des Konzerns eingezogen wurden. Im
Wesentlichen sind alle Forderungen sofort fallig und werden regelmaRig im Abstand weniger Tage wie mit den
Zahlungsdienstleistern vereinbart, ausgezahlt.

Die Zahlungsmitteldquivalente bestehen aus Einlagen mit einer urspriinglichen Laufzeit von 3 Monaten und weniger.
Weitere Informationen sind in [IGLNEE aufgeflhrt.

13. Finanzinstrumente

Finanzielle Vermogenswerte

Alle finanziellen Vermoégenswerte werden gemaR IFRS 9 zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet, mit Ausnahme
von derivativen Finanzinstrumenten, die durch finanzielle Vermdgenswerte aus der Absicherung von Nettoinvestitionen
reprasentiert werden (Stufe 2 der Bemessungshierarchie), und Beteiligungen an anderen Unternehmen (Stufe 3), die
erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden, sowie Forderungen aus dem Verkauf von
Steuergutschriften an Dritte, die erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden (Stufe 3). Es wird auf die
in [ICIYTE erlauterten Rechnungslegungsmethoden verwiesen. Das Management kam zu dem Ergebnis, dass der
beizulegende Zeitwert fiir die zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewerteten Finanzinstrumente, zu denen
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, sonstige finanzielle Vermdgenswerte, Zahlungsmittel und
Zahlungsmitteldquivalente, Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Finanzverbindlichkeiten
gehoren, im Wesentlichen aufgrund der kurzfristigen Falligkeiten dieser Instrumente anndhernd ihren jeweiligen
Buchwerten entspricht. Der beizulegende Zeitwert der langfristigen Einlagen und verfligungsbeschrankten
Zahlungsmittel entspricht in etwa ihrem Buchwert, da sie zu Marktzinsen verzinst werden.

Die finanziellen Vermdgenswerte gestalten sich wie folgt:

In EUR Mio. 31. Dezember 2025 31. Dezember 2024
Langfristig

Sonstige finanzielle Vermodgenswerte 19,6 18,0
Summe langfristig 19,6 18,0
Kurzfristig

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 17,9 20,7
Sonstige finanzielle Vermoégenswerte 16,1 18,5
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 211,1 486,7
Summe kurzfristig 245,1 525,9
Summe 264,7 543,9

Die sonstigen langfristigen finanziellen Vermdgenswerte beinhalten eine Forderung in Héhe von EUR 4,7 Mio.

(2024: EUR 4,5 Mio.) aus dem Verkauf von Steuergutschriften an einen Dritten. Der Vermdgenswert wird erfolgswirksam
zum beizulegenden Zeitwert bewertet (Stufe 3). Die Steuergutschrift wurde der Gruppe von der New Jersey Economic
Development Authority (NJEDA) im Rahmen des "Grow New Jersey Assistance Program" fiir die Verlagerung und
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Erweiterung der Geschéftstatigkeit in Newark, New Jersey, gewahrt. Diese Steuergutschriften, die im Jahr 2015 gewahrt
wurden, belaufen sich auf insgesamt maximal USD 28,7 Mio. und werden (iber eine Laufzeit von zehn Jahren erworben.
Der Erhalt der Steuergutschriften hdangt von der Erfiillung bestimmter Anforderungen in Bezug auf Kapitalinvestitionen
sowie die Schaffung und Erhaltung von Arbeitsplédtzen (iber einen Zeitraum von 15 Jahren ab. HelloFresh hat einen
Vertrag mit einem Dritten unterzeichnet, um diese Gutschriften — vorbehaltlich der Bescheinigung der NJEDA iiber die
Ubertragung der Steuergutschriften — fiir 93 Cents pro Dollar zu verkaufen. Daher ist HelloFresh nicht verpflichtet, ein
ausreichendes steuerpflichtiges Einkommen im Bundesstaat New Jersey zu erzielen, um in den Genuss der
Steuergutschriften zu kommen.

Im Geschaftsjahr zum 31. Dezember 2025 investierte der Konzern EUR 4,5 Mio. in Aktien eines privaten britischen
Unternehmens fiir Fertiggerichte und erwarb damit einen Anteil von 9,3 %. Diese Investition wird gemaf IFRS 9 als
langfristiger finanzieller Vermogenswert klassifiziert, der erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertet wird
(FVTOCI). Da die Investition erst kiirzlich getatigt wurde und sich die Leistung des Beteiligungsunternehmens nicht
wesentlich verdndert hat, hat der Konzern festgestellt, dass die Anschaffungskosten in Hohe von EUR 4,5 Mio. die beste
Schétzung des beizulegenden Zeitwerts zum 31. Dezember 2025 darstellen.

Darliber hinaus enthalten die sonstigen langfristigen finanziellen Vermdgenswerte Forderungen in Hohe von

EUR 0,7 Mio. (2024: EUR 2,6 Mio.) aus zukiinftigen Mietzahlungen aus Untermietvertrégen, bei denen HelloFresh
Untervermieter ist. Der verbleibende Betrag besteht hauptsachlich aus Zahlungsmitteln mit Verfiigungsbeschrankung.
Die Zahlungsmittel mit Verfligungsbeschrankung bestehen hauptsachlich aus Bareinlagen im Zusammenhang mit
Leasingvertragen. Zahlungsmittel mit Verfligungsbeschrankung werden zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet
und zum Nennwert ausgewiesen.

Die sonstigen kurzfristigen finanziellen Vermogenswerte beinhalten Zahlungsmittel mit Verfiigungsbeschrankungin
Hohe von EUR 7,3 Mio. (2024: EUR 9,1 Mio.) und Kautionen in Hoéhe von EUR 0,9 Mio. (2024: EUR 0,8 Mio.). Der
verbleibende Saldo der sonstigen kurzfristigen finanziellen Vermdgenswerte bezieht sich auf verschiedene andere
finanzielle Vermogenswerte.

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen zum 31. Dezember 2025 belaufen sich auf EUR 17,9 Mio. (2024:

EUR 20,7 Mio.). Der Konzern hat eine Wertberichtigung fiir uneinbringliche Forderungen in Héhe von EUR 15,9 Mio.
gebildet (2024: EUR 26,2 Mio.). Die Forderungen, die im Laufe des Jahres wertgemindert werden, werden unter
Verwendung der erwarteten Kreditverluste auf Grundlage historischer Daten gemaR IFRS 9 berechnet (siehe [ILINTE).
Die volle Abschreibung von Forderungen erfolgt fiir alle Forderungen, die seit Giber 180 Tage bestehen. Der Konzern
beauftragt in bestimmten Landern ein externes Inkassounternehmen, um die Vereinnahmung zweifelhafter
Forderungen voranzutreiben. Aufgrund der Kurzfristigkeit der Forderungen wird nicht erwartet, dass die
gesamtwirtschaftliche Lage wesentliche Auswirkungen auf die Einbringlichkeit der Forderungen hat. Weitere
Informationen sind in [NLINET enthalten.

Der beizulegende Zeitwert der finanziellen Vermogenswerte zum 31. Dezember 2025 entspricht in etwa ihrem Buchwert,
was vor allem auf die Kurzfristigkeit der meisten finanziellen Vermégenswerte zurlickzufiihren ist.

Finanzielle Verbindlichkeiten

Alle finanziellen Verbindlichkeiten werden zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet, mit Ausnahme von
derivativen finanziellen Verbindlichkeiten, die durch finanzielle Verbindlichkeiten aus der Absicherung von
Nettoinvestitionen reprasentiert werden und die zum beizulegenden Zeitwert liber das sonstige Ergebnis bewertet
werden (Stufe 2), sowie der finanziellen Verbindlichkeit fiir Aufwendungen fiir aktienbasierte Verglitungen mit
Barausgleich, die gemaR IFRS 2 zum beizulegenden Zeitwert bewertet wird.
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Alle finanziellen Verbindlichkeiten werden im Folgenden dargestellt:

In EUR Mio. 31. Dezember 2025 31. Dezember 2024
Langfristig

Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 422,6 491,2
Langfristige Finanzverbindlichkeiten 178,0 188,2
Summe langfristig 600,5 679,4
Kurzfristig

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten 429,8 526,8
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 111,9 112,5
kurzfristige Finanzverbindlichkeiten 0,6 135,2
Summe kurzfristig 542,3 774,5
Summe 1.142,8 1.453,9

Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten (langfristig und kurzfristig) umfassen hauptsachlich Leasingverbindlichkeiten, die
in einen langfristigen Bestandteil in HoOhe von EUR 422,2 Mio. (2024: EUR 484,6 Mio.) und einen kurzfristigen Bestandteil
in Hohe von EUR 107,7 Mio. (2024: EUR 106,3 Mio.) aufgeteilt sind. Der verbleibende Saldo der sonstigen finanziellen
Verbindlichkeiten setzt sich aus einzelnen Betragen zusammen, die jeweils nicht wesentlich sind.

Die langfristigen Verbindlichkeiten zum 31. Dezember 2025 beinhalten einen Konsortialkredit in Hohe von EUR

178,6 Mio. mit einer Laufzeit bis Juni 2027 (EUR 72,8 Mio. zum Nennwert) und Juni 2029 (EUR 107,2 Mio. zum Nennwert)
fiir verschiedene Tranchen (31. Dezember 2024: EUR 188,2 Mio.). Das Laufzeitdarlehen wird zum Marktzinssatz gehalten
und tragen einen Zinssatz von EURIBOR + 130-150 Basispunkten pro Jahr. Der beizulegende Zeitwert zum 31. Dezember
2025 und zum 31. Dezember 2024 entspricht in etwa dem Buchwert. Zum 31. Dezember 2025 und zum 31. Dezember
2024 erfiillte der Konzern die im Darlehensvertrag vorgesehenen finanziellen und nicht finanziellen Covenants. Daher
wird das Darlehen entsprechend seiner vertraglichen Laufzeit ausgewiesen.

Zum 31. Dezember 2025 entsprachen die kurzfristigen Verbindlichkeiten den auf das Laufzeitdarlehen zu zahlenden
Zinsen. Zum 31. Dezember 2024 entsprachen die kurzfristigen Verbindlichkeiten der Fremdkapitalkomponente der
Wandelschuldverschreibung in Hohe von EUR 135,2 Mio., die im Mai 2025 vollstandig in bar beglichen wurde. Zum

31. Dezember 2024 entsprach der beizulegende Zeitwert der Fremdkapitalkomponente der Wandelschuldverschreibung
weitgehend ihrem Buchwert, was vor allem auf ihren kurzfristigen Charakter zurlickzufiihren war. Wahrend des
Geschaftsjahres 2024 hat HelloFresh Wandelschuldverschreibungen mit einem Nominalwert von EUR 35,0 Mio. zu einem
gewichteten durchschnittlichen Transaktionspreis von 97,02 % zurlickgekauft.

Zum 31. Dezember 2025 enthielten die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und sonstigen
Verbindlichkeiten, Verbindlichkeiten fiir Investitionen in Hohe von EUR 13,5 Mio. (31. Dezember 2024: EUR 9,0 Mio.). Die
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen bestehen in erster Linie aus offenen Verbindlichkeiten gegentiber
Lebensmittellieferanten, Logistikpartnern und Partnern, die Verpackungs- und Marketingleistungen erbringen.

Bei keiner der finanziellen Verbindlichkeiten kam es zu einem Zahlungsverzug.
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Die folgende Tabelle enthlt eine Uberleitung der zahlungswirksamen und der nicht zahlungswirksamen Bewegungen

fir die wesentlichen Bestandteile der finanziellen Verbindlichkeiten:

Konsortial-

Verbindlichkeiten

Leasing-

'n EUR Mio. kredit aus erbindlichkeiten ~ CeaMt
Wandelanleihen
Stand zum 1. Januar 2025 189,7 135,2 590,9 915,8
Anderungen aus Finanzierungscashflows:
Tilgung nach IFRS 16 — — (123,9) (123,9)
Riickzahlung von Wandelanleihen — (137,0) — (137,0)
Einzahlungen Konsortialkredit 9,7) — — (9,7)
Gezahlte Zinsen (6,5) (0,5) (25,9) (32,9)
Gesamte Anderungen aus Finanzierungscashflows (16,2) (137,5) (149,8) (303,5)
Effekte aus Wechselkurséanderungen — — (30,8) (30,8)
Sonstige Anderungen:
Neue:'. Leasingvertrage, Neubewertungen . . 915 91,5
und Anderungen
Ertrag aus der Anderung von Leasingverbindlichkeiten — — (5,9) (5,9)
Zinsaufwand 57 2,3 25,9 33,9
Umgliederungen — — 8,2 8,2
Gesamte sonstige Anderungen 5,7 2,3 119,7 127,7
Stand zum 31. Dezember 2025 179,2 - 530,0 709,2
Stand zum 01. Januar 2024 — 163,7 550,3 714,0
Anderungen aus Finanzierungscashflows:
Tilgung nach IFRS 16 — — (96,8) (96,8)
Riickkauf im Rahmen des Riickkaufprogramms
fir Wandelanleihen a (34,0 a (34,0)
Einzahlungen Konsortialkredit 190,0 — — 190,0
Zahlung der Transaktionskosten (1,8) — — (1,8)
Gesamte Anderungen aus Finanzierungscashflows 188,2 (34,0) (96,8) 57,4
Effekte aus Wechselkurséanderungen — — 9,9 9,9
Sonstige Anderungen:
Neue Leasingvertrage, Neubewertungen - _ 1275 127,5
und Anderungen
Zinsaufwand 1,5 6,8 29,0 38,6
Gezahlte Zinsen — (1,3) (29,0) (33,1)
Gesamte sonstige Anderungen — 5,5 127,5 133,0
Stand zum 31. Dezember 2024 189,7 135,2 590,9 914,3
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14. Finanzrisikomanagement

Die Risikomanagementfunktion wird innerhalb des Konzerns mit Blick auf finanzielle, betriebliche und rechtliche
Risiken eingesetzt. Die finanziellen Risiken umfassen das Marktrisiko (einschlieBlich Wahrungsrisiko und
Zinsanderungsrisiko), das Ausfallrisiko und das Liquiditatsrisiko. Die primaren Ziele des Finanzrisikomanagements
bestehen darin, Risikolimits festzulegen und sicherzustellen, dass die Risikogefahrdung diese Limits nicht libersteigt.
Die Funktionen des betrieblichen und rechtlichen Risikomanagements sollen den reibungslosen Ablauf bei internen
Regelungen und Verfahrensweisen sicherstellen, damit betriebliche und rechtliche Risiken minimiert werden. Das
Risikomanagement wird von einer zentralen Finanz- und Rechtsabteilung unter der Aufsicht des Vorstandes ausgelibt.

Ausfallrisiko

Der Konzern ist dem Ausfallrisiko ausgesetzt, d. h. der Gefahr, dass Kunden oder eine andere Gegenpartei ihren
Verpflichtungen nicht nachkommt. Das Ausfallrisiko entsteht aufgrund von Produktverkdufen mit verschiedenen
Zahlungsmethoden und sonstigen Geschaftsvorféllen mit Geschaftspartnern, die zu finanziellen Vermégenswerten
fihren. Auf Grund des Geschaftsmodells des Konzerns ist das Ausfallrisiko bei Kunden begrenzt, da der
Zahlungseingang tiblicherweise entweder vor oder zum Verkaufs- oder Lieferzeitpunkt erfolgt. Bestimmte Forderungen
haben jedoch eine geringere Einbringungsquote und unterliegen aufgrund der entsprechenden Zahlungsmethode
einem hoheren Kreditrisiko. Derivate werden mit Banken und Finanzinstituten abgeschlossen, die alle uber ein
Investment-Grade-Rating verfligen.

Das maximale Ausfallrisiko des Konzerns nach Vermdgenswert stellt sich wie folgt dar:

In EUR Mio. 31. Dezember 2025 31. Dezember 2024
Langfristig

Sonstige finanzielle Vermogenswerte 19,6 18,0
Summe langfristiger Vermogenswerte 19,6 18,0
Kurzfristig

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 17,9 20,7
Sonstige finanzielle Vermogenswerte 16,1 18,5
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 2111 486,7
Summe maximales Ausfallrisiko 245,1 525,9
Summe 264,7 543,9

Der Konzern begrenzt das Ausfallrisiko durch Festlegung von Risikolimits fiir einzelne Geschéftspartner oder Gruppen
von Geschéftspartnern. Solche Risikolimits miissen in der Regel vom Vorstand genehmigt werden. Ausfallrisiken werden
laufend liberwacht und jahrlich — bei Bedarf auch haufiger — liberprift.

Das im Hinblick auf zweifelhafte Forderungen, bei denen rechtliche Maflnahmen unumganglich sind, oder im Hinblick
auf Uberfallige Forderungen bestehende Ausfallrisiko wird fortlaufend zentral iberwacht. In bestimmten Landern, in
denen der Konzern tatig ist, ist ein externes Inkassounternehmen mit der Einziehung ausstehender Betrdage beauftragt.

Der Konzern nutzt eine Reihe verschiedener Banken, um das Ausfallrisiko bei seinen Zahlungsmitteln und
verflgungsbeschrankten Zahlungsmitteln, die in den sonstigen finanziellen Vermdgenswerten enthalten sind, zu
verringern. Der Konzern hélt die Zahlungsmittelbestande nur bei groRen internationalen Banken mit hoher Reputation,
die zum Stichtag dieses Konzernabschlusses ein Investment-Grade Rating haben, und bei Zahlungsdienstleistern, die
ein geringes Kreditrisiko aufweisen. In der Treasury-Richtlinie sind Leitlinien flr die Begrenzung der Geldbestande bei
den jeweiligen Finanzinstituten definiert.

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen gegen Zahlungsdienstleister und andere Unternehmen wie
Marketingportale (,,B2B“) und Kunden, abziiglich einer etwaigen Wertberichtigung flir uneinbringliche Betrage, setzten
sich nach geografischem Standort wie folgt zusammen:
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Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
31. Dezember 2025

ﬁ —_—
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< -] e bt oo E 29 =
b=} © 22 c @ o< © T 2 ©
7 < 535S g SEX 58 ox 3
< < os¢ < zZ=3 z& G 5 > Total
B2B 7,3 1,0 0,3 0,9 1,2 0,4 0,5 1,4 13,0
Kunden 2,9 — — 0,6 0,1 0,1 — 1,2 4,9
Summe 10,2 1,0 0,3 1,5 1,3 0,5 0,5 2,6 17,9
31. Dezember 2024
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B2B 7,4 1,2 0,7 0,8 1,0 0,6 0,6 3,5 15,8
Kunden 2,1 — — 1,6 0,5 0,3 0,2 0,2 4,9
Summe 9,5 1,2 0,7 2,4 1,5 0,9 0,8 3,7 20,7

! Andere umfasst Frankreich, Irland, Italien, Neuseeland, die Philippinen, die Schweiz und Spanien.

Zum 31. Dezember 2025 bestehen Forderungen gegen Kunden in Héhe von EUR 4,9 Mio. (2024: EUR 4,9 Mio.) und
Forderungen gegen andere Unternehmen in Hohe von EUR 13,0 Mio. (2024: EUR 15,8 Mio.). Forderungen gegen Kunden
unterliegen einem hoheren Ausfallrisiko und werden deshalb von einem externen Inkassounternehmen tiberwacht und

in bestimmten Fallen eingezogen.

Der Konzern hélt keine langfristigen Forderungen aus Lieferungen und Leistungen. Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen gegeniiber Kunden werden nach einer Uberfalligkeit von 180 Tagen vollstdndig abgeschrieben, wihrend
eine etwaige Einziehung nach Wertminderung bereits in der Bewertung des erwarteten Kreditausfalls beriicksichtigt ist.
Die B2B-Forderungen aus Lieferungen und Leistungen werden nach einer Uberfalligkeit von 360 Tagen vollstandig
abgeschrieben. Der Konzern verwendet eine Wertberichtigungsmatrix, um die iber die Laufzeit erwarteten
Kreditverluste von Forderungen aus Lieferungen und Leistungen zu messen.

Die Veranderungen der Wertberichtigungen auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen im Jahr 2025 beinhalten
die Erfassung einer Wertberichtigung fiir erwartete Verluste in Hohe von EUR 38,4 Mio. (2024: EUR 47,2 Mio.) und die
Inanspruchnahme der Wertberichtigung fiir Verluste in Hohe von EUR 48,7 Mio. (2024: EUR 42,9 Mio.). Diese Betrage
enthalten die Wertberichtigung auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen in Hohe von EUR 22,5 Mio.

(2024: EUR 21,1 Mio.) in Bezug auf die wahrend des Berichtszeitraums erfassten und ausgebuchten Salden.

Die Wertberichtigung auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen wurde in folgende Gruppen eingeteilt und hat
sich im Laufe des Jahres wie folgt entwickelt:

bis zu 30 Tage 30-90 Tage 90-180 Tage

Fiir das Geschaftsjahr 2025 in EUR Mio. fiberfallig iiberfallig fiberfallig Summe
Verlustquote 12,7% 69,2 % 98,9 % 47,0 %
Bruttobuchwert 18,1 6,5 9,2 33,8
Wertberichtigung 2,3 4.5 9,1 15,9
Fiir das Geschaftsjahr 2024 in EUR Mio. biz:}:;gl-:}zge 3ﬁot;2t:f-';'-laligge gg;:r(:;ﬁge Summe
Verlustquote 25,6 % 62,0 % 79,6 % 56,0 %
Bruttobuchwert 16,0 14,2 16,7 46,8
Wertberichtigung 4,1 8,8 13,3 26,2
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Liquiditatsrisiko

Das Liquiditatsrisiko besteht darin, dass ein Unternehmen méglicherweise nicht in der Lage ist, seine Verpflichtungen
aus finanziellen Verbindlichkeiten zu erfiillen. Das Management Giberwacht den Zahlungsmittelbestand und dessen
Entwicklung auf wochentlicher Basis. Weitere Anmerkungen zum Liquiditdtsmanagement des Konzerns sind in

MLTNTEE zu finden.

Durch frithe Zahlungen von Kunden und eine Optimierung des Cashflows aus der laufenden Geschaftstatigkeit méchte
der Konzern eine stabile Finanzgrundlage aufrechterhalten. Wie in Anhang 3 dargelegt, hat der Konzern im Jahr 2025 die
Darstellung der gezahlten und erhaltenen Zinsen in der Konzern-Kapitalflussrechnung gedndert. Der Cashflow des
Konzerns aus laufender Geschaftstatigkeit lag 2025 bei EUR 297,4 Mio. (2024: EUR 259,7 Mio.) Der Konzern verfiigte zum
31. Dezember 2025 Uiber einen Zahlungsmittelbestand von EUR 211,1 Mio. (2024: EUR 486,7 Mio.). Darliber hinaus
verfligte der Konzern zum 31. Dezember 2025 {iber eine revolvierende Kreditfazilitat in Hohe von EUR 400,0 Mio., von der
EUR 364,6 Mio. nicht in Anspruch genommen werden und die zum 31. Dezember 2025 verfligbar sind, um in
Zahlungsmitteln in Anspruch genommen oder fiir andere auf3erbilanzielle Verpflichtungen wie Garantien, Akkreditive
und Ahnliches verwendet zu werden. Die in Anspruch genommenen Teile dienen auBerbilanziellen Zwecken, wie
beispielsweise Garantien.. Die revolvierende Kreditfazilitat wird im April 2027 fallig. Das konzerninterne
Betriebskapitalmanagement wird durch Cash-Pooling-Vereinbarungen unterstutzt.

Die langfristigen finanziellen Verbindlichkeiten des Konzerns zum 31. Dezember 2025 enthalten die langfristigen
Leasingverbindlichkeiten in Hohe von EUR 422,2 Mio. (2024: EUR 484,6 Mio.). Darliber hinaus verfligt der Konzern zum 31.
Dezember 2025 liber einen Konsortialkredit in Hohe von EUR 178,6 Mio. (mit einer Laufzeit von 2027 bis 2029), der als
langfristige Verbindlichkeit ausgewiesen wird (31. Dezember 2024: EUR 188,2 Mio.). Zum 31. Dezember 2024 verzeichnete
der Konzern eine Wandelanleihe in Hohe von EUR 135,2 Mio., welche als kurzfristige Verbindlichkeit ausgewiesen wurde.
Die Wandelschuldverschreibung wurde in Mai 2025 vollstandig beglichen. Zum 31. Dezember 2025 und in 2024 bestand der
grofite Teil der kurzfristigen finanziellen Verbindlichkeiten des Konzerns aus Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen, die innerhalb von 30 Tagen féllig waren.

Die finanziellen Verbindlichkeiten des Konzerns weisen nachfolgend dargestellte Falligkeiten auf (die Angaben erfolgen
auf Basis der vertraglich vereinbarten, undiskontierten Zahlungen):

Geschaftsjahr zum Weniger als .

31. Dezember 2025, in EUR Mio. 1 Jahr 1bis 5 Jahre > 5 Jahre Summe Buchwert
Verbindlichkeiten aus Lieferungen

und Leistungen und sonstige 429,8 — — 429,8 429,8

Verbindlichkeiten

Sonstige finanzielle
Verbindlichkeiten 3,5 — — 3,5 3,5
(kurz- und langfristig)

Leasingverbindlichkeiten

(kurz- und langfristig) 107,7 304,3 252,3 664,3 529,9

Wandelschuldverschreibung — — — — 0,6

Laufzeitdarlehen — 180,0 — 180,0 178,0

FX Derivate: 0,1
Bruttomittelzufliisse (16,4) — — (16,4)
Bruttomittelabfliisse 16,4 — — 16,4

Summe 541,1 4843 252,3 1.277,7 1.141,9
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Geschéftsjahr zum Weniger als 1

31. Dezember 2024, in EUR Mio. Jahr 1 bis5 Jahre > 5 Jahre Summe Buchwert

Verbindlichkeiten aus Lieferungen

und Leistungen und sonstige 526,8 — — 526,8 526,8

Verbindlichkeiten

\S/Z:bsitr:%(ii?;;:i:;?l(eku rzfristig) 6,2 6,5 a 12,7 12,17

(Lffrsszﬁﬁrﬂ ':g#icsig'te” 126,0 352,0 319,0 797,0 590,9
Wandelschuldverschreibung 137,4 — — 137,4 135,2

Laufzeitdarlehen 8,5 210,8 — 219,3 188,2

FX Derivate: 0,1
Bruttomittelzuflisse (2,9) — — (2,9)
Bruttomittelabfliisse 3,0 — — 3,0

Summe 805,0 569,3 319,0 1.693,3 1.453,9

Weitere Informationen zum Liquiditatsrisiko sind in [NLLTTGFE sowie in der Risikoberichterstattung im
zusammengefassten Lagebericht enthalten.

Marktrisiko

Der Konzern ist Marktrisiken ausgesetzt. Das Marktrisiko besteht darin, dass Veranderungen der Marktpreise, wie etwa
die erzielbaren Verkaufspreise fiir Waren oder das Preisniveau fiir Lebensmittel und sonstige Handelswaren,
Auswirkungen auf die Ertragslage oder den Wert der gehaltenen Finanzinstrumente des Konzerns haben. Marktrisiken
entstehen auch aus Transaktionen in Fremdwahrungen. Das Management legt Risikotoleranzgrenzen fest, die
regelmaRig Giberwacht werden. In begrenzten Fallen setzt der Konzern auch Derivate ein, um seine Wahrungsrisiken zu
steuern. Im Allgemeinen versucht der Konzern, die Volatilitat des Gewinns oder Verlusts durch Bilanzierung von
Sicherungsgeschaften zu steuern. Im Falle starkerer Marktbewegungen lassen sich Verluste, die diese Grenzen
Ubersteigen, jedoch nicht vermeiden.

In der nachfolgenden Sensitivitatsanalyse fiir das Marktrisiko wird angenommen, dass sich ein Faktor verandert,
wahrend alle Gibrigen Faktoren konstant bleiben. In der Realitat ist dies jedoch eher unwahrscheinlich: Anderungen bei
einem Faktor kénnen mit Anderungen bei einem anderen Faktor einhergehen, wie das Beispiel der Zinsanderungen
zeigt, die mit Wechselkursdnderungen korrelieren kénnen.

a) Wahrungsrisiko

Wahrungsrisiken entstehen bei Finanzinstrumenten, die auf eine andere Wahrung als die funktionale Wahrung lauten, in
der sie bewertet werden. Der Konzern agiert international durch lokal operative Tochtergesellschaften. Diese
Tochtergesellschaften fiihren ihre operativen Aktivitaten Giberwiegend in ihrer jeweiligen funktionalen Wahrung aus,
wodurch ein naturlicher Wahrungsausgleich entsteht.

Devisenterminderivate, die zur Absicherung von Nettoinvestitionen bestimmt sind, werden unter sonstige finanzielle
Vermogenswerte (kurzfristig) sowie sonstige finanzielle Verbindlichkeiten (kurzfristig) ausgewiesen. Der Nominalwert (in
Mio. EUR-Gegenwert) der ausstehenden EUR/USD-, EUR/CAD- und EUR/AUD-Devisenderivate, die zur Absicherung von
Nettoinvestitionen bestimmt sind, betrug jeweils 10,37 sowie 2,72 und 3,30 (2024: EUR/USD und EUR/CAD FX -
Devisenderivate, die zur Absicherung von Nettoinvestitionen bestimmt sind, betrug jeweils 1,6 und 1,5).

Alle Devisenterminkontrakte (EUR/USD, EUR/CAD und EUR/AUD) haben eine Laufzeit von weniger als einem Jahr und
einen gewichteten durchschnittlichen Ausiibungspreis von jeweils 1,18 sowie 1,62 und 1,77 (2024: EUR/USD und EUR/
CAD mit einen gewichteten durchschnittlichen Ausiibungspreis von jeweils 1,08 und 1,50).
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Absicherungen von Nettoinvestitionen

Ein Fremdwdahrungsrisiko ergibt sich vor allem aus den Nettoinvestitionen des Konzerns in seine US-amerikanischen,
australischen und kanadischen Tochtergesellschaften, deren funktionale Wahrungen USD, AUD bzw. CAD sind. Das
Risiko ergibt sich aus den Schwankungen der Devisenkassakurse zwischen der funktionalen Wahrung dieser
Tochtergesellschaften und der Berichtswahrung des Konzerns, dem Euro, wodurch sich der Betrag der Nettoinvestition
in jedem Berichtszeitraum andert.

Das abgesicherte Risiko bei der Absicherung von Nettoinvestitionen ist das Risiko einer Abschwachung des USD, AUD
und CAD und gegenliber dem Euro, die zu einer Verringerung des Buchwerts der auslandischen Nettoinvestitionen des
Konzerns fiihrt. Der Konzern hat die Entscheidung getroffen, einen Teil seiner gesamten Nettoinvestitionen in
auslandische Geschaftsbetriebe mit Devisentermingeschaften abzusichern.

Zur Beurteilung der Wirksamkeit des Sicherungsgeschéfts bestimmt der Konzern die wirtschaftliche Beziehung
zwischen dem Sicherungsinstrument und dem Grundgeschaft, indem er die kritischen Bedingungen (W&hrung, Betrag
und Zeitpunkt der jeweiligen Cashflows) vergleicht. Die wichtigsten Quellen fiir Ineffektivitat sind:

« die Auswirkung des Kreditrisikos der Gegenparteien und des eigenen Kreditrisikos des Konzerns auf den
beizulegenden Zeitwert der Devisentermingeschéfte, und

« Eine Verringerung des Betrags des auslandischen Nettovermdgens unter den vorgesehenen gesicherten Betrag

Sowohl fiir das Geschaftsjahr zum 31. Dezember 2025 als auch fiir das Vorjahr wurde in der konsolidierten
Gesamtergebnisrechnung keine Ineffektivitat ausgewiesen.

Die im sonstigen Ergebnis verbleibenden Salden aus fortgefiihrten Sicherungsbeziehungen beliefen sich zum

31. Dezember 2025 auf EUR 0,1 Mio. (2024: EUR 0,1 Mio.). Die im sonstigen Ergebnis verbleibenden Salden aus
Sicherungsbeziehungen, fiir die die Bilanzierung von Sicherungsgeschaften nicht mehr angewandt wird, beliefen sich
zum 31. Dezember 2025 auf EUR 2,2 Mio. (2024: EUR 0,1 Mio.).

Wahrungssensitivitat

Der Konzern hat die potenziellen Auswirkungen einer 10-prozentigen Veranderung des Euro-Wechselkurses gegentiber
den wichtigsten Wahrungen bei ansonsten konstanten Variablen bewertet. Diese Analyse basiert auf dem Netto-
Wahrungsrisiko des Konzerns aus finanziellen Vermogenswerten und Verbindlichkeiten zum Bilanzstichtag, die nicht in
der funktionalen Wahrung des Unternehmens denominiert sind. Unter der Annahme einer Aufwertung oder Abwertung
des Euro um 10 % wirden sich folgende geschatzte Auswirkungen auf den Gewinn/(Verlust) ergeben:

EUR +/- 10% Veranderung

ISO Code
AUD CAD CHF DKK GBP NOK NZD PHP SEK uUsD Summe +/-

Risiko zum 31. Dezember 2025 +/-3,8 +/-0,1 +/-0,2 +/-0,0 +/-10,3 +/-0,3 +/-0,0 +/-0,1 +/-2,3 +/-92  +/-26,3

Risiko zum 31. Dezember 2024 +/-6,5 +/-25 +/-1,0 +/-0,2 +/-12,3 +/-0,1 +/-0,6 +/-0,6 +/-0,4 +/-28,3 +/-52,7

b) Zinséanderungsrisiko

Das Zinsanderungsrisiko ist das Risiko, dass der beizulegende Zeitwert oder kiinftige Cashflows eines Finanzinstruments
aufgrund von Anderungen der Marktzinsen schwanken. Das Risiko des Konzerns in Bezug auf Anderungen der
Marktzinssatze betraf in erster Linie die revolvierende Kreditfazilitdt und das befristete Darlehen, bei der eine Zinsmarge
auf den variablen EURIBOR-Basiszinssatz angewandt wird. Zum 31. Dezember 2025 ist die revolvierende Kreditfazilitat
weitgehend nicht in Anspruch genommen, so dass das Zinsanderungsrisiko nicht wesentlich ist. Zum 31. Dezember 2025
besteht das Zinsanderungsrisiko hauptsachlich beim Konsortialkredit. Eine Anderung des Zinssatzes fir den
Konsortialkredit um 100 Basispunkte hatte den Nettoverlust vor Steuern fiir 2025 um EUR 1,8 Mio. (2024: EUR 1,9 Mio.).
erhoht oder verringert. Diese Analyse geht davon aus, dass alle anderen Variablen konstant bleiben. Dieses Risiko wird
jedoch bis zu einem gewissen Grad durch Barmittel und Barmittelaquivalente mit variablen Zinssatzen gemildert.

Die vom Konzern im Jahr 2020 ausgegebenen Wandelschuldverschreibungen waren festverzinslich und unterlagen
daher keinem Zinsanderungsrisiko, da dieser sich nicht aufgrund einer Anderung des EURIBOR Basiszinssatzes dndern
wirde. Unserer Ansicht nach besteht kein bedeutendes Zinsanderungsrisiko fiir die Zinsaufwendungen nach IFRS 16, da
jede Anderung des fir die Leasingvertrage verwendeten Grenzfremdkapitalzinssatzes direkte Auswirkungen auf die
entsprechende Leasingverbindlichkeit und das Nutzungsrecht des Vermdgenswertes in gleicher Hohe hat.
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Aufrechnung und durchsetzbare Aufrechnungsrahmenvereinbarungen

Wenn der Konzern einen rechtlich durchsetzbaren Anspruch hat, die finanziellen Vermdgenswerte und
Verbindlichkeiten zu saldieren, und die Absicht hat, den Ausgleich auf Nettobasis herbeizufiihren oder den
Vermogenswert zu realisieren und gleichzeitig die Verbindlichkeit zu begleichen, wird der Nettobetrag in der
Konzernbilanz ausgewiesen. Die Vereinbarungen mit den Kontrahenten von Derivaten basieren auf dem Rahmenvertrag
flir Finanztermingeschafte (DRV), in dem Aufrechnungsrahmenvereinbarungen nicht die Kriterien fiir eine Aufrechnung
erflllen, aber unter bestimmten Umstanden eine Verrechnung der entsprechenden Betrdge zulassen. Im Laufe des
Jahres wurden keine Betrage aus Derivaten in der Konzernbilanz verrechnet (2024: Null) und es bestanden keine
wesentlichen Salden in Verbindung mit durchsetzbaren Aufrechnungsrahmenvereinbarungen (2024: Null).

15. Sonstige nicht finanzielle Vermogenswerte

Die sonstigen kurzfristigen nicht finanziellen Vermdgenswerte beliefen sich zum 31. Dezember 2025 auf EUR 84,3 Mio.
(2024: EUR 124,3 Mio.). Dieser Betrag setzt sich im Wesentlichen aus aktiven Rechnungsabgrenzungsposten
(hauptsachlich fir Marketing- und Cloud-Services) in Hohe von EUR 39,9 Mio. (2024: EUR 46,4 Mio.),
Umsatzsteuerforderungen in Hohe von EUR 26,6 Mio. (2024: EUR 30,0 Mio.), und Forderungen aus Ertragsteuer in Hohe
von EUR 13,4 Mio. (2024: EUR 43,5 Mio.) zusammen. Der Restbetrag von EUR 4,4 Mio. (2024: EUR 4,4 Mio.) umfasst
verschiedene andere nichtfinanzielle Posten.

16. Sonstige nicht finanzielle Verbindlichkeiten

Die sonstigen kurzfristigen nicht finanziellen Verbindlichkeiten beliefen sich zum 31. Dezember 2025 auf EUR 76,6 Mio.
(2024: EUR 96,1 Mio.) und setzen sich in erster Linie aus Verpflichtungen fir Gehalter und Leistungen an Arbeitnehmer in
Hohe von EUR 52,3 Mio. (2024: EUR 64,6 Mio.), Umsatzsteuerverbindlichkeiten in Héhe von EUR 10,6 Mio.

(2024: EUR 14,2 Mio.) und Verbindlichkeiten mit Barausgleich fiir anteilsbasierte Verglitung in Hohe von EUR 7,3 Mio.
(2024: EUR 10,6 Mio.) zusammen.

Sonstige langfristige nicht finanzielle Verbindlichkeiten beliefen sich zum 31. Dezember 2025 auf EUR 11,2 Mio.

(2024: EUR 2,0 Mio.). Der Betrag setzt sich zusammen aus einem in Deutschland erhaltenen staatlichen Zuschuss in
Hohe von EUR 3,4 Mio. (2024: EUR 2,0 Mio.) und sonstigen Lohnverbindlichkeiten in Hohe von EUR 7,9 Mio. (2024: Null).
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17. Eigenkapital

Zum 31. Dezember 2025 betragt das Grundkapital der Gesellschaft EUR 159.000.000, eingeteilt in 159.000.000
nennwertlose Stlickaktien (2024: EUR 173.190.562, eingeteilt in 173.190.562 nennwertlose Stiickaktien). Zum 31.
Dezember 2025 und 31. Dezember 2024 sind alle Aktien voll eingezahlt.

Gezeichnetes Kapital Kapitalriicklage
Veranderung des Transaktions-
Nominalwert Anzahl der eingezahlten kosten Total
(in EUR) Anteile Kapitals (in EUR Mio.) (in EUR Mio.)
(in EUR Mio.) )

Stand 1. Januar 2024 173.190.562 173.190.562 365,6 (10,0) 355,6
Stand 31. Dezember 2024 173.190.562 173.190.562 365,6 (10,0) 355,6
Stand 1. Januar 2025 173.190.562 173.190.562 365,6 (10,0) 355,6
Kapitalherabsetzung zum 21.
Juli 2025 (6.250.000) (6.250.000) (52,1) — (52,1)
Kapitalherabsetzung zum 30.
Oktober 2025 (7.940.562) (7.940.562) (62,1) — (62,1)
Stand 31. Dezember 2025 159.000.000 159.000.000 251,4 (10,0) 241,4

Die Gesellschaft halt 11.334.427 (2024: 10.794.144) eigene Aktien.

Die sonstigen Riicklagen beliefen sich zum 31. Dezember 2025 auf EUR 309,3 Mio. (31. Dezember 2024: EUR 283,1 Mio.).
Der Saldo der sonstigen Riicklagen bezieht sich in erster Linie auf anteilsbasierte Vergiitungseffekte.

Der Vorstand schlagt in Ubereinstimmung mit dem Aufsichtsrat vor, den Bilanzgewinn des Geschéftsjahres der
Konzernmutter HelloFresh SE von EUR 115,3 Mio. auf neue Rechnung vorzutragen.

Im Jahr 2025 setzte der Konzern das im Jahr 2024 begonnene Aktienriickkaufprogramm fort und kaufte 16.700.127
Aktien im Gesamtwert von EUR 132,6 Mio. zu einem gewichteten Durchschnittspreis von 7,94 Euro pro Aktie zuruck.

Zum 31. Dezember 2025 und 2024 entfallt der gréte Teil der sonstigen Ergebnisriicklage im Eigenkapital auf
Wahrungsumrechnungen.

Genehmigtes Kapital und Bedingtes Kapital

Der Vorstand ist ermdchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats, das Grundkapital bis zum 1. Mai 2027 um bis zu
64.276.225 Aktien zu erh6hen (Genehmigtes Kapital 2024/1). Das Grundkapital der Gesellschaft ist nach teilweiser
Aufhebung um bis zu 5.000.000 Aktien durch Ausgabe von bis zu 5.000.000 auf den Inhaber lautenden Stiickaktien zur
Gewdhrung von Aktien bei Auslibung von Wandlungs- oder Optionsrechten bzw. zur Erfiillung von Wandlungs- oder
Optionspflichten an die Inhaber bzw. Glaubiger von Wandelschuldverschreibungen, Optionsschuldverschreibungen,
Genussrechten und / oder Gewinnschuldverschreibungen (bzw. Kombinationen dieser Instrumente) bedingt erhoht
(Bedingtes Kapital 2018/11). Das Grundkapital der Gesellschaft ist um weitere bis zu EUR 17.319.056 durch Ausgabe von
bis zu 17.319.056 auf den Inhaber lautende Stiickaktien zur Gewdhrung von Aktien bei Austibung von Wandlungs- oder
Optionsrechten oder bei Erfiillung von Wandlungs- oder Optionspflichten an die Inhaber bzw. Glaubiger von
Wandelschuldverschreibungen, Optionsschuldverschreibungen, Genussrechten und / oder
Gewinnschuldverschreibungen (bzw. Kombinationen dieser Instrumente) bedingt erh6ht (Bedingtes Kapital 2024/1).

Wandelschuldverschreibung

Im Mai 2020 emittierte HelloFresh eine 5-jahrige Wandelschuldverschreibung tiber EUR 175,0 Mio. und einer Laufzeit bis
Mai 2025, die dem Inhaber das Recht einrdumten, die Anleihe zu einem Wandlungspreis von 50,76 EUR in Aktien
umzuwandeln. Der Konzern hat im Laufe der Jahre 2024 und 2023 Wandelanleihen mit einem Nennwert von

EUR 38,0 Mio. zuriickgekauft und den verbleibenden Nennbetrag von EUR 137,0 Mio. bei Falligkeit im Mai 2025
zurlickgezahlt. Mit der letzten Zahlung fiir die Wandelschuldverschreibung ist das Programm nun abgeschlossen, wobei
eine verbleibende Eigenkapitalkomponente von EUR 25,9 Mio. zu verzeichnen ist (31. Dezember 2024: EUR 25,9 Mio.)

(siehe [ITTITEE).

Geschiftsbericht 2025 113 HelloFresh Group



18. Riickstellungen

Die Riickstellungen setzen sich wie folgt zusammen:

2025 2024
in MEUR - -~ -~ -~
kurzfristig langfristig Summe kurzfristig langfristig Summe
Rickbauverpflichtung 6,0 36,8 42,8 7,4 46,7 54,1
Rechts- und Steuerrisiken 3,8 3,4 7,2 10,9 1,9 12,8
Ubrige 1,3 0,2 1,5 0,8 1,4 2,2
Summe Riickstellungen 11,1 40,4 51,5 19,1 50,0 69,1

Die Entwicklung der Riickstellungen wahrend des Jahres 2025 setzt sich wie folgt zusammen:

in MEUR R'u_ckbau- Rechts_— l:lnd Ubrige ) Summe
verpflichtungen Steuerrisiken Riickstellungen

Stand zum 1. Januar 2025 54,1 12,8 2,2 69,1
Zusatzliche Ruickstellung in den Sachanlagen 4,7 — — 4,7
Ergebniswirksam (Ertrag / (Aufwand))

Zufiihrung — 3,0 0,8 3,8

Auflésung (3,2) (0,4) (1,2) (4,8)

Aufzinsung 1,1 — — 1,1
Verbrauch (5,0) (6,7) (0,1) (11,8)
Wahrungsumrechnungseffekte (3,1) (1,5) (0,2) (4,8)
Umgliederungen (5,8) — — (5,8)
Stand zum 31. Dezember 2025 42,8 7,2 1,5 51,5

Der Konzern ist verpflichtet, bestimmte geleaste Fulfillment-Center und Fahrzeuge am Ende der jeweiligen Leasingdauer
in ihren urspriinglichen Zustand zuriickzuversetzen. Es wurde eine Riickstellung fiir die Riickbauverpflichtung in Hohe
des Barwerts der geschatzten Ausgaben fiir die Beseitigung von Mietereinbauten oder den Abbau von Geréten gebildet.
Diese Kosten wurden als Teil der Kosten des Nutzungsrechts aktiviert und werden tber die Laufzeit des Leasingvertrags
abgeschrieben. Die Anderung der Rickstellung fiir die Riickbauverpflichtung ist hauptsachlich auf Anderungen der
Schatzungen der Wiederherstellungskosten fiir Standorte in verschiedenen Regionen zuriickzufiihren. Der Zeitpunkt der
Mittelabfllsse flir Wiederherstellungskosten hangt vom Leasingende ab und variiert zwischen 1 Jahr und 22 Jahren nach
Ende der Berichtsperiode. Die Umgliederungen im Jahr 2025 betreffen Betrédge, die in die Leasingverbindlichkeiten
umgegliedert wurden und als Teil der sonstigen finanziellen Verbindlichkeiten ausgewiesen werden.

Zum 31. Dezember 2025 und 31. Dezember 2024 beziehen sich die Rechts- und Steuerriickstellungen auf mégliche
Rechtsvergleiche und sind mit Schatzungsunsicherheiten verbunden.
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19. Anteilsbasierte Verglitung

Der Konzern betreibt anteilsbasierte Verglitungsplane mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente, bei denen
Konzernunternehmen Dienstleistungen von Mitarbeitern erhalten und Mitarbeiter als Verglitung
Eigenkapitalinstrumente des Unternehmens erhalten. Darliber hinaus betreibt der Konzern Verglitungsplane mit
Barausgleich fiir bestimmte Managementebenen, darunter das lokale Senior Management neu gegriindeter
Unternehmen, fiir einige Regionen des Konzerns sowie ein Programm fiir die Geschaftsflihrungsebene.

Die gesamten Aufwendungen der anteilsbasierten Vergltung durch unser Mitarbeiterbeteiligungsprogramm sind
nachflihrend aufgelistet. Jegliche durch Eigenkapitalinstrumente ausgeglichene anteilsbasierte Vergiitung wird
gesondert in den sonstigen Rlcklagen bilanziert. Flir 2025 beliefen sich diese auf EUR 51,4 Mio. (2024: EUR 85,3 Mio.).

Die anteilsbasierte Verglitung mit Barausgleich ist in den nicht finanziellen Verbindlichkeiten enthalten, die sich zum 31.
Dezember 2025 auf EUR 7,3 Mio. beliefen (2024: EUR 10,6 Mio.). Die Aufwendungen flir anteilsbasierte Vergiitung mit
Barausgleich beliefen sich im Berichtszeitraum auf EUR 9,7 Mio. (2024: EUR 7,4 Mio.).

Der Aufwand fiir anteilsbasierte Vergiitung, einschlieBlich der Auswirkungen der Neubewertung von Planen mit
Barausgleich, die in den Finanzertragen ausgewiesen werden, aus den beiden Programmen wurde wie folgt erfasst:

In EUR Mio. 2025 2024
Plane mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente 51,4 85,3
Plane mit Barausgleich 9,7 7,4
Summe 61,1 92,8

Die anteilsbasierten Vergilitungsaufwendungen im Zusammenhang mit der Unverfallbarkeit von Vergiitungsanspriichen
beliefen sich im Jahr 2025 auf insgesamt EUR 59,0 Mio. (2024: EUR 94,4 Mio.), davon EUR 51,4 Mio. aus Planen mit
Eigenkapitalausgleich (2024: EUR 85,3 Mio.) und EUR 7,6 Mio. aus Planen mit Barausgleich (2024: EUR 9,1 Mio.). Diese
Aufwendungen sind in der Berechnung von AEBITDA und AEBIT enthalten. Die Gesamtaufwendungen von EUR 61,1 Mio.
fur anteilsbasierte Verglitung (2024: EUR 92,8 Mio.) enthalten einen Neubewertungseffekt von EUR 2,1 Mio. aus Planen
mit Barausgleich (2024: EUR 1,6 Mio.), der im Finanzaufwand erfasst wird und daher die Anpassungen fiir AEBITDA und
AEBIT nicht beeinflusst.

Anteilsbasierte Verglitung mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente

Im Geschaftsjahr 2025 unterhielt der Konzern drei anteilsbasierte Verglitungsplane mit Ausgleich durch
Eigenkapitalinstrumente, in deren Rahmen neue Verglitungsinstrumente gewahrt wurden: den virtuellen
Aktienoptionsplan 2019, das Restricted Stock Unit Program 2019 und das Restricted Stock Unit Program 2025. Keine der
Zuteilungen ist im Laufe des

Jahres verfallen.

Der Vorstand hat das Black-Scholes-Optionspreismodell angewandt, um den theoretischen beizulegenden Zeitwert des
virtuellen Aktienoptionsplans zu berechnen. Die erwartete Volatilitat basiert auf der historischen Volatilitat der am
Markt gehandelten Optionen von HelloFresh. Siehe hierzu auch [T

Eingaben in das Modell (gewichteter Durchschnitt) 2025 2024
Wert je Stammaktie (EUR) 10,92 9,82
Austibungspreis (EUR) 10,92 9,82
Beizulegender Zeitwert zum Gewdhrungsdatum (EUR) 5,25 4,56
Erwartete Volatilitat 60,7 % 58,3 %
Erwartete Laufzeit (Jahre) 4 4
Erwartete Dividendenrendite Nil Nil
Risikoloser Zinssatz 2,3% 2,5 %

Die folgende Ubersicht fasst alle anteilsbasierten Verglitungsinstrumente mit ausstehenden Ausiibungsoptionen zum
31. Dezember 2025 zusammen:
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Virtueller Aktienoptionsplan 2016 (VSOP 2016)

Die nachstehende Tabelle veranschaulicht die Anzahl und die gewichteten durchschnittlichen Ausiibungspreise (GDAP)
von virtuellen Aktienpramien sowie die Bewegungen dieser Pramien.

2025 2024
Anzahl der 2025 Anzahl der 2024
Vergiitungs- GDAP (EUR) Vergiitungs- GDAP (EUR)
instrumente instrumente
Anzahl der zu Beginn der Berichtsperiode
ausstehenden Vergiitungsinstrumente 24 9,31 24 9,31
In der Berichtsperiode gewahrt — — — —
In der Berichtsperiode verwirkt 0,0 11,94 0,0 13,25
In der Berichtsperiode ausgelibt 0,0 — 0,0 7,69
Anzahl der am Ende der Berichtsperiode 2,4 _ 2,4 9,31

ausstehenden Vergiitungsinstrumente

Die gewichtete durchschnittliche Vertragsrestlaufzeit fiir die zum 31. Dezember 2025 ausstehenden Optionen betragt
1,5 Jahre (2024: 2,5 Jahre).

Von den zum 31. Dezember 2025 ausstehenden 2,4 Millionen Verglitungsinstrumenten sind alle ausiibbar. Nach Ablauf
der Wartefrist betragt die Spanne der Ausiibungspreise fiir die VSOP 2016 zwischen EUR 7,69 und EUR 13,50.

Im Rahmen des 2016 aufgelegten Plans, erhielten berechtigte Mitarbeiter und Mitglieder des Vorstands der Gesellschaft
und ihrer Tochtergesellschaften Optionen. Die Hohe des Ausgleichs war an den Kurs der Aktien der Gesellschaft
gekoppelt. Die Optionen waren mit marktunabhangigen Leistungsbedingungen verknlpft, gemaf welcher die
Gesellschaft oder ihre Tochtergesellschaften im Geschaftsjahr 2018 bestimmte Zielvorgaben in Bezug auf den Umsatz
und das bereinigte EBITDA erreichen mussten. Optionen, die im Madrz und April 2018 im Rahmen des VSOP 2016 gewahrt
wurden, waren hingegen an das Erreichen bestimmter Zielvorgaben in Bezug auf den Umsatz und das AEBITDA der
Gesellschaft im Geschaftsjahr 2019 gekniipft.

Die Optionen wurden Uiber einen Zeitraum von vier Jahren erdient und sind nach Ablauf der vierjahrigen Wartefrist bis
zu sechs Jahre lang austibbar. Die Gesellschaft ist berechtigt, bei Austibung der Optionen ihre Verpflichtungen nach
eigenem Ermessen (vollstandig oder teilweise) durch die Aushandigung von Anteilen an der Gesellschaft zu erfillen,
sofern die Aktionare zu diesem Zweck den Erwerb oder die VerduRRerung eigener Anteile, ein bedingtes Kapital oder ein
genehmigtes Kapital rechtskraftig beschlossen hatten. Die Gesellschaft hat die Absicht, diese Optionen durch
Eigenkapitalinstrumente auszugleichen, soweit dies gesetzlich zuladssig war.

Am 31. Marz 2018 und am 13. April 2018 gewahrte die Gesellschaft die letzten Optionen im Rahmen des VSOP 2016.
Danach wurden keine weiteren Optionen im Rahmen dieses Plans mehr gewahrt. Alle Optionen auf Anteile an der
HelloFresh SE, die nach dem 13. April 2018 gewahrt wurden, fielen unter die neuen Plane, d. h. den virtuellen
Aktienoptionsplan 2018, virtuellen Aktienoptionsplan 2019, Restricted Stock Unit Program 2018 und das Restricted
Stock Unit Program 2019, siehe unten.

Virtueller Aktienoptionsplan 2018 (VSOP 2018)

Anzahlzgijer - 2025 AnzahlzgeZ:Ver - 2024
. g GDAP (EUR) ! g GDAP (EUR)
tungsinstrumente tungsinstrumente
Anzahl der zu Beginn der Berichtsperiode
ausstehenden Vergiitungsinstrumente 2,9 8,74 3,0 8,74
In der Berichtsperiode gewahrt — — — —
in der Berichtsperiode verwirkt -0,1 — 0,0 8,12
In der Berichtsperiode ausgelbt 0,0 — 0,0 8,32
Anzahl der am Ende der Berichtsperiode 2,9 _ 2,0 8,74

ausstehenden Vergiitungsinstrumente

Die gewichtete durchschnittliche Vertragsrestlaufzeit fiir die zum 31. Dezember 2025 ausstehenden Optionen betragt
3,1 Jahre (2024: 4,1 Jahre).

Von den zum 31. Dezember 2025 ausstehenden 2,9 Millionen Vergitungsinstrumenten waren alle
Verglitungsinstrumente austibbar. Nach Ablauf der Wartefrist betragt die Spanne der Ausiibungspreise zwischen
EUR 7,25 und EUR 18,60.
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Im Rahmen des 2018 aufgelegten Plans, erhalten berechtigte Mitarbeiter und Mitglieder des Vorstands der Gesellschaft
und ihrer Tochtergesellschaften Aktienwertsteigerungsrechte. Die Hohe des Ausgleichs ist an den Kurs der Aktien der
Gesellschaft gekoppelt. Die Zuteilungen enthalten nicht-marktbezogene Leistungsbedingungen, die sich auf das
Erreichen von Umsatz- und AEBITDA-Zielen des Unternehmens oder seiner Tochtergesellschaften beziehen. Fiir alle
Mitarbeiterpramien, die 2018 gewahrt wurden, ist die Zielerreichung im Geschaftsjahr 2019 relevant und fir die
Pramien, die 2019 gewahrt wurden, ist das Geschaftsjahr 2020 das relevante Jahr. Fiir die dem Vorstand im Jahr 2018
gewahrten Pramien ist das Zieljahr fiir die Bedingungen in Bezug auf die Erreichung der Umsatz- und AEBITDA-Ziele der
Gesellschaft das Jahr 2021 und fiir die im Jahr 2019 gewahrten Prédmien das Geschaftsjahr 2021. Angesichts der starken
Entwicklung des Unternehmens zwischen 2019 und 2021 wurden alle umsatz- und AEBITDA-abhangigen
Leistungsbedingungen vollstandig erreicht. Die Optionen werden uber einen Zeitraum von vier Jahren erdient und sind
nach Ablauf einer vierjahrigen Wartefrist bis zu sechs Jahre lang ausiibbar. Die Gesellschaft ist berechtigt, bei Ausiibung
der Optionen ihre Verpflichtungen nach eigenem Ermessen (vollstandig oder teilweise) durch die Aushandigung von
Anteilen an der Gesellschaft zu erfiillen, sofern die Aktionare zu diesem Zweck den Erwerb oder die VerduRerung eigener
Anteile, ein bedingtes Kapital oder ein genehmigtes Kapital rechtskraftig beschlossen haben. Die Gesellschaft hat die
Absicht, diese Optionen durch Eigenkapitalinstrumente auszugleichen, soweit dies gesetzlich zulassig ist.

Virtueller Aktienoptionsplan 2019 (VSOP 2019)

2025 2024
In Mio. Verglitungsinstrumenten Anzahl der Vergii- 2025 Anzahl der Vergii- 2024
-vergutung . g GDAP (EUR) ! g GDAP (EUR)
tungsinstrumente tungsinstrumente

Anzahl der zu Begln"n der Bterlchtsperlode 13,3 22,18 7,2 34,01
ausstehenden Verglitungsinstrumente

In der Berichtsperiode gewahrt 3,2 10,94 7,2 9,82

In der Berichtsperiode verwirkt (2,6) 14,27 (1,1) 18,74

In der Berichtsperiode ausgelibt (2,6) 5,95 0,0 5,96
Anzahl der am Ende der Berichtsperiode 13,8 21,26 13,3 22,18

ausstehenden Vergiitungsinstrumente

Die gewichtete durchschnittliche Vertragsrestlaufzeit fiir die zum 31. Dezember 2025 ausstehenden Optionen betragt
7,5 Jahre (2024: 8,2 Jahre).

Von den zum 31. Dezember 2025 ausstehenden 13,8 Mio. Vergltungsinstrumenten waren 9,0 Mio. ausiibbar. Nach Ablauf
der Wartefrist betragt die Spanne der Ausiibungspreise zwischen EUR 5,75 und EUR 86,5.

Im Rahmen des 2019 aufgelegten Plans, erhalten berechtigte Mitarbeiter und Mitglieder des Vorstands der Gesellschaft
und ihrer Tochtergesellschaften Wertsteigerungsrechte. Die Hohe des Ausgleichs ist an den Kurs der Aktien der
Gesellschaft gekoppelt. Die Zuteilungen enthalten nicht-marktbezogene Leistungsbedingungen, die sich auf das
Erreichen von Umsatz- und AEBITDA-Zielen des Unternehmens oder seiner Tochtergesellschaften beziehen. Fiir alle
Mitarbeiterpramien, die 2020 gewahrt wurden, ist die Zielerreichung im Geschéftsjahr 2021 relevant und fir die
Pramien, die 2021 gewahrt wurden, ist das Geschaftsjahr 2022 das relevante Jahr. Die Zielvorgaben fiir beide Jahre
wurden vollstandig erreicht. Fiir die dem Vorstand im Jahr 2020 gewéhrten Pramien ist das Zieljahr fiir die Bedingungen
in Bezug auf die Erreichung der Umsatz- und AEBITDA-Ziele der Gesellschaft das Jahr 2022 und fiir die im Jahr 2021
gewahrten Pramien das Geschéftsjahr 2023. Die Ziele fiir das Geschéftsjahr 2022 wurden vollstandig und die Ziele fir
das Geschéftsjahr 2023 teilweise erreicht. Die Optionen werden (iber einen Zeitraum von drei Jahren erdient und sind
nach Ablauf einer vierjahrigen Wartefrist bis zu sechs Jahre lang austlibbar. VSOP 2019 Zuteilungen, die nach Mitte
Januar 2022 gewahrt werden, enthalten keine Leistungsbedingungen oder Wartezeiten, mit Ausnahme der Programme,
die dem Vorstand gewahrt werden, fiir die es weiterhin Leistungsbedingungen und eine Wartezeit gibt. Diese
Zuteilungen kénnen nach Ablauf der Sperrfrist bis zu zehn Jahre nach dem Zuteilungsdatum ausgeiibt werden. Die
Gesellschaft ist berechtigt, bei Austibung der Optionen ihre Verpflichtungen nach eigenem Ermessen (vollstandig oder
teilweise) durch die Aushéndigung von Anteilen an der Gesellschaft zu erfiillen, sofern die Aktionare zu diesem Zweck
den Erwerb oder die Verdufierung eigener Anteile, ein bedingtes Kapital oder ein genehmigtes Kapital rechtskraftig
beschlossen haben. Die Gesellschaft hat die Absicht, diese Optionen durch Eigenkapitalinstrumente auszugleichen,
soweit dies gesetzlich zulassig ist.
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Restricted Stock Unit Program 2019 (RSUP 2019)

2025 2024
In Mio. Verglitungsinstrumenten Anzahl der Anzahl der
Vergiitungsinstrumente  Vergiitungsinstrumente

Anzahl der zu Beginn der Berichtsperiode

ausstehenden Vergiitungsinstrumente 9,1 36
In der Berichtsperiode gewahrt 5,2 10,1
in der Berichtsperiode verwirkt (3,1) (2,1)
in der Berichtsperiode ausgelibt (3,5) (2,5)
Anzahl der am Ende der Berichtsperiode 7,7 9,1

ausstehenden Vergiitungsinstrumente

Zum 31. Dezember 2025 wurden 3,5 Mio. der ausstehenden Verglitungsinstrumente ausgelibt. Der gewichtete
durchschnittliche Aktienkurs am Austibungsdatum betrug EUR 7,83. Von den zum 31. Dezember 2025 ausstehenden
7,7 Mio. Vergltungsinstrumenten waren 1,8 Mio. auslibbar (2024: 1,2 Mio.).

Im Rahmen dieses Plans, der 2019 genehmigt wurde, erhalten berechtigte Mitarbeiter und Mitglieder des Vorstands der
Gesellschaft und ihrer Tochtergesellschaften Wertsteigerungsrechte. Die ersten Zuteilungen im Rahmen dieses Plans
wurden 2020 durchgefiihrt. Die Hohe des Ausgleichs ist an den Kurs der Aktien der Gesellschaft gekoppelt. Das
Unternehmen dnderte die Unverfallbarkeit aller neuen RSU-Zuteilungen auf eine vierteljahrliche Unverfallbarkeit liber
einen Zeitraum von 36 Monaten ab Mitte Januar 2022. Die Gesellschaft ist berechtigt, bei Austibung der Optionen ihre
Verpflichtungen nach eigenem Ermessen (vollstdndig oder teilweise) durch die Aushandigung von Anteilen an der
Gesellschaft zu erfiillen, sofern die Aktionare zu diesem Zweck den Erwerb oder die VerduRerung eigener Anteile, ein
bedingtes Kapital oder ein genehmigtes Kapital rechtskraftig beschlossen haben. Die Gesellschaft hat die Absicht, diese
Optionen durch Eigenkapitalinstrumente auszugleichen, soweit dies gesetzlich zulassig ist.

Restricted Stock Unit Program 2025 (RSUP 2025)

Das Programm wurde 2025 vom Vorstand genehmigt und bleibt bis September 2030 in Kraft. Die erste Zuteilung im
Rahmen dieses Programms erfolgte im September 2025 mit insgesamt 53.195 gewdhrten Bezugsrechten.

Im Rahmen des Programms erhalten die Mitglieder des Vorstands der Gesellschaft ein strukturiertes Verglitungspaket,
das eine langfristige Incentive-Komponente in Form von RSUs umfasst.

Der im Rahmen des Programmes letztlich realisierte Wert der RSUs ist an die Entwicklung des Aktienkurses der
Gesellschaft und an nicht marktbezogene Leistungsbedingungen gekniipft, die sich auf die Erreichung finanzieller und
nicht finanzieller Leistungsindikatoren beziehen, wie z. B. den kumulierten Free Cashflow pro verwasserter Aktie tiber
drei Jahre, das kumulierte bereinigte EBIT (AEBIT) iber drei Jahre, die Lebensmittelabfélle pro Euro Umsatz und die
Hoéhe der CO2-Emissionen pro Euro Umsatz. Die entsprechenden nicht marktbezogenen Leistungsbedingungen konnen
vom Vorstand vor Beginn des jeweiligen Leistungszeitraums angepasst werden.

Die Zuteilungen unterliegen einer Gesamtverfallfrist von drei Jahren mit vierteljdhrlicher Austibung, sofern der
Teilnehmer im Dienst bleibt und die relevanten Leistungsziele erreicht werden. Es gilt eine anfangliche Sperrfrist von
zwoOlf Monaten nach dem Zuteilungsdatum. Darliber hinaus gilt eine Wartezeit von drei Kalenderjahren ab dem Ende
des Kalenderjahres, in dem die Zuteilung erfolgte, vor der endgiiltigen Abrechnung der RSUs. Nach der Unverfallbarkeit
kann das Unternehmen die Pramien nach eigenem Ermessen in neu ausgegebenen Aktien oder eigenen Aktien des
Unternehmens auszahlen, vorbehaltlich der Verfligharkeit eigener Aktien oder genehmigten Kapitals und der
entsprechenden Zustimmung der Aktionare. Das Unternehmen beabsichtigt, die Pramien im Rahmen des Programmes,
soweit gesetzlich zuldssig, in erster Linie in Form von Aktien auszuzahlen.

Virtuelle Optionsplane 2013 - 2015

Ab dem Geschéftsjahr 2013 erhielten berechtigte Teilnehmer virtuelle Optionen auf Anteile an den
Rechtsvorgangerinnen der Gesellschaft oder ihren Tochtergesellschaften. Die Pléane sehen vor, dass die Gesellschaft
zwischen einem Ausgleich in bar oder einem Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente wahlen kann, falls die
Gesellschaft unter anderem an einer Borse notiert wird. Nachdem die Gesellschaft ihre Rechtsform mit Wirkung zum

2. November 2015 in eine Aktiengesellschaft und danach in eine Européische Aktiengesellschaft (Societas Europaea)
umgewandelt hatte, unterlag sie Einschrankungen fiir Kapitalerhdhungen zur Erfiillung von Aktienoptionen. Da ein
Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente aufgrund rechtlicher Einschréankungen nicht mehr praktikabel erschien,
wurden die im Rahmen dieser Pléane gewdhrten Verglitungsinstrumente mit Wirkung zum Geschaftsjahr 2015 als in bar
auszugleichende Optionen klassifiziert. Infolge weiterer Finanzierungsrunden bis zum Geschéftsjahr 2017 wurden die
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Einschrankungen mit Wirkung vom Juni 2017 aufgehoben und alle Verglitungsinstrumente aus diesen Plédnen wurden
wieder als Vergltungsinstrumente mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente klassifiziert.

Im Rahmen dieser Plane werden keine weiteren Verglitungsinstrumente mehr gewahrt.

2025 2024
Anzahl der 2025 Anzahl der 2024

Vergiitungs- GDAP (EUR) Vergiitungs- GDAP (EUR)

instrumente instrumente
Anzahl der zu Begln"n der B.erlchtsperlode 0,17 0,00 0,17 0,00
ausstehenden Verglitungsinstrumente
In der Berichtsperiode gewahrt — — — —
in der Berichtsperiode verwirkt — — — —
in der Berichtsperiode ausgelibt — — — —
Anzahl der am Ende der Berichtsperiode 0,17 0,00 0,17 0,00

ausstehenden Vergiitungsinstrumente

Von den zum 31. Dezember 2025 ausstehenden 0,17 Millionen Verglitungsinstrumenten (2024: EUR 0,17 Mio.) waren
nach dem Borsengang der Gesellschaft, der am 2. November 2017 stattfand, alle mit einem Auslibungspreis von
EUR 0,000702 austibbar.

Anteilsbasierte Vergiitung mit Barausgleich

Der Konzern betreibt auch ein anteilsbasiertes Verglitungsprogramm mit Barausgleich. Bei der Griindung neuer
Unternehmen halt HelloFresh in der Regel bis zu 10 % (vor einer spateren Verwasserung) der Anteile an diesen neuen
Unternehmen fiir das lokale Management vor. Nach einem Zeitraum von vier Jahren und unter bestimmten Bedingungen
sind die Inhaber dieser Aktien berechtigt, sie zum Marktwert an HelloFresh zu verkaufen. Siehe auch [NLUTE fir weitere
Informationen. Darliber hinaus werden ab dem ersten Quartal 2024 die oben beschriebenen RSU- und VSOP-Plane fiir
einige Regionen der Gruppe sowie ein RSU-Programm fiir die Fiihrungsebene mit einjahrigem Erdienungszeitraum
ebenfalls mit Barausgleich abgewickelt. Die Verbindlichkeit fiir alle anteilsbasierten Vergiitungen mit Barausgleich belief
sich zum 31. Dezember 2025 auf EUR 7,3 Mio. (2024: EUR 10,6 Mio.) und der innere Wert auf EUR 4,5 Mio.

(2024: EUR 4,5 Mio.).

Der beizulegende Zeitwert der Verkaufsoptionen flir das Senior Management neuer Gesellschaften wurde fiir alle
virtuellen Optionsprogramme anhand der Black-Scholes-Formel ermittelt. Die bei der Bewertung der beizulegenden
Zeitwerte zum Zeitpunkt der Gewahrung und zum Bewertungsstichtag der anteilsbasierten Verguitung mit Barausgleich
verwendeten Inputs waren wie folgt:

Der Wert des Aktienkurses der Tochtergesellschaft wird durch eine Bewertungsformel bestimmt, die auf dem Aktienkurs
der HelloFresh SE basiert und um das zugrunde liegende Wachstum des Unternehmens bereinigt ist. Der
Ausiibungspreis der Tochtergesellschaft ist in der Regel niedrig, da er kurz nach der Griindung der Tochtergesellschaft
festgelegt wurde.

Zusatzliche Angaben zur Bewertung des beizulegenden Zeitwerts sind in der folgenden Tabelle aufgefiihrt:

Eingaben in das Modell 2025 2024
Erwartete Volatilitat 62,0 % 62,9%
Erwartete Laufzeit (Jahre) 0-4 0-4
Erwartete Dividendenrendite Nil Nil
Risikoloser Zinssatz 2,3% 2,3%

Die erwartete Volatilitat basiert auf der historischen Volatilitat der am Markt gehandelten Optionen von HelloFresh.

Siehe hierzu [T,

Die Anzahl der am Jahresende ausstehenden Rechte betrug 2.913 (2024: 3.434) mit einem gewichteten
durchschnittlichen Austibungspreis von EUR 4,57 (2024: EUR 34,46). Im Laufe des Jahres wurden insgesamt 541 Rechte
ausgelibt (2024: 1.271) und es wurden 20 neue Rechte gewahrt (2024: Null).

Von den zum 31. Dezember 2025 ausstehenden 2.913 Verglitungsinstrumenten waren 1.538 ausiibbar. Nach Ablauf der
Wartezeit kdnnen alle ausstehenden Vergilitungsinstrumente in einer Spanne von EUR 0,00 bis EUR 9,39 ausgelibt
werden.
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20. Personalaufwand

Die Aufteilung des Personalaufwands in der Gesamtergebnisrechnung ist in der folgenden Tabelle enthalten.

In EUR Mio. 2025 2024
In Beschaffungs- und Kochkosten einbezogen:
Lohne und Gehalter 183,1 201,0
Sozialversicherungsbeitrage 24,3 29,2
Aufwendungen flr anteilsbasierte Vergiitung 2,4 6,2
Pensionsaufwendungen? 1,5 1,6
In Fulfillment-Kosten einbezogen:
Lohne und Gehalter 559,3 651,3
Sozialversicherungsbeitrage 81,7 99,1
Aufwendungen fiir anteilsbasierte Verglitung 15,2 26,7
Pensionsaufwendungen? 10,0 10,3
Sonstige Personalkosten 3,9 3,3
In Marketingkosten einbezogen:
Lohne und Gehalter 87,0 94,8
Sozialversicherungsbeitrage 9,9 11,6
Aufwendungen fiir anteilsbasierte Vergiitung 7,1 13,6
Pensionsaufwendungen? 1,8 1,9
Sonstige Personalkosten 0,3 0,2
In allgemeinen Verwaltungskosten einbezogen:
Lohne und Gehalter 142,6 148,7
Sozialversicherungsbeitrage 24,0 25,6
Aufwendungen fiir anteilsbasierte Vergiitung 34,3 47,9
Pensionsaufwendungen? 3,5 3,6
Sonstige Personalkosten 2,2 42
Summe Aufwendungen fiir Leistungen an Arbeitnehmer 1.194,2 1.380,8

1 Es handelt sich hierbei um gesetzliche Rentenversicherungspléne, die als beitragsorientierte Plane bilanziert werden.
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21. Anzahl der Mitarbeiter

Die Anzahl der Mitarbeiter wurde anhand des Durchschnitts der Mitarbeiterzahl zu den Quartalsenden berechnet.

2025 2024
Australien 1.653 1.851
Belgien 150 161
Danemark 117 130
Deutschland 3.122 3.455
Frankreich 602 416
Italien 27 33
Irland 26 27
Kanada 1.185 1.114
Niederlande 670 688
Neuseeland 157 110
Norwegen 96 30
Philippinen 1.544 1.282
Polen 4 —
Spanien 33 36
Schweden 442 564
Schweiz 3 4
USA 7.665 9.898
Vereinigtes Kénigreich 1.569 1.984
Summe 19.065 21.783

22. Finanzertrage und -aufwendungen

Die Zins- und Finanzertrage des Geschéftsjahres gliedern sich wie folgt:

In EUR Mio. 31. Dezember 2025 31. Dezember 2024
Zinsertrage 9,7 12,9
Ertrage aus Wahrungsumrechnung 7,5 26,1
Ertrdge aus der Neubewertung 8,7 1,7
Summe 25,9 40,7

Die Zinsertrage beziehen sich hauptsachlich auf Zinsertrage fiir Guthaben auf Bankkonten.

Die Zins- und Finanzaufwendungen des Geschéftsjahres gliedern sich wie folgt:

In EUR Mio. 31. Dezember 2025 31. Dezember 2024
Zinsaufwand (38,4) (38,6)
Aufwendungen aus Wahrungsumrechnung (37,1) (4,4)
Verluste aus der Neubewertung (11,4) —

Summe (86,8) (43,0)

Zinsaufwendungen fir Leasingverbindlichkeiten belaufen sich auf EUR 25,9 Mio. (2024: EUR 29,0 Mio.) und werden in

dem Zinsaufwand ausgewiesen.
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23. Ertragsteuern

Die in der Konzern-Gesamtergebnisrechnung ausgewiesene Ertragsteuer umfasst folgende Posten:

In EUR Mio. 2025 2024
Tatsachlicher Steuer(aufwand) / -ertrag (27,8) (2,0)
davon fur die laufende Periode (23,4) (27,8)
davon flr Vorjahre (4,4) 25,8
Latenter Steuer(aufwand) / -ertrag (2,1) 443
Bildung und Auflosung von temporéren Differenzen (5,7) 40,1
Berticksichtigung von bisher nicht beriicksichtigten steuerlichen Verlustvortragen 3,6 4,2
Steuerertrag / (-aufwand) (29,9) 42,3

Die Ertragsteuer kann wie folgt auf das Periodenergebnis ibergeleitet werden:

In EUR Mio. 2025 2024
Ergebnis vor Ertragsteuern (62,9) (179,4)
Steuer unter Verwendung der fiir den Hauptsitz von HelloFresh geltenden Steuersatze 19,0 54,1

Steuerliche Auswirkungen von nicht abzugsfahigen Aufwendungen und steuerfreien

Einnahmen (17,9) (19,4)

Laufender Steuervorteil aus bisher nicht berticksichtigten steuerlichen
Verlusten einer fritheren Periode, die zur Reduzierung des laufenden 3,0 42
Steueraufwands verwendet wurden

Verluste des laufenden Jahres, flr die keine latenten

Steueranspriiche angesetzt werden (33,4) (6,9)
Bertlicksichtigung von bisher nicht berticksichtigten latenten Steueranspriichen 3,6 —
Steueranpassungen fiir Vorjahre (2,4) 24,6
Steuereffekte aus unterschiedlichen Steuersatzen 5,8 (5,9)
Steuereffekte aus sonstigen Bemessungsgrundlagen (7,8) (9,0)
Steuereffekte aus outside basis differences 0,8 0,3
Sonstige (0,6) 0,4
Steuern fiir das Geschaftsjahr (29,9) 42,3
Effektiver Steuersatz (47,6) % 23,6 %

HelloFresh verwendet den in Deutschland (Hauptsitz von HelloFresh) geltenden Steuersatz fiir die Berechnung des
erwarteten Steueraufwands. Der in Deutschland geltende Steuersatz setzt sich aus Korperschaftsteuer,
Solidaritatszuschlag und Gewerbesteuer zusammen und liegt im Jahr 2025 bei 30,18 % (Vorjahr: 30,18 %). Der fiir die
nicht in Deutschland ansassigen HelloFresh-Gesellschaften geltende Steuersatz liegt zwischen 15,0 % und 30,0 %.

Latente Steuern

Zum 31. Dezember 2025 beliefen sich die latenten Steueranspriiche auf EUR 204,5 Mio. (2024: EUR 227,4 Mio.) und die
latenten Steuerschulden auf EUR 137,3 Mio. (2024: EUR 149,9 Mio.). Die latenten Steuern beziehen sich hauptsachlich
auf nicht genutzte steuerliche Verlustvortrdge und temporare Differenzen. Aktive latente Steuern werden fiir steuerliche
Verlustvortrdage in dem Umfang angesetzt, in dem die Realisierung der damit verbundenen Steuervorteile durch
zukinftige steuerliche Gewinne wahrscheinlich ist oder passive latente Steuern in entsprechender Hohe gebildet
werden. In diesem Zusammenhang werden bisher nicht erfasste aktive latente Steuern in Hohe von EUR 3,6 Mio. aus
steuerlichen Verlusten (einschlieBlich Verlusten aus Vorjahren) im Jahr 2025 erfasst, da die Nutzung gegen kiinftige
steuerpflichtige Gewinne aufgrund der aktuellen und prognostizierten Rentabilitat als wahrscheinlich gilt.
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Die latenten Steuern haben sich wie folgt entwickelt:

.. Beriick- Latente
Beriick- P Latente
In EUR Mio Zum sichtigtin ~ Schtigtim zum Steuer- Steuer-
’ 1. Jan 2025 g sonstigen 31. Dez 2025 - verbindlich-
GuV X anspriiche .
Ergebnis keiten
Immaterielle Vermoégenswerte (30,2) (3,2) 0,7 (32,7) 1,3 34,0
Sachanlagen, inkl. Nutzungsrechte (93,0) 20,0 (1,3) (74,3) 25,3 99,6
Sonstige Vermdgenswerte 6,2 (0,9) (1,3) 4,0 5,8 1,8
Rickstellungen 1,1 0,1 (0,1) 1,1 1,1 —
Sonstige Verbindlichkeiten
(einschlieRlich Leasing- 165,9 (17,6) (6,2) 142,1 1424 0,3
verbindlichkeiten)
Outside basis differences (0,8) (0,8) — (1,6) — 1,6
Steuerliche Verlustvortrage 24,9 0,1 - 25,0 25,0 -
Steuerguthaben 3,4 0,2 — 3,6 3,6 —
Latente Steueranspriiche
(-verbindlichkeiten) 77,5 (2,1) (8,2) 67,2 204,5 137,3
vor Verrechnung
Verrechnung von Steuerpositionen — — — — (97,2) (97,2)
Latente Steueranspriiche
(-verbindlichkeiten) 5 (2,1) (8,2) 67,2 1073 40,1
Beriick- Bertick- Latente Latente
In EUR Mio Zum sichtigt in sichtigtim Zum Steuer- Steuer-
’ 1. Jan 2024 g sonstigen 31. Dez 2024 - verbindlich-
GuVv X anspriiche .
Ergebnis keiten
Immaterielle Vermégenswerte (21,6) (8,5) (0,1) (30,2) 1,7 31,9
Sachanlagen, inkl. Nutzungsrechte (131,0) 38,2 (0,2) (93,0) 17,2 110,2
Sonstige Vermdgenswerte 7,6 (1,8) 0,4 6,2 8,0 1,8
Rickstellungen 4,8 (3,7 — 1,1 1,1 —
Sonstige Verbindlichkeiten
(einschlieRlich Leasing- 154,6 9,5 1,8 165,9 171,1 5,2
verbindlichkeiten)
Outside basis differences (0,5) (0,3) — (0,8) — 0,8
Steuerliche Verlustvortrage 13,1 11,8 — 24,9 24,9 —
Steuerguthaben 4,3 (0,9) — 3,4 3,4 —
Latente Steueranspriiche
(-verbindlichkeiten) 31,3 44,3 1,9 77,5 227,4 149,9
vor Verrechnung
Verrechnung von Steuerpositionen — — — — (113,1) (113,1)
Latente Steueranspriiche 31,3 443 1,9 71,5 114,3 36,8

(-verbindlichkeiten)

Es wurden keine latenten Steuern direkt im Eigenkapital erfasst. Auf temporére Differenzen in Hohe von EUR (8,2) Mio.
(2024: EUR 1,9 Mio.) wurden keine aktiven latenten Steuern angesetzt. Die Verdnderung der latenten Steuern wurde
aufgrund von Wechselkurseffekten teilweise im sonstigen Ergebnis erfasst.

Die latenten Steuern der deutschen Gesellschaften wurden mit den Steuersatzen bewertet, die voraussichtlich in den
Perioden gelten, in denen sich die temporaren Differenzen auflésen. Folglich wurde die ab 2028 geltende Senkung des
Korperschaftsteuersatzes zum Bilanzstichtag in die Bewertung einbezogen, was zu einem Neubewertungseffekt von
EUR 0,2 Mio. fiihrte.

Steuerliche Verlustvortrage

Zum 31. Dezember 2025 hatten die Konzerngesellschaften steuerliche Verlustvortrage von EUR 398,6 Mio.
(2024: EUR 349,2 Mio.).
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Die Nutzung steuerlicher Verluste ist in folgender Hohe sowie folgendem Zeitraum moglich:

In EUR Mio. 31. Dezember 2025 31. Dezember 2024
Australien Unbegrenzt 30,3 36,9
Deutschland Unbegrenzt 132,8 55,7
Frankreich Unbegrenzt 16,8 42,2
Irland Unbegrenzt 10,1 6,7
Italien Unbegrenzt 36,2 28,0
Kanada 20 Jahre — 13,6
Neuseeland Unbegrenzt 0,6 —
Niederlande Unbegrenzt 4,6 —
Norwegen Unbegrenzt 9,8 11,5
Schweden Unbegrenzt 0,4 0,7
Schweiz 7 Jahre 3,0 5,4
Spanien Unbegrenzt 20,1 11,1
USA ab 2018 unbegrenzt* 7,1 8,2
Vereinigtes Konigreich Unbegrenzt 126,7 129,4
Summe steuerlicher Verluste 398,6 349,2

*vor 2018 entstandene Verlustvortrége verjahren unverdndert nach 20 Jahren. Grundsatzlich sind Verluste in den USA unter Anwendung des
geltenden Bundes- und Landesrechts unter Umsténden begrenzt vortragsfahig bzw. verjahren.

Aktive latente Steuern auf steuerliche Verlustvortrage in Hohe von EUR 280,5 Mio. (2024: EUR 217,9 Mio.) wurden
aufgrund der steuerlichen Verlusthistorie in einzelnen Gesellschaften nicht angesetzt. Diese steuerlichen Verlustvortrage
sind zeitlich nicht begrenzt und kénnen auf unbestimmte Zeit vorgetragen werden.

Outside Basis Differences

Outside Basis Differences entstehen aus der Differenz zwischen dem Eigenkapital eines konsolidierten Unternehmens
und seiner steuerlichen Basis auf der Ebene seines Anteilseigners. Die Realisierung dieser Differenzen, z. B. durch
Dividendenausschiittung oder Verkauf, kann zu einem zusétzlichen steuerlichen Aufwand auf der Ebene des
Anteilseigners fiihren.

Der Konzern kontrolliert die Umkehrung temporarer Differenzen im Zusammenhang mit Steuern auf Dividenden von
Tochtergesellschaften oder auf Gewinne bei ihrer VerauRerung (Outside Basis Differences). Flir temporare Differenzen in
Hohe von EUR 23,6 Mio. (2024: EUR 22,5 Mio.) wurden keine passiven latenten Steuern gebildet.

Die globale Mindestbesteuerung

Der Konzern unterliegt den Pillar Il Regeln, die in den meisten Landern, in denen wir tatig sind, durch lokale Gesetze
umgesetzt wurden und bereits flir den Konzern seit dem Geschaftsjahr 2024 gelten. Im Jahr 2025 hat der Konzern die
Safe-Harbour-Vorschriften und -Berechnungen fiir das voriibergehende CbCR (Country-by-Country Reporting)
angewendet und festgestellt, dass alle wesentlichen Geschéftseinheiten tiber den De-minimis-Test, den vereinfachten
Effektivsteuersatz oder den Routinegewinntest fiir den vorlibergehenden CbCR-Safe-Harbour-Status in Frage kommen.
Fur die Einheiten, die sich nicht fiir den voriibergehenden CbCR-Safe-Harbour-Status qualifizieren, wurden keine
laufenden Aufstockungssteuern erfasst. Der Konzern hat eine voriibergehende obligatorische Befreiung von der
Bilanzierung latenter Steuern fiir die Auswirkungen der Aufstockungssteuer in Anspruch genommen und bilanziert sie
als laufende Steuer, wenn sie anfallt.
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24. Ergebnis je Aktie

Der Konzern weist ein unverwassertes und ein verwassertes Ergebnis je Aktie (EPS) aus.

Das unverwasserte Ergebnis je Aktie berechnet sich wie folgt:

2025 2024
Auf die Anteilseigner der HelloFresh SE entfallender Anteil
am Periodenergebnis (in EUR Mio.) ey (136,4)
Gewichtete durchschnittliche Anzahl in Umlauf befindlicher Stammaktien (in Mio.) 156,4 166,1
Unverwassertes Ergebnis je Aktie (in EUR) (0,59) (0,82)
Das verwasserte Ergebnis je Aktie berechnet sich wie folgt:

2025 2024
Den Aktionaren der HelloFresh SE zurechenbares Periodenergebnis (in EUR Mio.) (92,6) (136,4)
Neubewertung der IFRS2-Verbindlichkeit mit Barausgleich (in EUR Mio.) (2,0) (0,9)
Auf die Anteilseigner der HelloFresh SE entfallender
Anteil am Periodenergebnis (in EUR Mio.) (34,6) T
Gewichtete durchschnittliche Anzahl von Stammaktien (in Mio.) 156,4 166,1
Verwasserung durch anteilsbasierte Vergiitung 0,1 0,3
Verwasserter gewichteter Durchschnitt der Anzahl der Aktien (in Mio.) 156,5 166,4
Verwassertes Ergebnis je Aktie (in EUR) (0,60) (0,83)

Das unverwasserte Ergebnis je Aktie wird durch Division des den Aktionaren der HelloFresh SE zustehenden
Periodenergebnisses durch die unverwasserte gewichtete durchschnittliche Anzahl der Aktien ermittelt.

Das verwasserte Ergebnis pro Aktie wird ermittelt, indem die Auswirkung der in bar abgegoltenen Verbindlichkeit gemaf
IFRS 2 zum den Anteilseignern zurechenbaren Periodengewinn addiert und durch die verwasserte gewichtete
durchschnittliche Anzahl der Aktien dividiert wird. Der Verwasserungseffekt ergibt sich aus ausstehenden Aktienoptionen,
die auf die RSU-Programme zuriickzufiihren sind. Alle anderen anteilsbasierten Verglitungsplane haben eine
antiverwassernde Wirkung und werden daher bei der Berechnung des verwasserten Ergebnis je Aktie nicht berlicksichtigt.
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25. Kapitalmanagement

Der Konzern verfolgt das Ziel, eine starke Kapitalstruktur und Liquiditatslage aufrecht zu erhalten. Daher verfolgt der
Konzern das Ziel, beim Verschuldungsgrad einen moderaten maximalen Hebel des 1,75-fachen vom AEBITDA nicht zu
Uberschreiten. Dies wurde fiir das am 31. Dezember 2025 abgeschlossene Jahr und das Vorjahr erreicht.

Zum 31. Dezember 2025 verfligte der Konzern tiber hohe Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente in Hohe von
EUR 211,1 Mio. (2024: EUR 486,7 Mio.), die verzinslichen Finanzschulden beliefen sich auf EUR 178,6 Mio. (2024:
EUR 323,4 Mio.) und die Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing beliefen sich auf EUR 530,0 Mio. (2024: EUR 590,9 Mio.).

Das Eigenkapital sank im Jahr 2025 auf EUR 670,2 Mio. (2024: EUR 888,4 Mio.). Dies ist hauptsdchlich auf Folgendes
zurlckzufuihren: (i) Jahresverlust in Hohe von EUR 92,9 Mio., (ii) Neubewertung des beizulegenden Zeitwerts von
Finanzinstrumenten in H6he von EUR 2,0 Mio., (iii) Wahrungsumrechnungsverlust von EUR 38,9 Mio. (2024: Ertrag von
EUR 13,6 Mio.), (iv) Aktienriickkaufprogramm, in dessen Rahmen HelloFresh im Jahr 2025 16.700.127 Aktien fiir

EUR 132,6 Mio. (2024: 10,3 Millionen Aktien fiir EUR 83,1 Mio.) zurlickkaufte. Dies wurde teilweise ausgeglichen durch (v)
eine Erhohung der sonstigen Ruicklagen aus der Neubewertung der aktienbasierten Vergiitungen in Héhe von

EUR 41,2 Mio. (2024: EUR 75,2 Mio.). Im Geschéftsjahr 2025 und in den Vorjahren hat der Konzern keine Dividenden an
seine Aktionare ausgeschuttet.

Die Eigenkapitalquote und das Verhaltnis von Eigenkapital zu eingesetztem Kapital, welche wichtige Kennzahlen fiir das
Kapitalmanagement des Konzerns sind, werden im Folgenden dargestellt:

In EUR Mio. 31. Dez 2025 31. Dez 2024
Summe Eigenkapital 670,2 888,4
Summe Schulden 14114 1.744,3

Passiva gesamt 2.081,6 2.632,7

Eigenkapitalquote in % 32,2% 33,7%

In EUR Mio. 31. Dez 2025 31.Dez 2024

Summe Eigenkapital 670,2 888,4

eingesetztes Kapital:

Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte! 1.391,4 1.612,5
Betriebliches Nettoumlaufvermogen (234,2) (326,5)
Eigenkapital zu eingesetztem Kapital (in %) 57,9 % 69,1 %

! Beinhaltet Sachanlagen, immaterielle Vermogenswerte und Geschéft- und Firmenwert

26. Angaben zu nahestehenden Unternehmen und Personen

HelloFresh hat die nahe stehenden Unternehmen und Personen gemaf IAS 24 identifiziert. Unternehmen und Personen
werden als nahestehend betrachtet, wenn sie gemeinsamer Beherrschung unterliegen oder eine der Parteien Giber die
Moglichkeit verfligt, die andere Partei zu beherrschen, einen maRgeblichen Einfluss auf deren Finanz- und
Geschaftspolitik auszuliben oder aufgrund gemeinsamer Flihrung der anderen Partei deren Finanz- und
Geschaftspolitik zu beeinflussen. Bei der Betrachtung aller moglichen Beziehungen zu nahestehenden Unternehmen
und Personen wird der wirtschaftliche Gehalt der Beziehung und nicht allein die rechtliche Gestaltung gepriift. Darliber
hinaus gilt jede Person in einer Schlisselposition, jeweils einschlieSlich der unmittelbaren Familienangehdérigen, und
jedes von einem Mitglied dieses Personenkreises im Eigentum gehaltene oder beherrschte Unternehmen als
nahestehende Person oder nahestehendes Unternehmen.

Alle Transaktionen erfolgen zu marktiiblichen Konditionen.
Personen in Schliisselpositionen

Im Jahr 2025 belaufen sich die kurzfristig falligen Leistungen an die Mitglieder des Vorstands der HelloFresh SE auf

EUR 2 Mio. (2024: EUR 1,6 Mio.). Der beizulegende Zeitwert der anteilsbasierten Verglitung belief sich auf EUR 5,3 Mio. fiir
975.584 virtuelle Optionen im Rahmen des virtuellen Aktienoptionsprogramms 2019 der HelloFresh SE (VSOP 2019)
(2024: EUR 6,5 Mio. flir 1.112.663 virtuelle Optionen), EUR 4,2 Mio. flir 338.270 Restricted Stock Units im Rahmen des
Restricted Stock Unit Programms 2019 der HelloFresh SE (RSUP 2019) (2024: EUR 4,3 Mio. flir 342.580 Restricted Stock
Units) und EUR 0,4 Mio. fiir 53.195 Restricted Stock Units im Rahmen des Restricted Stock Unit Programms 2025 der
HelloFresh SE (RSUP 2025), die im Geschaftsjahr 2025 gewahrt wurden. Im Jahr 2025 verfielen EUR 3,3 Mio. im
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Zusammenhang mit 564.463 virtuellen Optionen im Rahmen des VSOP 2019, da die Anzahl der Optionen auf der
Grundlage der tatsachlichen Erreichung der finanziellen und nichtfinanziellen Leistungsziele fiir das laufende und das
vorangegangene Jahr angepasst wurde. Infolge dieser Neubewertung verfiel ein Teil der zuvor gewahrten Optionen. Im
Jahr 2024 fanden keine ahnlichen Transaktionen statt. Der Target Bonus im Rahmen des Cash Bonus Plans 2025 der
HelloFresh SE (CBP 2025) betrug EUR 0,1 Mio. im Geschaftsjahr 2025. Das RSUP 2025 und der CBP 2025 wurden als Teil
des neuen Verglitungssystems 2025 fiir den Vorstand eingefiihrt. Das RSUP 2025 stellt den LTI-Anteil der variablen
Vorstandsvergutung dar, wahrend der CBP 2025 den STI-Anteil der variablen Vorstandsverglitung darstellt. Im
Geschaftsjahr 2025 beliefen sich die Aufwendungen im Zusammenhang mit der Unverfallbarkeit und der Neubewertung
aller ausstehenden anteilsbasierten Verglitungspléne fiir den Vorstand auf EUR 4,5 Mio. (2024: EUR 10,1 Mio.). Die auf
die Mitglieder des Aufsichtsrats entfallende Verglitung umfasste im Geschaftsjahr 2025 eine Grundvergilitung und eine
zusatzliche Verglitung fiir Ausschusstatigkeiten in Hohe von EUR 0,8 Mio. (2024: EUR 0,8 Mio.) Weitere Informationen
sind dem separat veroffentlichten Vergltungsbericht fiir das Geschéftsjahr 2025 zu entnehmen. Zum 31. Dezember 2025
betrug der ausstehende Betrag der anteilsbasierten Vergiitungsplédne mit Barausgleich EUR 2,0 Mio. (2024: EUR 3,5 Mio.).

Der Konzern hatte im Geschaftsjahr keine weiteren Transaktionen mit Mitgliedern des Vorstands, des Aufsichtsrats
oder anderen Personen in Schlisselpositionen aulRerhalb der genannten festen Gehalter und Vergilitungen sowie
variablen Vergiitungen.

27. Eventualverbindlichkeiten und sonstige finanzielle Verpflichtungen

Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Zum 31. Dezember 2025 bestehen sonstige finanzielle Verpflichtungen aus Dienstleistungsvertragen mit Drittanbietern,
die sich hauptsachlich auf Cloud-Hosting-Dienstleistungen in Hohe von EUR 76,5 Mio. belaufen (2024: EUR 108,5 Mio.),
aus Leasingvertragen fur Fulfillment-Center in Hohe von EUR 42,7 Mio. (2024: EUR 57,1 Mio.) sowie CAPEX-
Verpflichtungen in Hohe von EUR 22,6 Mio. (2024: EUR 12,6 Mio.). Letztere betreffen Giberwiegend geplante CAPEX-
Investitionen im Vereinigten Konigreich, den Benelux-Landern, Deutschland und den USA.

Rechtsstreitigkeiten und andere rechtliche Risiken

Der Konzern ist in verschiedene Rechtsstreitigkeiten involviert und ist verschiedenen rechtlichen Risiken ausgesetzt, die
sich aus dem normalen Geschaftsverlauf ergeben. Abgesehen von den in diesem Konzernabschluss dargestellten Fallen
ist der Abfluss eines kiinftigen wirtschaftlichen Nutzens aus den Rechtsverfahren sehr unwahrscheinlich. Zum 31.
Dezember 2025 gibt es keine Eventualverbindlichkeiten.

28. Wesentliche Tochtergesellschaften und Beteiligungsunternehmen

Der HelloFresh-Konzern wird von seiner Muttergesellschaft HelloFresh SE geleitet. HelloFresh SE halt direkt oder
indirekt 100 % der Stimmrechte an allen Tochtergesellschaften, mit Ausnahme von HelloFresh France SAS, wo die
Anteile der Stimmrechte innerhalb des Konzerns den in der Tabelle dargestellten Eigentumsverhaltnissen entsprechen.

Der den nicht beherrschenden Anteilen zuzurechnende Verlust belief sich im Jahr 2025 auf EUR 0,3 Mio. (2024: EUR 0,7
Mio.). Im Geschaftsjahr 2025 wurden keine Dividenden an Minderheitsgesellschafter ausgeschiittet.

Zum 31. Dezember 2025 hielt die Gesellschaft Beteiligungen an den folgenden Tochtergesellschaften:
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Gehalten

Nr.  Gesellschaft Land Wahrung Anteilsbesitz durch Nr.
National (Deutschland)
1 HelloFresh Deutschland Management GmbH Berlin, DE EUR 100,00 %
2 HelloFresh Deutschland SE & Co. KG* Berlin, DE EUR 100,00 %
3 HelloFresh Deutschland Produktions SE & Co. KG* Berlin, DE EUR 100,00 %
4 Factor 75 Produktions B.V. & Co. KG Berlin, DE EUR 100,00 % 23
Ubriges Europa
5 HelloFresh Suisse AG Kolliken, CH CHF 100,00 %
6  HelloFresh Benelux B.V. Amsterdam, NL EUR 100,00 %
7 Cool Delivery B.V. Nieuwegein, NL EUR 100,00 %
8  Cool Delivery Belgium B.V. Antwerp, BE EUR 100,00 %
9 HelloFresh Operations Benelux B.V. Bleiswijk, NL EUR 100,00 %
10  Grocery Delivery E-Services UK Ltd. London, UK GBP 100,00 %
11 HelloFresh Nordics ApS Copenhagen, DK DKK 100,00 %
12 HelloFresh Norway AS Moss, NO NOK 100,00 % 11
13 HelloFresh Sweden AB Bjuv, SE SEK 100,00 % 11
14  Fresh Fulfillment AB Bjuv, SE SEK 100,00 % 13
15 HelloFresh France SAS Neuilly-sur-Seine, FR EUR 99,50 %
16  HelloFresh France Livraison SASU Lisses, FR EUR 100,00 % 15
17  HelloFresh France Preparation SASU Gennevilliers, FR EUR 100,00 % 15
18  Fresh Grocery Delivery Services Limited Dublin, IR EUR 97,00 %
19 HelloFresh New Ventures B.V. Amsterdam, NL EUR 100,00 %
20 HelloFresh Italy S.r.l. Milan, IT EUR 100,00 % 19
21 Green Chef Espana, S.L. Barcelona, SP EUR 96,47 % 19
22 Factor75B.V. Amsterdam, NL EUR 100,00 % 19
23 Factor 75 Management B.V. Amsterdam, NL EUR 100,00 % 19
24  HelloFresh Services Poland sp. z 0.0. Wroctaw, PL PLN 100,00 % 19
Nordamerika
25  Grocery Delivery E-Services USA Inc. New York, US usD 100,00 %
26  Green Chef Corp. Wilmington, US usbD 100,00 % 25
27  Online Meat & Sea Food Inc. New York, US usbD 95,48 % 25
28  Grocery Delivery Logistics Inc. New York, US usD 100,00 % 25
29  Pet Nutrition Delivery Inc. New York, US usD 93,75 % 25
30 Factor75Inc. Wilmington, US usbD 100,00 % 25
31 Factor75LLC Wilmington, US usD 100,00 % 30
32  Savor Solutions GDES Inc. Lewis Center, US usb 100,00 % 25
33  GDE Grocery Delivery E-Services Canada Inc. Vancouver, CA CAD 99,49 %
Rest der Welt
34  Grocery Delivery E-Services Australia Pty Ltd. Chippendale, AU AUD 100,00 %
35 HelloFresh New Zealand Limited Wellington, NZ NZD 100,00 %
36  BeCool Refrigerated Couriers Group NZ Limited Wellington, NZ NZD 100,00 % 35
37 BeCool Refrigerated Couriers Group Pty Ltd Chippendale, AU AUD 100,00 %
38 HelloConnectInc. Manila, PH PHP 100,00 %
39 Cook E Services Australia Pty Ltd. Chippendale, AU AUD 100,00 % 34
40 YouFoodz Holdings Ltd. Chippendale, AU AUD 100,00 % 39
41 YouFoodz Pty Ltd. Chippendale, AU AUD 100,00 % 40
42 IDK Pty Ltd. Chippendale, AU AUD 100,00 % 40
43 Fresh Four Pty Ltd. Chippendale, AU AUD 100,00 % 40
44  YoulJuice Pty Ltd. Chippendale, AU AUD 100,00 % 40
45  YouFoodz IP Pty Ltd. Virginia, AU AUD 100,00 % 40

*Die 100 prozentige Beteiligung der Gesellschaft an der HelloFresh Deutschland SE & Co. KG, Berlin, sowie der HelloFresh Deutschland Produktions SE & Co. KG, Berlin,
ergibt sich unter Beriicksichtigung der treuhanderisch fiir die Gesellschaft gehaltenen Kommanditanteile.
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In dem zum 31. Dezember 2025 abgeschlossenen Geschéftsjahr haben sich folgende Anderungen in der
Konzernstruktur ergeben:

+ Griindung von HelloFresh Services Poland sp. z 0.0. (Wroctaw) und

+ Griindung von BeCool Refrigerated Couriers Group NZ Limited (Wellington).
Dartiber hinaus traten nach dem Geschéftsjahresende zum 31. Dezember 2025 folgende Anderungen ein:

« Einleitung des Liquidationsverfahrens bei HelloFresh Italia S.r.l. (Mailand) im Januar 2026 und

« Einleitung des Massenentlassungsverfahrens bei Green Chef Espana S.L. (Barcelona) im Januar 2026.

Die Tochtergesellschaften HelloFresh Benelux B.V., Factor 75 B.V. sowie HelloFresh New Ventures B.V. nehmen
die Befreiung von der Pflicht zur Priifung gemaR Buch 2 Artikel 403 des niederlandischen Biirgerlichen Gesetzbuches
in Anspruch.

Die in diesen Konzernabschluss einbezogene Tochtergesellschaft Fresh Grocery Delivery Services Limited hat von der
Befreiung von der Einreichung ihres Einzelabschlusses beim Registrar of Companies gemaR Abschnitt 357 des
Companies Act 2014 auf der Grundlage Gebrauch gemacht, dass sie die in Abschnitt 357(a) bis 357(h) dargelegten
Bedingungen erfiillt hat.

Die Tochtergesellschaften HelloFresh Deutschland SE & Co. KG und HelloFresh Deutschland Produktions SE & Co. KG
nehmen die Befreiung von der Pflicht zur Aufstellung eines Einzelabschlusses und der damit verbundenen Priifung
gemal § 264b HGB in Anspruch. Die Tochtergesellschaft HelloFresh Deutschland Management GmbH nimmt ebenfalls
diese Befreiung gemal § 264 HGB in Anspruch.

29. Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Nach dem Berichtszeitraum bis zum 10. Marz 2026 hat der Konzern 3.570.756 Aktien fiir einen Gesamtbetrag von
EUR 19,2 Mio. gekauft.

Als Teil der Effizienzsteigerung hat der Konzern beschlossen, seine Geschaftstatigkeit in Italien und Spanien
einzustellen, und die erforderlichen Verfahren gemaR italienischem und spanischem Recht eingeleitet. Der Konzern
sieht in diesen Markten aktuell keine Moglichkeit, jene GroRe und dauerhafte Profitabilitat zu erreichen, die fiir seine
langfristigen strategischen Ziele notwendig waren.

Die geopolitischen Entwicklungen im Nahen Osten haben keine direkten Auswirkungen auf die Geschaftstatigkeit des
Konzerns. Der Konzern iiberwacht weiterhin indirekte Risiken, insbesondere mégliche Schwankungen der Olpreise, die
sich auf das gesamtwirtschaftliche Umfeld und die Verbraucherstimmung auswirken kénnten.

Dariiber hinaus sind nach dem Schluss des Berichtszeitraums keine Vorgange von besonderer Bedeutung eingetreten.
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30. Offenlegung Teilkonzernabschluss

Gesellschaften, die der Befreiung unterliegen

Das ASIC Corporations (Wholly-owned Companies) Instrument 2016/785 (Instrument) befreit Unternehmen, die sich
vollstandig im Besitz eines australischen Unternehmens, einer offenlegungspflichtigen Einheit, die eine australische
juristische Person ist, oder einer registrierten auslandischen Holdinggesellschaft befinden, von der Verpflichtung, einen
individuellen Finanzbericht und einen Bericht der Geschaftsfiihrung zu erstellen und einzureichen. Um diese Befreiung in
Anspruch nehmen zu kdnnen, haben die Gesellschaft und ihre relevanten Tochtergesellschaften eine gegenseitige
Garantieerklarung geschlossen. Gemal} dieser Vereinbarung birgt jedes Unternehmen innerhalb des Konzerns fiir die
Schulden der anderen.

Die folgenden Unternehmen bilden die geschlossene Gruppe, die unter die gegenseitige Garantieerklarung fallt:

Land 31. Dez 2025 31. Dez 2024

Name i

Unternehmenssitz % der Anteile % der Anteile
HelloFresh SE Deutschland
Grocery Delivery E-Services UK Ltd. Vereinigtes Kénigreich 100 100
Grocery Delivery E-Services Australia Pty Ltd. Australien 100 100
BeCool Refrigerated Couriers Group Pty Ltd. Australien 100 100
Cook E Services Australia Pty Ltd. Australien 100 100
YouFoodz Holdings Ltd. Australien 100 100
YouFoodz Pty Ltd. Australien 100 100
IDK Pty Ltd. Australien 100 100
Fresh Four Pty Ltd. Australien 100 100
YouJuice Pty Ltd. Australien 100 100
YouFoodz IP Pty Ltd. Australien 100 100

Der Teilkonzernabschluss umfasst alle Parteien der gegenseitigen Garantierklarung, die von HelloFresh SE kontrolliert
werden. Es gibt keine weiteren Mitglieder der erweiterten geschlossenen Gruppe.

In dem am 31. Dezember 2025 und am 31. Dezember 2024 endenden Geschaftsjahr wurden keine Unternehmen in die
Erklarung aufgenommen oder aus ihr entfernt. Dariiber hinaus hat in diesem Zeitraum kein Unternehmen, das zuvor
eine Entlastung erhalten hatte, seinen Anspruch verloren.

Da alle Parteien der gegenseitigen Garantieerklarung in diesem Konzernabschluss konsolidiert sind, ist es nicht
erforderlich, eine weitere Riickstellung fiir nicht konsolidierte Verbindlichkeiten zu bilden.

Die Konzern-Gesamtergebnisrechnung und die Konzern-Bilanz flir den geschlossenen Konzern sind nachstehend
dargestellt.
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Konzern-Gesamtergebnisrechnung

fuir das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2025 bis zum 31. Dezember 2025

In EUR Mio. 2025 2023
Umsatzerlése 1.332,7 1.395,1
Beschaffungs- und Kochkosten (435,8) (449,3)
Fulfillment-Kosten (349,7) (382,1)
Marketingkosten (321,5) (369,4)
Allgemeiner Verwaltungsaufwand (309,6) (387,4)
Sonstige betriebliche Ertrage 11,5 9,8
Sonstige betriebliche Aufwendungen (8,4) (8,3)
Ngttoaufwendungen flir Wertminderungen auf Forderungen aus Lieferungen und (3.5) (7.3)
Leistungen

Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (84,5) (199,0)
Zinsertrage 25,7 35,5
Zinsaufwendungen (37,1) (45,1)
sonstige Finanzertrage 15,7 73,3
sonstige Finanzaufwendungen (36,9) (4,2)
Ergebnis vor Ertragsteuern (117,0) (139,6)
Ertragsteuern (4,5) 39,8
Periodenergebnis (121,5) (99,8)
Sonstiges Ergebnis:

Posten, die in Folgeperioden in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert

werden, wenn bestimmte Bedingungen erfiillt sind

Wahrungsdifferenzen aus der Umrechnung in der Darstellungswéhrung, nach Abzug 0.2) (27)
von Steuern

Neubewertung der finanziellen Vermégenswerte zum beizulegenden Zeitwert, nach 19 01
Abzug von Steuern ’ ’
Sonstiges Ergebnis 1,7 (2,6)
Gesamtergebnis (119,8) (102,3)
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Konzernbilanz
zum 31. Dezember 2025

In EUR Mio. 31. Dezember 2025  31. Dezember 2024
Aktiva

Langfristige Vermogenswerte

Sachanlagen 311,0 345,7
Immaterielle Vermdgenswerte 111,3 103,5
Geschafts- oder Firmenwert 449 47,1
Sonstige finanzielle Vermoégenswerte 394,4 507,3
Sonstige nicht finanzielle Vermdgenswerte 0,4 0,6
Latente Steueranspriiche 28,0 29,0
Summe langfristige Vermogenswerte 890,1 1.033,2
Kurzfristige Vermogenswerte

Vorrate 29,8 23,2
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 262,4 212,2
Sonstige finanzielle Vermogenswerte 24,6 46,7
Sonstige nicht finanzielle Vermdgenswerte 34,1 71,4
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 130,7 394,3
Summe kurzfristige Vermoégenswerte 481,5 747,8
Bilanzsumme 1.371,6 1.781,0
Passiva

Eigenkapital

Gezeichnetes Kapital 159,0 173,2
Eigene Anteile (88,3) (101,0)
Kapitalrticklage 288,0 402,3
Sonstige Riicklagen 103,5 103,9
Gewinnvortrag 28,1 149,6
Sonstiges Ergebnis (4,0) (5,7)
Summe Eigenkapital 486,4 722,3
Langfristige Schulden

Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 193,7 209,2
Latente Steuerschulden 25,6 22,4
Langfristige Finanzverbindlichkeiten 179,7 188,3
Sonstige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 9,1 12,3
Summe langfristige Schulden 408,0 432,2

Kurzfristige Schulden

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

(inkl. Verbindlichkeiten fiir Investitionsausgaben) 384,0 392,4
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 53,1 178,8
Rickstellungen 5,8 3,9
Vertragsverbindlichkeiten 10,5 8,8
Verbindlichkeiten aus Ertragsteuern 0,6 16,3
Sonstige nicht finanzielle Verbindlichkeiten 23,1 26,3
Summe kurzfristige Schulden 477,2 626,5
Bilanzsumme 1.371,6 1.781,0
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31. Honorar des Abschlusspriifers

Das Honorar des Konzernabschlusspriifers, das im Geschaftsjahr als Aufwand erfasst wurde, gliedert sich wie folgt:

In EUR Mio. 2025 2024
Abschlusspriifungsleistungen 2,3 1,9
davon an verbundene Unternehmen des Abschlusspriifers 1,1 1,0
andere Bestatigungsleistungen 0,2 0,2
Steuerberatungsleistungen 0,0 0,0
Sonstige Leistungen 0,0 0,0
Summe 2,5 2,1

32. Entsprechenserklarung zum Corporate Governance Kodex

Die Entsprechenserklarung des Vorstands und des Aufsichtsrats zum Corporate Governance Kodex nach § 161 AktG ist
auf der Webseite des Konzerns veroffentlicht worden:

https://ir.hellofreshgroup.com/websites/hellofresh/German/4000/corporate-governance.html

Berlin, den 17. Marz 2026

Dominik Richter Thomas Griesel Fabien Simon Edward Boyes

Chief Executive Officer Chief Executive Officer Chief Financial Officer Chief Business Officer
International

Geschiftsbericht 2025 133 HelloFresh Group



D. Weitere Informationen

Versicherung der gesetzlichen Vertreter

Wir versichern nach bestem Wissen, dass der Konzernabschluss unter Beachtung der anzuwendenden
Rechnungslegungsgrundsatze ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-, Finanz- und
Ertragslage des Konzerns vermittelt und im Konzernlagebericht, der mit dem Lagebericht der HelloFresh SE
zusammengefasst wurde, der Geschéftsverlauf, das Geschéftsergebnis und die Lage des Konzerns so dargestellt sind,
dass ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild vermittelt wird, sowie die wesentlichen Chancen und
Risiken der voraussichtlichen Entwicklung des Konzerns beschrieben sind. Auflerdem gibt es hinreichende Griinde fir
die Annahme, dass die Mitglieder der gegenseitigen Garantieerklarung (Grocery Delivery E-Services Australia Pty Ltd,
Australien, Grocery Delivery E-Services UK Ltd, Vereinigtes Konigreich, BeCool Refrigerated Couriers Group Pty Ltd,
Australien Cook E-Services Australia Pty Ltd, Australien, YouFoodz Holdings Pty Ltd., Australien, YouFoodz Pty Ltd.,
Australien, IDK Pty Ltd., Australien, Fresh Four Pty Ltd., Australien, YouJuice Pty Ltd., Australien und YouFoods IP Pty
Ltd., Australien) in der Lage sein werden, alle Verbindlichkeiten zu erflillen, denen sie aufgrund der gegenseitigen
Burgschaftsurkunde unterliegen oder unterliegen kénnten.

Berlin, den 17. Marz 2026

Dominik Richter Thomas Griesel Fabien Simon Edward Boyes

Chief Executive Officer Chief Executive Officer Chief Financial Officer Chief Business Officer
International
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Bestatigungsvermerk des unabhangigen Abschlusspriifers

An die HelloFresh SE, Berlin

VERMERK UBER DIE PRUFUNG DES KONZERNABSCHLUSSES UND DES KONZERNLAGEBERICHTS
Priifungsurteile

Wir haben den Konzernabschluss der HelloFresh SE, Berlin, und ihrer Tochtergesellschaften (der Konzern) - bestehend
aus der Konzernbilanz zum 31. Dezember 2025, der Konzern-Gesamtergebnisrechnung, der
Konzerneigenkapitalverdnderungsrechnung und der Konzernkapitalflussrechnung flir das Geschaftsjahr vom 1. Januar
bis zum 31. Dezember 2025 sowie dem Konzernanhang, einschlie3lich wesentlicher Informationen zu den
Rechnungslegungsmethoden - gepriift. Dariiber hinaus haben wir den Konzernlagebericht der HelloFresh SE, der mit
dem Lagebericht der Gesellschaft zusammengefasst ist, fliir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2025
geprift. Den als ungepriift gekennzeichneten Unterabschnitt ,Internes Kontroll- und Risikomanagementsystem tiber
die Finanzberichterstattung hinaus“ des Abschnitts ,,5.1.1 Gegenmafnahmen und internes Kontrollsystem* des
Konzernlageberichts haben wir in Einklang mit den deutschen gesetzlichen Vorschriften nicht inhaltlich gepriift.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse

« entspricht der beigefligte Konzernabschluss in allen wesentlichen Belangen den vom International Accounting
Standards Board (IASB) herausgegebenen IFRS Accounting Standards (im Folgenden ,,IFRS Accounting Standards®),
wie sie in der EU anzuwenden sind, und den erganzend nach § 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden deutschen
gesetzlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung dieser Vorschriften ein den tatsachlichen Verhaltnissen
entsprechendes Bild der Vermégens- und Finanzlage des Konzerns zum 31. Dezember 2025 sowie seiner Ertragslage
fiir das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2025 und

vermittelt der beigefligte Konzernlagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns. In allen
wesentlichen Belangen steht dieser Konzernlagebericht in Einklang mit dem Konzernabschluss, entspricht den
deutschen gesetzlichen Vorschriften und stellt die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.
Unser Priifungsurteil zum Konzernlagebericht erstreckt sich nicht auf den Inhalt des oben genannten
Unterabschnitts ,,Internes Kontroll- und Risikomanagementsystem tiber die Finanzberichterstattung hinaus“ des
Abschnitts ,,5.1.1 Gegenmalnahmen und internes Kontrollsystem“ des Konzernlageberichts.

GemaR § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erklaren wir, dass unsere Priifung zu keinen Einwendungen gegen die
Ordnungsmaliigkeit des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts gefiihrt hat.

Grundlage fiir die Priifungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts in Ubereinstimmung mit § 317 HGB
und der EU-Abschlusspriferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden ,,EU-APrVO“) unter Beachtung der vom Institut der
Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsatze ordnungsmafiger Abschlusspriifung durchgefiihrt. Unsere
Verantwortung nach diesen Vorschriften und Grundsatzen ist im Abschnitt ,Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die
Priifung des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts“ unseres Bestatigungsvermerks weitergehend
beschrieben. Wir sind von den Konzernunternehmen unabhangig in Ubereinstimmung mit den europarechtlichen sowie
den deutschen handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften und haben unsere sonstigen deutschen
Berufspflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfllt. Dariber hinaus erklaren wir gemaR Artikel 10
Abs. 2 Buchst. f) EU-APrVO, dass wir keine verbotenen Nichtprifungsleistungen nach Artikel 5 Abs. 1 EU-APrVO erbracht
haben. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungsnachweise ausreichend und geeignet sind, um als
Grundlage fur unsere Priifungsurteile zum Konzernabschluss und zum Konzernlagebericht zu dienen.

Besonders wichtige Priifungssachverhalte in der Priifung des Konzernabschlusses

Besonders wichtige Priifungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem pflichtgeméafen Ermessen am
bedeutsamsten in unserer Priifung des Konzernabschlusses fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember
2025 waren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang mit unserer Priifung des Konzernabschlusses als Ganzem
und bei der Bildung unseres Prifungsurteils hierzu berlicksichtigt; wir geben kein gesondertes Priifungsurteil zu diesen
Sachverhalten ab.
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Aus unserer Sicht war folgender Sachverhalt am bedeutsamsten in unserer Prifung:
» Realisierung von Umsatzerlosen
Unsere Darstellung dieses besonders wichtigen Priifungssachverhalts haben wir wie folgt strukturiert:
1 Sachverhalt und Problemstellung
2 Priiferisches Vorgehen und Erkenntnisse
3 Verweis auf weitergehende Informationen
Nachfolgend stellen wir den besonders wichtigen Priifungssachverhalt dar:
+ Realisierung von Umsatzerlésen

1. Im Konzernabschluss der HelloFresh SE werden in der Konzern-Gesamtergebnisrechnung Umsatzerldse in Hohe
von € 6.760,8 Mio. ausgewiesen. Diese Umsatzerldse entfallen im Wesentlichen auf den Verkauf von Kochboxen
(Zutaten fiir Mahlzeiten mit dazugehdorigen Rezepten) und dazugehdérigen Zusatzprodukten gegen Aufpreis sowie
Fertiggerichten (,ready-to-eat Gerichte“). Die Umsatzerldse werden abzliglich Erlésschmélerungen auf Basis
weitestgehend automatisierter Prozesse sowie integrierter IT-Systeme realisiert, wenn der Kunde die
Verflgungsmacht aus dem Verkauf von Kochboxen und ready-to-eat Gerichten erlangt hat. In geringem Umfang
werden darlber hinaus manuelle Erlésschmalerungen erfasst.

Vor diesem Hintergrund war die vollstandige und richtige systemgestiitzte und weitestgehend automatisierte
Erfassung der Vielzahl automatisierter Buchungen mit geringem Einzelwert und dem Einfluss verschiedener
Erlésschmaélerungen (u.a. Rabatte, Gutschriften und Abschlage fiir Kundentreueprogramme) von besonderer
Bedeutung fiir die Prifung.

2. Aufgrund der hochautomatisierten systemgestiitzten Verarbeitung von Daten in Bezug auf die Umsatzrealisierung
nach IFRS 15, haben wir uns im Rahmen unserer Priifung zundchst ein Versténdnis tiber die vom Konzern
eingerichteten Prozesse und Kontrollen einschlieRlich der zum Einsatz kommenden internen IT-Systeme sowie der
eingerichteten Prozesse und Kontrollen bei einem externen Dienstleister zur Erfassung von Umsatzerldsen
verschafft.

Wir haben darauf aufbauend die relevanten automatischen und manuellen Kontrollen der IT-Systeme in Bezug auf
ihre operative Wirksamkeit Giberprift sowie die Schnittstellen zwischen den verschiedenen IT-Systemen und dem
externen Dienstleister beurteilt. Darliber hinaus haben wir die Richtigkeit der erfassten Umsatzerlése durch
Abstimmung der Umsatzbuchungen mit den Bestellinformationen und Zahlungen auf Transaktionsebene analysiert
und in Stichproben verifiziert. Bei Transaktionen, bei denen die Abstimmung zu Differenzen fiihrte, haben wir diese
analysiert und risikoorientiert weiterflihrende aussagebezogene Priifungshandlungen durchgefiihrt. Dariiber
hinaus haben wir die Berechnung der manuellen Umsatzanpassungen am Geschaftsjahresende nachvollzogen.

Wir konnten uns davon liberzeugen, dass die eingerichteten Systeme und Prozesse sowie die implementierten
Kontrollen und manuellen Anpassungen insgesamt angemessen sind und die von den gesetzlichen Vertretern
vorgenommenen Einschatzungen fiir die sachgerechte Umsatzrealisierung hinreichend dokumentiert und
begriindet sind.

3. Die Angaben der Gesellschaft zu den Umsatzerldsen sind im Unterabschnitt ,Umsatzrealisierung (IFRS 15)“ des
Abschnitts ,,3. Zusammenfassung wesentlicher Rechnungslegungsmethoden® und im Abschnitt ,,6. Umsatzerldse”
des Konzernanhangs enthalten.

Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter sind fiir die sonstigen Informationen verantwortlich. Die sonstigen Informationen umfassen
den als ungepriift gekennzeichneten Unterabschnitt ,Internes Kontroll- und Risikomanagementsystem liber die
Finanzberichterstattung hinaus“ des Abschnitts ,,5.1.1 Gegenmaflnahmen und internes Kontrollsystem“ des
Konzernlageberichts als nicht inhaltlich gepriiften Bestandteil des Konzernlageberichts.

Die sonstigen Informationen umfassen zudem
« die Erklarung zur Unternehmensfiihrung nach § 289f HGB und § 315d HGB

« den gesonderten nichtfinanziellen Bericht zur Erfiillung der §§ 289b bis 289e HGB und der§§ 315b bis 315¢c HGB
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« alle Ubrigen Teile des Geschaftsberichts - ohne weitergehende Querverweise auf externe Informationen -, mit
Ausnahme des gepriiften Konzernabschlusses, des gepriiften Konzernlageberichts sowie unseres
Bestatigungsvermerks

Unsere Priifungsurteile zum Konzernabschluss und zum Konzernlagebericht erstrecken sich nicht auf die sonstigen
Informationen, und dementsprechend geben wir weder ein Priifungsurteil noch irgendeine andere Form von
Priifungsschlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Priifung haben wir die Verantwortung, die oben genannten sonstigen Informationen zu
lesen und dabei zu wiirdigen, ob die sonstigen Informationen

« wesentliche Unstimmigkeiten zum Konzernabschluss, zu den inhaltlich gepriiften Konzernlageberichtsangaben oder
zu unseren bei der Priifung erlangten Kenntnissen aufweisen oder

+ anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.
Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichtsrats fiir den Konzernabschluss und den Konzernlagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fiir die Aufstellung des Konzernabschlusses, der den IFRS Accounting
Standards, wie sie in der EU anzuwenden sind, und den erganzend nach § 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden deutschen
gesetzlichen Vorschriften in allen wesentlichen Belangen entspricht, und dafiir, dass der Konzernabschluss unter
Beachtung dieser Vorschriften ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermégens-, Finanz- und
Ertragslage des Konzerns vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die internen Kontrollen,
die sie als notwendig bestimmt haben, um die Aufstellung eines Konzernabschlusses zu erméglichen, der frei von
wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund von dolosen Handlungen (d.h. Manipulationen der Rechnungslegung
und Vermogensschadigungen) oder Irrtlimern ist.

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafiir verantwortlich, die Fahigkeit des
Konzerns zur Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen. Des Weiteren haben sie die Verantwortung,
Sachverhalte in Zusammenhang mit der Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit, sofern einschlagig, anzugeben.
Darliber hinaus sind sie dafiir verantwortlich, auf der Grundlage des Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortflihrung der
Unternehmenstatigkeit zu bilanzieren, es sei denn, es besteht die Absicht den Konzern zu liquidieren oder der
Einstellung des Geschéftsbetriebs oder es besteht keine realistische Alternative dazu.

Aufterdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die Aufstellung des Konzernlageberichts, der insgesamt ein
zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Konzernabschluss
in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen
Entwicklung zutreffend darstellt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die Vorkehrungen und
MaRnahmen (Systeme), die sie als notwendig erachtet haben, um die Aufstellung eines Konzernlageberichts in
Ubereinstimmung mit den anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften zu ermédglichen, und um ausreichende
geeignete Nachweise fuir die Aussagen im Konzernlagebericht erbringen zu kénnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses des Konzerns zur Aufstellung
des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts.

Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dartiber zu erlangen, ob der Konzernabschluss als Ganzes frei von
wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtiimern ist, und ob der
Konzernlagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns vermittelt sowie in allen wesentlichen
Belangen mit dem Konzernabschluss sowie mit den bei der Priifung gewonnenen Erkenntnissen in Einklang steht, den
deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend
darstellt, sowie einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der unsere Priifungsurteile zum Konzernabschluss und zum
Konzernlagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes MaR an Sicherheit, aber keine Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstimmung mit §
317 HGB und der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen
Grundsatze ordnungsmaRiger Abschlusspriifung durchgefiihrte Priifung eine wesentliche falsche Darstellung stets
aufdeckt. Falsche Darstellungen kdnnen aus dolosen Handlungen oder Irrtlimern resultieren und werden als wesentlich
angesehen, wenn verniinftigerweise erwartet werden kénnte, dass sie einzeln oder insgesamt die auf der Grundlage
dieses Konzernabschlusses und Konzernlageberichts getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Adressaten
beeinflussen.
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Wahrend der Priifung Giben wir pflichtgemafes Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung. Darliber
hinaus

+ identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher falscher Darstellungen im Konzernabschluss und im
Konzernlagebericht aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtiimern, planen und fiihren Priifungshandlungen als
Reaktion auf diese Risiken durch sowie erlangen Priifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als
Grundlage fuir unsere Priifungsurteile zu dienen. Das Risiko, dass eine aus dolosen Handlungen resultierende
wesentliche falsche Darstellung nicht aufgedeckt wird, ist hdher als das Risiko, dass eine aus Irrtiimern resultierende
wesentliche falsche Darstellung nicht aufgedeckt wird, da dolose Handlungen kollusives Zusammenwirken,
Falschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irreflihrende Darstellungen bzw. das AulRerkraftsetzen interner
Kontrollen beinhalten kdnnen.

erlangen wir ein Verstandnis von den fiir die Priifung des Konzernabschlusses relevanten internen Kontrollen und
den fiir die Priifung des Konzernlageberichts relevanten Vorkehrungen und MaRnahmen, um Priifungshandlungen
zu planen, die unter den Umstanden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Priifungsurteil zur Wirksamkeit
der internen Kontrollen des Konzerns bzw. dieser Vorkehrungen und Malnahmen abzugeben.

beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungsmethoden
sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten geschatzten Werte und damit
zusammenhangenden Angaben.

ziehen wir Schlussfolgerungen lber die Angemessenheit des von den gesetzlichen Vertretern angewandten
Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit sowie, auf der Grundlage der erlangten
Prifungsnachweise, ob eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten
besteht, die bedeutsame Zweifel an der Fahigkeit des Konzerns zur Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit
aufwerfen konnen. Falls wir zu dem Schluss kommen, dass eine wesentliche Unsicherheit besteht, sind wir
verpflichtet, im Bestatigungsvermerk auf die dazugehdrigen Angaben im Konzernabschluss und im
Konzernlagebericht aufmerksam zu machen oder, falls diese Angaben unangemessen sind, unser jeweiliges
Prifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum Datum unseres
Bestatigungsvermerks erlangten Priifungsnachweise. Zukiinftige Ereignisse oder Gegebenheiten kdnnen jedoch
dazu fiihren, dass der Konzern seine Unternehmenstatigkeit nicht mehr fortfiihren kann.

beurteilen wir Darstellung, Aufbau und Inhalt des Konzernabschlusses insgesamt einschlief3lich der Angaben sowie
ob der Konzernabschluss die zugrunde liegenden Geschaftsvorfalle und Ereignisse so darstellt, dass der
Konzernabschluss unter Beachtung der IFRS Accounting Standards, wie sie in der EU anzuwenden sind, und der
erganzend nach § 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften ein den tatsachlichen
Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt.

planen wir die Konzernabschlusspriifung und flihren sie durch, um ausreichende geeignete Priifungsnachweise fiir
die Rechnungslegungsinformationen der Unternehmen oder Teilbereiche innerhalb des Konzerns einzuholen als
Grundlage fir die Bildung der Priifungsurteile zum Konzernabschluss und zum Konzernlagebericht. Wir sind
verantwortlich fiir die Anleitung, Beaufsichtigung und Durchsicht der fiir Zwecke der Konzernabschlusspriifung
durchgefihrten Prifungstatigkeiten. Wir tragen die alleinige Verantwortung fiir unsere Priifungsurteile.

beurteilen wir den Einklang des Konzernlageberichts mit dem Konzernabschluss, seine Gesetzesentsprechung und
das von ihm vermittelte Bild von der Lage des Konzerns.

fuhren wir Prifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern dargestellten zukunftsorientierten Angaben
im Konzernlagebericht durch. Auf Basis ausreichender geeigneter Priifungsnachweise vollziehen wir dabei
insbesondere die den zukunftsorientierten Angaben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten
bedeutsamen Annahmen nach und beurteilen die sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten Angaben aus
diesen Annahmen. Ein eigenstandiges Priifungsurteil zu den zukunftsorientierten Angaben sowie zu den zugrunde
liegenden Annahmen geben wir nicht ab. Es besteht ein erhebliches unvermeidbares Risiko, dass kilinftige Ereignisse
wesentlich von den zukunftsorientierten Angaben abweichen.

Wir erértern mit den fir die Uberwachung Verantwortlichen unter anderem den geplanten Umfang und die Zeitplanung
der Priifung sowie bedeutsame Priifungsfeststellungen, einschliefilich etwaiger bedeutsamer Mdngel in internen
Kontrollen, die wir wahrend unserer Priifung feststellen.

Wir geben gegeniiber den fiir die Uberwachung Verantwortlichen eine Erklarung ab, dass wir die relevanten
Unabhéangigkeitsanforderungen eingehalten haben, und erértern mit ihnen alle Beziehungen und sonstigen
Sachverhalte, von denen verniinftigerweise angenommen werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhangigkeit
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auswirken, und sofern einschlagig, die zur Beseitigung von Unabhéangigkeitsgefdhrdungen vorgenommenen
Handlungen oder ergriffenen Schutzmafnahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen erértert haben,
diejenigen Sachverhalte, die in der Priifung des Konzernabschlusses flir den aktuellen Berichtszeitraum am
bedeutsamsten waren und daher die besonders wichtigen Priifungssachverhalte sind. Wir beschreiben diese
Sachverhalte im Bestatigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechtsvorschriften schlief3en die 6ffentliche
Angabe des Sachverhalts aus.

SONSTIGE GESETZLICHE UND ANDERE RECHTLICHE ANFORDERUNGEN

Vermerk iiber die Priifung der fiir Zwecke der Offenlegung erstellten elektronischen Wiedergaben des
Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts nach § 317 Abs. 3a HGB

Priifungsurteil

Wir haben gemal § 317 Abs. 3a HGB eine Prifung mit hinreichender Sicherheit durchgefiihrt, ob die in der Datei
hellofresh-KA+LB_ESEF-2025-12-31-1-de.xbri enthaltenen und fiir Zwecke der Offenlegung erstellten Wiedergaben des
Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts (im Folgenden auch als ,ESEF-Unterlagen“ bezeichnet) den Vorgaben
des § 328 Abs. 1 HGB an das elektronische Berichtsformat (,ESEF-Format*) in allen wesentlichen Belangen entsprechen.
In Einklang mit den deutschen gesetzlichen Vorschriften erstreckt sich diese Prifung nur auf die Uberfiihrung der
Informationen des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts in das ESEF-Format und daher weder auf die in
diesen Wiedergaben enthaltenen noch auf andere in der oben genannten Datei enthaltene Informationen.

Nach unserer Beurteilung entsprechen die in der oben genannten Datei enthaltenen und fiir Zwecke der Offenlegung
erstellten Wiedergaben des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts in allen wesentlichen Belangen den
Vorgaben des § 328 Abs. 1 HGB an das elektronische Berichtsformat. Uber dieses Prifungsurteil sowie unsere im
voranstehenden ,Vermerk liber die Priifung des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts“ enthaltenen
Prifungsurteile zum beigefligten Konzernabschluss und zum beigefligten Konzernlagebericht fiir das Geschaftsjahr vom
1. Januar bis zum 31. Dezember 2025 hinaus geben wir keinerlei Priifungsurteil zu den in diesen Wiedergaben
enthaltenen Informationen sowie zu den anderen in der oben genannten Datei enthaltenen Informationen ab.

Grundlage fiir das Priifungsurteil

Wir haben unsere Priifung der in der oben genannten Datei enthaltenen Wiedergaben des Konzernabschlusses und des
Konzernlageberichts in Ubereinstimmung mit § 317 Abs. 3a HGB unter Beachtung des IDW Priifungsstandards: Priifung
der fiir Zwecke der Offenlegung erstellten elektronischen Wiedergaben von Abschliissen und Lageberichten nach § 317
Abs. 3a HGB (IDW PS 410 (06.2022)) und des International Standard on Assurance Engagements 3000 (Revised)
durchgeflihrt. Unsere Verantwortung danach ist im Abschnitt ,Verantwortung des Abschlusspriifers des
Konzernabschlusses fiir die Priifung der ESEF-Unterlagen® weitergehend beschrieben. Unsere Wirtschaftspriiferpraxis
hat die Anforderungen an das Qualitatsmanagementsystem des IDW Qualitatsmanagementstandards: Anforderungen
an das Qualitatsmanagement in der Wirtschaftspriiferpraxis (IDW QMS 1 (09.2022)) angewendet.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichtsrats fiir die ESEF-Unterlagen

Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sind verantwortlich flr die Erstellung der ESEF-Unterlagen mit den
elektronischen Wiedergaben des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts nach MalRgabe des § 328 Abs. 1 Satz
4 Nr. 1 HGB und fiir die Auszeichnung des Konzernabschlusses nach Maftgabe des § 328 Abs. 1 Satz 4 Nr. 2 HGB.

Ferner sind die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft verantwortlich fiir die internen Kontrollen, die sie als notwendig
erachten, um die Erstellung der ESEF-Unterlagen zu ermoglichen, die frei von wesentlichen - beabsichtigten oder
unbeabsichtigten - Verstofien gegen die Vorgaben des § 328 Abs. 1 HGB an das elektronische Berichtsformat sind.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Prozesses der Erstellung der ESEF-Unterlagen als Teil des
Rechnungslegungsprozesses.

Verantwortung des Abschlusspriifers des Konzernabschlusses fiir die Priifung der ESEF-Unterlagen

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dartiber zu erlangen, ob die ESEF-Unterlagen frei von wesentlichen -
beabsichtigten oder unbeabsichtigten - Verstofien gegen die Anforderungen des § 328 Abs. 1 HGB sind. Wahrend der
Prifung tiben wir pflichtgemalies Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung. Darliber hinaus

« identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher - beabsichtigter oder unbeabsichtigter - Verstofie gegen
die Anforderungen des § 328 Abs. 1 HGB, planen und fiihren Priifungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken
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durch sowie erlangen Priifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fiir unser
Prifungsurteil zu dienen.

«+ gewinnen wir ein Verstandnis von den fiir die Prifung der ESEF-Unterlagen relevanten internen Kontrollen, um
Prifungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen Umstanden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel,
ein Prufungsurteil zur Wirksamkeit dieser Kontrollen abzugeben.

« beurteilen wir die technische Glltigkeit der ESEF-Unterlagen, d.h. ob die die ESEF-Unterlagen enthaltende Datei die
Vorgaben der Delegierten Verordnung (EU) 2019/815 in der zum Abschlussstichtag geltenden Fassung an die
technische Spezifikation fiir diese Datei erfuillt.

« beurteilen wir, ob die ESEF-Unterlagen eine inhaltsgleiche XHTML-Wiedergabe des gepriiften Konzernabschlusses
und des gepriiften Konzernlageberichts erméglichen.

« beurteilen wir, ob die Auszeichnung der ESEF-Unterlagen mit Inline XBRL-Technologie (iXBRL) nach MaRgabe der
Artikel 4 und 6 der Delegierten Verordnung (EU) 2019/815 in der am Abschlussstichtag geltenden Fassung eine
angemessene und vollstandige maschinenlesbare XBRL-Kopie der XHTML-Wiedergabe ermdglicht.

Ubrige Angaben gemdR Artikel 10 EU-APrVO

Wir wurden von der Hauptversammlung am 6. Juni 2025 als Abschlusspriifer des Konzernabschlusses gewahlt. Wir
wurden am 18. Dezember 2025 vom Aufsichtsrat beauftragt. Wir sind ununterbrochen seit dem Geschéftsjahr 2024 als
Abschlusspriifer des Konzernabschlusses der Hello-Fresh SE, Berlin, tatig.

Wir erkldren, dass die in diesem Bestatigungsvermerk enthaltenen Prifungsurteile mit dem zusatzlichen Bericht an den
Priifungsausschuss nach Artikel 11 EU-APrVO (Prifungsbericht) in Einklang stehen.

HINWEIS AUF EINEN SONSTIGEN SACHVERHALT - VERWENDUNG DES BESTATIGUNGSVERMERKS

Unser Bestatigungsvermerk ist stets im Zusammenhang mit dem gepriften Konzernabschluss und dem gepriiften
Konzernlagebericht sowie den gepriiften ESEF-Unterlagen zu lesen. Der in das ESEF-Format tberfiihrte
Konzernabschluss und Konzernlagebericht - auch die in das Unternehmensregister einzustellenden Fassungen - sind
lediglich elektronische Wiedergaben des gepriiften Konzernabschlusses und des gepriiften Konzernlageberichts und
treten nicht an deren Stelle. Insbesondere ist der ,Vermerk tiber die Priifung der fiir Zwecke der Offenlegung erstellten
elektronischen Wiedergaben des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts nach § 317 Abs. 3a HGB“ und unser
darin enthaltenes Prifungsurteil nur in Verbindung mit den in elektronischer Form bereitgestellten gepriiften ESEF-
Unterlagen verwendbar.
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VERANTWORTLICHE WIRTSCHAFTSPRUFERIN

Die fuir die Priifung verantwortliche Wirtschaftspriferin ist Susanne Riedel.

Berlin, 17. Marz 2026

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Susanne Riedel ppa. Dr. Kay Lubitzsch
Wirtschaftspriiferin Wirtschaftspriifer
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Glossar

Anzahl der Mahlzeiten: Die Anzahl der Mahlzeiten ist definiert als Anzahl der einzelnen Portionen/ Mahlzeiten, die
innerhalb der entsprechenden Periode ausgeliefert wurden.

Bereinigtes EBIT: Wir definieren das bereinigte EBIT als EBIT vor Aufwendungen fiir anteilsbasierte Verglitung, sonstige
Einmaleffekte (“Sondereffekte”) und, auf Segmentebene, vor Holdingkosten.

Bereinigtes EBITDA (AEBITDA): Wir definieren das bereinigte EBITDA als EBITDA vor Aufwendungen fiir anteilsbasierte
Verglitung, Sondereffekte und, auf Segmentebene, vor Holdingkosten.

Beschaffungs- und Kochkosten: Kaufpreis von Zutaten, der an die Lieferanten gezahlt wird, die Gehalter der Mitarbeiter
in der Beschaffung, die Versandkosten fiir eingehende Waren und die Kosten fiir die Zubereitung der Fertiggerichte.

Bestellungen pro Kund:in (Durchschnittliche Bestellrate): Die durchschnittliche Bestellrate errechnet sich aus dem
Gesamtumsatz (ohne Einzelhandelsumsatz) geteilt durch die Anzahl der Auftrage im entsprechenden Zeitraum.

Betriebliches Nettoumlaufvermogen: Summe der Vorrate, Forderungen aus Lieferungen und Leistungen,
Umsatzsteuerforderungen und dhnlichen Steuern abziiglich Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen (ohne
Investitionsverbindlichkeiten und Investitionsriickstellungen), Vertragsverbindlichkeiten,
Umsatzsteuerverbindlichkeiten und ahnlichen Steuern sowie Vorauszahlungen und Verbindlichkeiten aus der Lohn- und
Gehaltsabrechnung.

Deckungsbeitrag (Contribution-Marge): Der Deckungsbeitrag ist definiert als Umsatz abziiglich der Beschaffungs- und
Kochkosten und Lieferkosten.

Durchschnittlicher Bestellwert: Der durchschnittliche Bestellwert wird berechnet als Gesamtumsatz (ohne Umséatze
aus dem Einzelhandel) geteilt durch die Anzahl der Bestellungen in derselben Periode.

EBIT: EBIT bezeichnet das Ergebnis vor Zinsen und Steuern.
EBIT-Marge: Die EBIT-Marge ist das EBIT in Prozent der Umsatzerldse.

EBITDA: EBITDA ist die Abkurzung flr EBIT vor Abschreibungen auf Sachanlagen, immaterielle Vermégenswerte und
Wertminderungen/Wertaufholungen von langfristigen nicht-finanziellen Vermogenswerten (Sachanlagen, immaterielle
Vermogenswerte, Nutzungsrechte und Geschéfts- oder Firmenwert)

EBITDA-Marge: Die EBITDA-Marge ist das EBITDA in Prozent der Umsatzerlose.

Free Cashflow: Cashflow aus der laufenden Geschéftstatigkeit, reduziert um Investitionen (Erwerb von Sachanlagen,
immateriellen Vermdgenswerten und aktivierten Softwareentwicklungskosten), erhaltene und gezahlte Zinsen sowie
Riickzahlung von Leasingverbindlichkeiten (IFRS 16).

Free Cashflow je verwasserte Aktie: Freier Cashflow geteilt durch die gewichtete durchschnittliche Anzahl der
verwasserten Aktien.

Fulfillment-Kosten: Kosten, die durch das Verpacken von Zutaten in Kartons, Verpackungsmaterial (einschlieflich
Verpackungsmaterialien), Versandkosten flir Kundenbestellungen, Geblihren fiir Zahlungsdienstleister und Kosten fir
die Menlplanung entstehen. Zu den Fulfillment-Kosten gehéren auch Betrédge, die an Dritte gezahlt werden, die bei
Fulfillmentvorgangen helfen.

Holdingkosten: Vergltung fur Dienstleistungen mit hoher Wertschépfung, die von HelloFresh SE (der Holding)
zugunsten ihrer Tochtergesellschaften erbracht werden (u. a. Entwicklung und Verbesserung der IT-Plattform,
Marketing, Marken- und Kreativstrategie sowie Business Intelligence) und fiir die Nutzung der geistigen
Eigentumsrechte von HelloFresh SE.

Konstante Wechselkurse: Gesamtergebnisrechnungsposten, die fiir einen bestimmten Monat und den entsprechenden
Monat des Vorjahres, die auf eine andere Wahrung als den EURO lauten, werden unter Verwendung des
durchschnittlichen Wechselkurses flir den jeweiligen Monat des Vorjahres flr beide Zeitraume in EURO umgerechnet.

Sondereffekte (,Special Iltems®): Ertrdge und Aufwendungen, die nach Ansicht von HelloFresh nicht regelmaRig
wiederkehrend sind. Dazu gehoren unter anderem Aufwendungen im Zusammenhang mit M&A-Transaktionen, Kosten
im Zusammenhang mit Reorganisationen und Umstrukturierungen, bestimmte Rechtskosten und Effekte aus fritheren
Perioden. Ab 2025 sind in den Sondereffekten auch Personalaufwendungen fiir Transformationsprojekte enthalten.
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Finanzkalender

Veroffentlichung des Quartalsabschlusses (Q1 2026) und Telefonkonferenz zu den Finanzergebnissen 6. Mai 2026

Hauptversammlung 2. Juni 2026

Veroéffentlichung des Halbjahresabschlusses (HJ 2026) und Telefonkonferenz zu den Finanzergebnissen 13. August 2026

Veroffentlichung des Quartalsabschlusses (Q3 2026) und Telefonkonferenz zu den Finanzergebnissen 5. November 2026
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E. Nichtfinanzielle Informationen

Schreiben des Vorstands

Sehr geehrte Stakeholder,

unsere Mission bei HelloFresh ist es, ,,die Art und Weise, wie Menschen essen, fiirimmer zu verandern“. Ein wesentlicher
Teil dieser Mission besteht darin, Nachhaltigkeit konsequent in unsere Arbeitsweise und in die Produkte zu integrieren,
die wir an unsere Kunden liefern. Mit unserem extrem schlanken, auftragsbezogenen Geschéftsmodell - einer
Alternative zum klassischen Einzelhandel - bringen wir frische Zutaten effizient von den Lieferanten liber unsere
Logistikzentren direkt zu den Verbrauchern. Dieses Modell ermdéglicht es uns, Millionen von Haushalten zu einem
geslinderen und nachhaltigeren Lebensstil zu verhelfen und gleichzeitig zwei der groRten Herausforderungen der
Branche - CO2-Emissionen und Lebensmittelabfalle - wirksam zu reduzieren.

Dekarbonisierung unserer Betriebsablaufe

Unsere Okobilanz zeigt, dass HelloFresh-Kochboxen von sich aus einen niedrigeren CO2-FuRabdruck als Mahlzeiten aus
Supermarkten haben, was vor allem auf unsere kurze, direkte Lieferkette sowie reduzierte Lebensmittelabfalle
zurlckzufiihren ist. 2025 erreichten unsere Bemithungen, unsere Umweltauswirkungen weiter zu senken, einen
wichtigen Meilenstein: Mit der Umstellung unserer Youfoodz-Anlage in Australien werden nun alle 28 von uns
betriebenen Anlagen mit Okostrom versorgt. Da der GroRteil unserer Emissionen auf die von uns verwendeten Zutaten
entfallt, investieren wir weiterhin in unseren CO2-Insetting-Fonds. Gemeinsam mit unseren Lieferanten setzen wir Giber
diesen Fonds lokale Projekte um, die darauf abzielen, CO2-Emissionen direkt an der Quelle innerhalb unserer
Lieferkette zu reduzieren.

Reduzierung von Lebensmittelabfallen und Unterstiitzung von Gemeinschaften

Unsere Fahigkeit, Abfalle zu minimieren, ist ein zweiter struktureller Vorteil unseres auftragsbezogenen
Geschaftsmodells, das die Vorratshaltungs- und Verschwendungsmechanismen des herkdmmlichen
Supermarkthandels beseitigt. Gestiitzt auf unsere fortschrittlichen Prognosesysteme kdnnen wir Sicherheitsbestdnde
reduzieren und mit einer Prézision arbeiten, die im traditionellen Lebensmittelhandel kaum méglich ist. Ubrig
gebliebene Lebensmittel spenden wir, wann immer méglich. Produkte, die nicht fiir den menschlichen Verzehr geeignet
sind, fihren wir - soweit moglich - der Verwertung organischer Stoffe, etwa der Kompostierung, zu, anstatt sie zu
deponieren oder zu verbrennen. 2025 konnten wir die der Deponierung oder Verbrennung zugefiihrten
Lebensmittelabfalle je Euro Umsatz aus unserem Kochboxengeschaft (im Vergleich zum Basisjahr 2019) um 78 % sowie
die aus unserem Fertiggerichtegeschaft und unseren anderen Geschaftsbereichen (Basisjahr 2021) um 70 % reduzieren.
Dank dieser Effizienz sind wir in der Lage, auch unsere sozialen Auswirkungen gezielter anzugehen: 2025 spendeten wir
fast 8.700 t Uberschussige Lebensmittel und kénnen nun auch auf proaktive Initiativen setzen, statt nur reaktive
MaRnahmen zu ergreifen. Im Rahmen unseres ,,Meals with Meaning“-Programms spendeten wir bisher 10 Millionen
Mabhlzeiten. Dartliber hinaus flihren wir Initiativen wie Community Fresh Market und Fuel for Change weiter, um
sicherzustellen, dass hochwertige, unverarbeitete Lebensmittel zu Menschen gelangen, die sie am dringendsten
bendtigen.

Gesundheit und Erndhrung im Fokus

Mit der HelloFresh-Gruppe befinden wir uns in der einzigartigen Position, unsere Kunden mit praktischen, frischen und
nahrhaften Mahlzeiten versorgen zu kdnnen, egal, ob diese mit den vorportionierten Zutaten und Schritt-flir-Schritt-
Anleitungen einer Kochbox zu Hause oder in Form von Fertiggerichten in unseren Kiichen zubereitet werden. Dank
unserer Investitionen in die Erweiterung unserer Speisenangebote konnten wir 2025 die Messlatte in puncto Ernahrung
hoher setzen und die Transparenz beziiglich der gesundheitlichen Vorteile erhohen. Beispielsweise fiihrten wir das
Nutri-Score-Nahrwertkennzeichnungssystem auf dem deutschen Markt ein, erhdhten den Anteil der Angebote mit
hohem Proteingehalt und gemisereichen Rezepten in unseren internationalen Markten und helfen so unseren Kunden,
gesundheitsbewusstere Entscheidungen zu treffen, die zu ihrem jeweiligen Lebensstil passen.
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Unsere Mitarbeitenden fordern und weiterentwickeln

Die Kreativitat und Kompetenzen unseres Teams bilden die Grundlage fiir unseren Erfolg. Um die Fahigkeiten unserer
Mitarbeitenden weiter auszubauen, haben wir 2025 ein globales Programm gestartet, das ihre Sicherheit und
Kompetenz im Umgang mit neuen Technologien, insbesondere mit kiinstlicher Intelligenz, starkt. Durch die
Bereitstellung klarer QualifizierungsmalRnahmen und praxisnaher Workshops gewahrleisten wir, dass unsere
Mitarbeitenden fiir die Herausforderungen von morgen geriistet sind.

Ein Blick in die Zukunft

Mit Blick auf das Jahr 2026 planen wir die Entwicklung eines neuen, konzernweiten Climate Action Plans zur Festlegung
klarer Zielvorgaben, um Umweltauswirkungen in unserer gesamten Lieferkette zu reduzieren. Diese Bemiihungen
umfassen auch die Ausweitung unseres CO2-Insetting-Fonds auf weitere Regionen innerhalb unseres
Lieferantennetzwerks. Darliber hinaus entwickeln wir ein einheitliches Gesundheits- und Erndhrungskonzept: Durch
gezielte Forschung und Produktinnovationen schaffen wir Angebote, die den unterschiedlichen Lebensweisen unserer
Kunden auf natiirliche Weise gerecht werden.

Berlin, 17. Marz 2026

Dominik Richter Thomas Griesel Fabien Simon Edward Boyes

Chief Executive Officer Chief Executive Officer Chief Financial Officer Chief Business Officer
International
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Grundlagen fiir die Erstellung

Allgemeine Grundlagen fiir die Erstellung des nichtfinanziellen Berichts

Dieser Nachhaltigkeitsbericht stellt den zusammengefassten nichtfinanziellen Bericht fiir HelloFresh SE und die
HelloFresh-Gruppe (im Folgenden ,HelloFresh-Gruppe®) fiir den Berichtszeitraum 1. Januar 2025 bis 31. Dezember 2025
dar. Er wurde gemaft § 289b bis § 289e sowie in Verbindung mit § 315b und § 315¢ des deutschen Handelsgesetzbuchs
(HGB) und den Vorgaben laut Art. 8 der EU-Taxonomie-Verordnung erstellt.

Die Europaische Union (EU) verabschiedete die Richtlinie zur Nachhaltigkeitsberichterstattung von Unternehmen
(CSRD) im Januar 2023. Alle EU-Mitgliedstaaten waren verpflichtet, die Richtlinie bis Juli 2024 in nationales Recht
umzusetzen. In Deutschland war die Richtlinie jedoch bis zum Ende unseres Geschéftsjahrs (31. Dezember 2025) noch
nicht in nationales Recht umgesetzt. Fiir die nichtfinanzielle Berichterstattung 2025 bleibt infolgedessen die zuvor
eingeflihrte Richtlinie zur nichtfinanziellen Berichterstattung (Non-Financial Reporting Directive, NFRD) unverandert
glltig und wir erstellten einen nichtfinanziellen Bericht nach den Vorgaben des HGB. Daher liegt der Erstellung dieses
Berichts kein anerkanntes Rahmenwerk zugrunde.

Weiterhin konzentrierten wir uns im Jahr 2025 auf die Erflillung der CSRD-Anforderungen sowie der europaischen Standards
fir die Nachhaltigkeitsberichterstattung (ESRS) und erstellten diesen Bericht somit in Anlehnung an die ESRS wie folgt:

« Durchfiihrung einer doppelten Wesentlichkeitsanalyse in Anlehnung an ESRS 1 - Allgemeine Anforderungen.

« Aufbau des Berichts mit den Abschnitten ,Allgemeine Angaben®, ,Umwelt“, ,Soziales“, ,Governance“ sowie einer
allgemeinen Prasentation von Strategien, Mallnahmen, Zielvorgaben und Parametern in jedem Kapitel;

+ Angabe von Informationen unter Beriicksichtigung der Offenlegungspflichten laut ESRS 1 - Allgemeine Angaben,
Anhang B (,,Qualitative Merkmale von Informationen®).

« Einhaltung (soweit moglich) des Aufbaus der Angabe von Informationen gemaf’ den Vorgaben laut ESRS 2 -
Allgemeine Angaben und aktuelle themenbezogene Standards.

Der Konsolidierungskreis des nichtfinanziellen Berichts entspricht dem des Konzernabschlusses der HelloFresh-Gruppe.

Fur weitere Informationen bezliglich des Konsolidierungskreises wird auf Punkt 3 ,Zusammenfassung wesentlicher
Rechnungslegungsmethoden“ im Anhang zum Konzernabschluss im Geschéftsbericht 2025 der HelloFresh-Gruppe (im
Folgenden ,,Geschéftsbericht 2025“) verwiesen. Sofern die in den themenspezifischen Kapiteln enthaltenen Angaben in
unserer doppelten Wesentlichkeitsanalyse (im Folgenden DWA) als wesentlich eingestuft wurden, sind sie mit Informationen
zur vor- und nachgelagerten Wertschopfungskette erweitert worden. In diesem zusammengefassten nichtfinanziellen
Bericht wurden keine Angaben zu geistigem Eigentum, Fachwissen oder Innovationsergebnissen ausgelassen.

Dieser Bericht wurde von einer unabhangigen dritten Partei, PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft (PwC), einer Priifung mit begrenzter Sicherheit gemaf dem International Standard

on Assurance Engagements (ISAE) 3000 (revised) unterzogen. Verwiesen wird auf den Prifungsvermerk unter
Prifungsvermerk des unabhangigen Wirtschaftsprifers. Abgesehen von der von PwC durchgefiihrten Priifung wurde keiner
der Parameter in diesem zusammengefassten nichtfinanziellen Bericht einer anderen Priifung durch eine externe Stelle
unterzogen. Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen mannlich,
weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Sémtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermalen fiir alle Geschlechter.

Angaben im Zusammenhang mit spezifischen Umstanden

Quellen fiir Schatzungen, Annahmen und Ermessensentscheidungen

In spezifischen Fallen hat die Geschéftsleitung bei der Erstellung des zusammengefassten nichtfinanziellen Berichts
Annahmen, Naherungswerte und Ermessensentscheidungen zu Themen heranzuziehen, die sich auf die Leistung in den
Bereichen Umwelt, Soziales und Governance (ESG) beziehen. Hochrechnungen von Metriken in Bezug auf die
Geschaftstatigkeit der HelloFresh Gruppe werden in der Regel anhand der Anzahl versendeter Boxen oder des
erwirtschafteten Umsatzes erstellt, jedoch kdnnen bestimmte Situationen die Verwendung geeigneterer,
parameterspezifischer Naherungswerte erfordern. Wenn fiir Metriken nicht direkt verfiigbare Daten der vor- und/oder
nachgelagerten Wertschopfungskette erforderlich sind, werden indirekte Quellen wie Branchendurchschnittsdaten oder
andere Ersatzwerte verwendet. Informationen zu allen wesentlichen Annahmen, Naherungswerten oder Ermessens-
entscheidungen finden sich in den Begleitangaben zusammen mit den Metriken. Aufgrund von Rundungen konnen die
in den Tabellen dieses Berichts dargestellten Zahlen geringfligig von den angegebenen Gesamtsummen abweichen.
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Zeithorizonte fiir MaBRnahmen im Zusammenhang mit wesentlichen Themen

Sofern nicht anders angegeben, werden MalRnahmenplédne fortlaufend umgesetzt. Sofern eine bestimmte Initiative
besondere Zeithorizonte oder Abschlussfristen aufweist, ist dies angegeben.

Governance

Die Rolle der Leitungs- und Aufsichtsorgane

Die HelloFresh-Gruppe verfiigt tiber ein zweistufiges Unternehmensfiihrungssystem, das aus einem Vorstand und einem
Aufsichtsrat besteht. Der Aufsichtsrat fungiert als Kontroll- und Uberwachungsorgan des Unternehmens. Er berdt und
Uberwacht den Vorstand bei seiner Arbeit und ist in strategische Entscheidungen eingebunden. Der Vorstand beaufsichtigt
das Tagesgeschéft des Unternehmens, ist fiir den Geschaftsbetrieb und die strategische Ausrichtung verantwortlich und
beaufsichtigt das Risikomanagement und die Risikokontrolle.

Zusammensetzung und Diversitat

Der Aufsichtsrat besteht aus sechs Mitgliedern, die alle unabhangig und nicht geschaftsfiihrend sind. Zum 31. Dezember
2025 sind eine Frau und flinf Manner vertreten, was einem Geschlechtervielfaltsverhaltnis von 20 % entspricht. Bei der
Besetzung von Aufsichtsratsmandaten werden als weitere Diversitatsaspekte auch unterschiedliche berufliche und
internationale Erfahrungen berlcksichtigt. Unsere Aufsichtsratsmitglieder bringen eine Reihe von Erfahrungen mit, die
fur unsere Produkte sowie fiir die Sektoren und Standorte, in bzw. an denen die HelloFresh-Gruppe tatig ist, relevant
sind. Weitere Informationen tber die Zusammensetzung unseres Aufsichtsrats sowie dessen Aufgaben und
Verantwortlichkeiten sind im Bericht des Aufsichtsrats in unserem Geschaftsbericht 2025 zu finden. 2025 gab es vier
Aufsichtsratsausschisse: den Prasidial- und Nominierungsausschuss, den Priifungsausschuss, den
Verglitungsausschuss und den ESG-Ausschuss.

Der Vorstand besteht aus vier Mitgliedern, die alle geschaftsfiihrende Funktionen bei der HelloFresh-Gruppe
wahrnehmen. Zum 31. Dezember 2025 waren 100 % der Mitglieder mannlich, was einem Geschlechtervielfaltsverhaltnis
von 0 % entspricht. Die Vorstandsmitglieder verfligen gemeinsam (iber Erfahrungen, die fiir die Sektoren, Produkte und
Standorte der HelloFresh-Gruppe relevant sind. Ihre Rollen und Verantwortlichkeiten sind in unserem Corporate-Governance-
Bericht beschrieben. Jedem Mitglied ist auf der Grundlage seines Fachwissens und seiner Position ein bestimmter
Verantwortungsbereich zugewiesen, wodurch das effektive Management von Auswirkungen, Risiken und Chancen (IROs)
gewahrleistet wird.

Aufgaben und Verantwortlichkeiten

Fur die Beaufsichtigung von Nachhaltigkeitsfragen ist in erster Linie der ESG-Ausschuss zustandig. Der ESG-Ausschuss
wird vom stellvertretenden Aufsichtsratsvorsitzenden geleitet und besteht aus drei weiteren Mitgliedern mit Erfahrung
und Fachwissen in Nachhaltigkeitsfragen.

Der ESG-Ausschuss uiberwacht und berat den Vorstand in den Bereichen Umwelt, Soziales, Governance, Nachhaltigkeit,
Gesundheitsschutz und Sicherheit sowie Sozialverantwortung, beaufsichtigt dessen diesbezligliche Handlungen und
Entscheidungen und richtet bei Bedarf ein Uberwachungssystem ein. Die spezifischen Aufgaben, Befugnisse und Ablaufe
des ESG-Ausschusses sind in der Geschaftsordnung des Aufsichtsrats, die vom gesamten Aufsichtsrat genehmigt wird,
formell festgehalten.

Die Verantwortung fiir ESG-Angelegenheiten liegt bei unserem Mitbegriinder und Vorstandsmitglied Thomas Griesel, der
die Gesamtverantwortung tragt. Die Verantwortlichkeiten unseres Aufsichtsrats und Vorstands fiir die Uberwachung und
Steuerung nachhaltigkeitsbezogener IROs sind in unseren Geschaftsordnungen, Mandaten und entsprechenden
Richtlinien formell festgelegt, die im Corporate-Governance-Bericht in vollem Umfang beschrieben sind.

Unsere Direktoren fordern und beaufsichtigen die Fortschritte in ESG-Angelegenheiten sowie die Implementierung der
globalen Nachhaltigkeitsstrategie der HelloFresh-Gruppe. Dazu gehort auch unser Menschenrechtsbeauftragter, der die
Einhaltung der Anforderungen des deutschen Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes liberwacht. Die Direktoren arbeiten
eng mit den ESG-Themenverantwortliche zusammen und erhalten regelmafRig Updates von diesen. Letztere sind dafir
verantwortlich, konzernweite Malnahmen voranzubringen, die Fortschritte bei der Zielerreichung zu Giberwachen und
die regionalen Verantwortlichen fiir Nachhaltigkeit bei der lokalen Umsetzung von Malinahmen zu unterstiitzen. Weitere
Informationen Uber die Zusammensetzung unseres Aufsichtsrats und unseres Vorstands sowie (iber deren Aufgaben und
Verantwortlichkeiten sind im Bericht des Aufsichtsrats in unserem Geschaftsbericht 2025 zu finden.
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Erfahrung und Fachwissen

Der Aufsichtsrat und sein ESG-Ausschuss verkniipfen ihre kollektive Expertise direkt mit den wesentlichen Themen der
Gruppe. Dabei nutzen die Mitglieder ihre tiefgreifende operative Erfahrung in den Bereichen globale Lieferkette und
Logistik zur Uberwachung kritischer Umwelt- und Arbeitsstandards, wihrend sie ihren umfassenden Hintergrund in den
Bereichen Finanzen, Wirtschaftspriifung und digitale Verbraucherstrategie einsetzen, um eine strenge Governance und
Produktverantwortung zu gewahrleisten. Durch die Inanspruchnahme der Erfahrung in puncto
Nachhaltigkeitsberichterstattung unterstiitzt der Aufsichtsrat auch den Priifungsausschuss bei der ESG-
Berichterstattung und den entsprechenden Angaben. Sofern zusatzliches Fachwissen zu Nachhaltigkeitsthemen
notwendig ist, kdnnen sowohl der Aufsichtsrat als auch der Vorstand auf interne und externe Experten sowie
verschiedene Weiterbildungsmoglichkeiten zugreifen.

Informationen und Nachhaltigkeitsaspekte, mit denen sich die Leitungs-
und Aufsichtsorgane des Unternehmens befassen

Bei der HelloFresh-Gruppe haben wir eine regelmaRige ESG-Berichterstattung an den Vorstand und Aufsichtsrat
etabliert, um eine solide und fundierte Entscheidungsfindung zu férdern. Mindestens vierteljahrlich findet eine
Besprechung zwischen Vorstand, Aufsichtsrat und den verantwortlichen Direktoren statt, um den Fortschritt beziiglich
Strategie, Zielerreichung und Umsetzung von Sorgfaltspflichten-Prozessen zu erdrtern. Diese Sitzungen beinhalten auch
Updates zu neuen Trends, Erwartungen der Interessenstréger sowie regulatorischen Anderungen wie der CSRD.

2025 fanden vier Besprechungen statt, bei denen ESG-Themen auf der Tagesordnung standen. Zu den wichtigsten
Nachhaltigkeitsthemen, die im Lauf des Jahres dargelegt wurden, gehorten regulatorische Updates, Erkenntnisse aus
dem Bereich Investor Relations, der Stand der Zielerreichung sowie Initiativen zur Kundeneinbeziehung. Die Organe
Uberpriften die endgiiltige Liste der wesentlichen Themen der DWA 2025, die diesem Bericht zugrunde liegen. Darliber
hinaus wurde der Climate Action Plan mit dem vorgeschlagenen Transformationsplan zur Dekarbonisierung vorgestellt.

Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Leistung in Anreizsysteme

Um Anreize fiir nachhaltiges und zukunftsorientiertes Handeln zu schaffen und die des Managements direkt mit unseren
wesentlichsten Umweltauswirkungen in Einklang zu bringen, ist das Erreichen unserer Umweltziele im Zusammenhang
mit der Reduzierung der Treibhausgasemissionen (THG) sowie von Lebensmittelabféllen aus unseren
Produktionsanlagen fiir Kochboxen, Fertiggerichte und sonstige Geschaftsbereiche unmittelbar mit den Leistungszielen
des Managements verknUpft, die 20 % der langfristigen variablen Vergilitung fiir jedes Vorstandsmitglied der HelloFresh-
Gruppe ausmachen:

Unter ,,CO,-Emissionen je Euro Umsatz“ sind alle Scope-1- und Scope-2-CO,-Emissionen (gemaf Definition im GHG
Protocol) zu verstehen, die von den Produktionsanlagen (Betriebsstatten) der HelloFresh-Gruppe je Euro Umsatz der
HelloFresh-Gruppe erzeugt werden.

Unter ,Lebensmittelabfalle je Euro Umsatz“ sind alle von den eigenen Produktionsanlagen (Betriebsstatten) der
HelloFresh-Gruppe je Euro Umsatz der HelloFresh-Gruppe erzeugten Abfalle zu verstehen, die durch Deponierung oder
Verbrennung beseitigt werden.

Derzeit halten wir die Ziele fiir unseren Geschaftsbereich Kochboxen und andere Geschaftsbereiche der HelloFresh-
Gruppe (die vor allem durch unsere Produktkategorie Fertiggerichte vertreten sind) getrennt. Diese Unterscheidung
spiegelt sowohl die rasante Entwicklung dieser anderen Geschaftsbereiche als auch die Unterschiede im
Geschaftsbetrieb im Vergleich zu unserem Kochboxen-Segment wider. Aufgrund der erforderlichen
Zubereitungsprozesse weist insbesondere die Produktion von Fertiggerichten sowohl hinsichtlich des
Energieverbrauchs als auch der Erzeugung von Lebensmittelabféllen ein anderes Profil auf.

Mit der Unterstiitzung seines Vergiitungsausschusses Uberprift der Aufsichtsrat regelmaRig das Vergiitungssystem und legt
die Erfolgsziele fiir die variable Vergltung des Vorstands fest. Das System wird der jahrlichen Hauptversammlung bei
signifikanten Anderungen, jedoch mindestens alle vier Jahre, zur Genehmigung vorgelegt.

Im Marz 2025 beschloss der Aufsichtsrat, die spezifischen ESG-bezogenen Leistungsziele im Zusammenhang mit
Lebensmittelabféllen und THG-Emissionen, die mit bestimmten Bezligen im Rahmen der langfristigen variablen
Vergitung des Vorstands verkniipft sind, anzupassen. Der Aufsichtsrat gelangte angesichts signifikanter Anderungen der
Unternehmensstrategie und des makrodkonomischen Umfelds zu dem Schluss, dass eine Anpassung erforderlich ist, um
den Anreizeffekt des Verglitungssystems aufrechtzuerhalten. Seit Mitte 2024 vollzieht die HelloFresh-Gruppe einen
strategischen Kurswechsel weg vom Hauptfokus der maximierten Neukundengewinnung hin zu einer Strategie, die sich auf
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nachhaltige, profitabilitdtssteigernde Margenverbesserungen, gemessen am bereinigten EBIT und am bereinigten EBITDA,
konzentriert. Diese strategische Neuausrichtung beinhaltet einen viel disziplinierteren Ansatz bei Marketinginvestitionen,
wodurch das Neukundenwachstum im Vergleich zu friiheren Planungsannahmen eingeschrankt wird.

Dieser Strategiewechsel in Kombination mit einem sich verschlechternden globalen Wirtschaftsklima, das durch
geopolitische Konflikte und ein gesunkenes Verbrauchervertrauen gepragt ist, flhrte zu einer Beschleunigung des
negativen Kundenwachstums, wodurch die urspriinglich festgelegten ESG-bezogenen Leistungsziele faktisch nicht mehr
erreichbar waren. Der Riickgang des Kundenvolumens hatte eine geringere Auslastung unserer Produktionsanlagen zur
Folge, und nachdem in der Vergangenheit bereits erhebliche MaRnahmen zur Reduzierung von Lebensmittelabfallen
und Treibhausgasemissionen umgesetzt worden waren, wurde es zunehmend schwieriger, weitere Verbesserungen zu
erzielen. Um die Kundenbindung in diesem neuen Szenario zu starken, erweiterten wir dariiber hinaus unser
Produktangebot. Dies fiihrte zur Erhéhung der Komplexitat der Lieferkette und zur Verringerung der Planbarkeit von
Zutaten, wodurch Lebensmittelabfalle erh6ht werden. Obwohl wir 2025 die zur angemessenen Dimensionierung unserer
Produktionsstruktur notwendigen Schritte einleiteten, werden sich die Auswirkungen dieser Anpassung deutlich erstin
den nachsten Jahren zeigen.

Angesichts der Tatsache, dass die urspriinglichen ESG-bezogenen Ziele im Zusammenhang mit Lebensmittelabfallen
und THG-Emissionen aufgrund dieser externen und strategischen Faktoren kaum noch erreichbar waren, gelangte der
Aufsichtsrat zu dem Schluss, dass der Wegfall des Anreizeffekts infolge zu hoher Leistungsziele sowie einer im Falle eines
zumindest teilweisen Verlusts der unentgeltlich gewahrten virtuellen Optionen nicht mehr sachgerechten Vergiitung
eine auBergewodhnliche nachtragliche Anpassung der Leistungsziele erforderlich machte. Die angepassten
Leistungsziele sind in der folgenden Tabelle aufgefiihrt.

Mit der Vergiitung des Managements verkniipfte Leistungsziele 2025
Min. Max.

CO,-Emissionen (g CO,e/€ Konzernumsatz)

Kochboxen-Geschaftsbereich 2,46 2,36

Andere Geschéftsbereiche 15,50 12,00
Lebensmittelabfille (g/€ Konzernumsatz)

Kochboxen-Geschaftsbereich 0,39 0,36

Andere Geschéftsbereiche 1,40 1,10

Zusatzlich zu den Leistungszielen fiir 2025 legte der Aufsichtsrat Ziele fiir die Berichtszeitraume 2026 und 2027 fest.
Unsere entsprechenden nichtfinanziellen Berichte werden aktuelle Informationen zu unseren Fortschritten bei der
Erreichung dieser Ziele enthalten. Einzelheiten zu den angepassten ESG-bezogenen Leistungszielen sind in unseren
Berichten Uber Vergiitung und Corporate Governance enthalten, die separat veroffentlicht werden.

Bis Ende 2025 hatte sich die HelloFresh-Gruppe auch ESG-Reduktionsziele entsprechend den Mindestmengen dieser
Leistungsziele gesetzt. Die ESG-Reduktionsziele fiir 2025 wurden daher in dhnlicher Weise wie oben beschrieben
angepasst. Unsere angepassten ESG-Reduktionsziele und unsere Leistung flir das Berichtsjahr sind detailliert in den
folgenden Unterkapiteln beschrieben:

o Ziele im Zusammenhang mit dem Klimaschutz

« Ziele im Zusammenhang mit Lebensmittelabfallen

Erklarung zur Sorgfaltspflicht

Unsere Prozesse zur Sorgfaltspflicht sind ausgelegt, um die Auswirkungen unserer Geschaftstatigkeit sowie unserer vor-
und nachgelagerten Wertschopfungskette einschlief3lich derer unserer Produkte oder Dienstleistungen und unserer
Geschéftsbeziehungen zu ermitteln, zu beurteilen, zu vermeiden, zu verringern und zu bericksichtigen. Unser Rahmen
zur Sorgfaltspflicht wird in einem fortlaufenden Prozess aufrechterhalten und aktualisiert.

Wir ermitteln und bewerten (potenzielle) negative Auswirkungen im Rahmen unserer jéahrlichen DWA. Wir interagieren
Uber verschiedene Kandle - einschlief3lich der direkten Einbeziehung von Lieferanten, unseres ,,SpeakUp!“-
Beschwerdeverfahrens und regelmaRiger Kommunikation mit dem HelloFresh-SE-Betriebsrat sowie
Mitarbeiternetzwerken - fortlaufend mit den betroffenen Interessenstragern. Auf diese Weise kénnen wir negative
Auswirkungen ermitteln und priorisieren, um MalRnahmen zu ergreifen. Unsere Prozesse zur Vermeidung,
Abschwdchung und Berlicksichtigung potenzieller negativer Auswirkungen sind in den themenspezifischen Kapiteln
dieses Berichts beschrieben.
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Um unsere eigenen ethischen Verpflichtungen zu erfiillen und uns an die gesetzlichen Anforderungen einschlieflich die
des deutschen Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes (LkSG) zu halten, entwickelten wir ein umfassendes Programm fiir
ethischen Handel. Die wichtigsten Elemente und Ergebnisse dieses Programms sind im Kapitel Arbeitskrafte in der
Wertschopfungskette beschrieben.

Kernelemente der Sorgfaltspflicht Abschnitt im nichtfinanziellen Bericht

Informationen und Nachhaltigkeitsaspekte, mit denen sich die Leitungs- und
Integration der Sorgfaltspflicht in Aufsichtsorgane des Unternehmens befassen
a) Unternehmensfiihrung, Strategie Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Leistung in Anreizsysteme
und Geschaftsmodell Wesentliche Themen und ihr Zusammenspiel mit unserer Strategie und unserem
Geschaftsmodell

Risikomanagement und interne Kontrollen der Nachhaltigkeitsberichterstattung
Interessen und Standpunkte der Interessentrager

Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und Bewertung wesentlicher Themen
Relevante Abschnitte in themenbezogenen Kapiteln

Einbindung der betroffenen
b) Interessenstrager in alle Schritte des
Sorgfaltspflichten-Prozesses

Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und Bewertung wesentlicher Themen
Wesentliche Themen und ihr Zusammenspiel mit unserer Strategie und unserem
Geschéftsmodell

Ermittlung und Bewertung
nachteiliger Auswirkungen

o
.

Ergreifung von Malinahmen zur
d) Bewaltigung dieser nachteiligen
Auswirkungen

Relevante Abschnitte in themenbezogenen Kapiteln

Nachverfolgung der Wirksamkeit
e) dieser Bemiihungen und wie diese
kommuniziert werden

Relevante Abschnitte in themenbezogenen Kapiteln

Risikomanagement und interne Kontrollen der Nachhaltigkeitsberichterstattung

Unser integrierter Risiko- und Kontrollrahmen

Um die Genauigkeit, Zuverlassigkeit und Vollstandigkeit unserer Nachhaltigkeitsberichterstattung zu gewahrleisten,
erweiterten wir unseren etablierten internen Kontrollrahmen auf den nichtfinanziellen Berichtsprozess. Die Aufnahme von mit
der nichtfinanziellen Berichterstattung verbundenen Risiken in den internen Kontrollrahmen unserer Gruppe wurde 2025
weiter ausgebaut und wird weiter optimiert.

Umfang und Hauptmerkmale der internen Kontrollen

Unser Kontrollsystem auf Regional- und Gruppenebene deckt alle konsolidierten Unternehmen und wichtigen ESG-
Datenstrome ab. Zu den Hauptmerkmalen gehoren klar zugewiesene Aufgaben und Verantwortlichkeiten fiir
Datenverantwortliche und Themenleiter, die fir die Erhebung, Genauigkeit und Validierung von Daten verantwortlich
sind. Wir pflegen dokumentierte Methoden (Standardarbeitsanweisungen) mit standardisierten Definitionen und
Vorlagen, um eine konsistente Datenerhebung zu gewahrleisten. Wenn maoglich, nutzen wir zentrale IT-Systeme mit
integrierten Kontrollen wie Zugriffsbeschrankungen und Priifpfaden, um die Datenintegritat sicherzustellen. Dies wird
durch einen mehrstufigen Uberpriifungsprozess geregelt, in dessen Rahmen die Daten von Verantwortlichen verifiziert,
von Themenleitern validiert, vom Global ESG Reporting-Team aggregiert und schlieBlich vom Top-Management
Uberprift werden.

Risikobewertung des Nachhaltigkeitsberichterstattungsprozesses

Wahrend des gesamten Berichtszeitraums bewerten wir Risiken, die zu wesentlichen falschen Angaben in unserem
Nachhaltigkeitsbericht fiihren kdnnten, und setzen spezifische Kontrollen um, um diese zu mindern. Um manuelle
Dateneingabefehler und inkonsistente Berechnungsmethoden zu vermeiden, wenden wir das ,,Vier-Augen-Prinzip“ an und
setzen Standardvorlagen um. Wir fihren interne Kontrollverfahren durch, um Abweichungen und Anomalien zu
identifizieren. Ferner flihren wir Priifungen auf Vollstandigkeit anhand einer Masterliste aller erforderlichen
Geschaftseinheiten durch und nutzen einen zentralen Kalender, der durch regelméafige Kommunikationen des Global ESG
Reporting-Teams unterstiitzt wird, um die zeitnahe Berichterstattung zu gewahrleisten. Unser Risikobewertungsansatz
beinhaltet eine strukturierte Priorisierungsmethode, bei der Risiken auf der Grundlage ihres Potenzials fiir wesentliche
Falschangaben in Kategorien eingestuft werden. Bei dieser Bewertung werden Risiken priorisiert, indem der Schweregrad
der Wesentlichkeit, die Wahrscheinlichkeit manueller Fehler bei der Datenerhebung und die strategische Bedeutung von
Daten im Zusammenhang mit den Vergilitungszielen fir Fiihrungskrafte bewertet werden. So wird sichergestellt, dass
unsere Bereiche mit dem hochsten Risiko am starksten kontrolliert werden.

Geschaftsbericht 2025 153 HelloFresh-Gruppe



Integration und Berichterstattung an die Unternehmensfiihrungsorgane

Die Ergebnisse unserer internen Kontrolltdtigkeiten werden herangezogen, um die kontinuierliche Verbesserung
unseres Nachhaltigkeitsberichterstattungsprozesses zu fordern. Die Ergebnisse werden jéhrlich konsolidiert und
dem Vorstand und dem ESG-Ausschuss mitgeteilt. Diese Berichterstattung umfasst eine Bewertung der
Gesamteffektivitat der Berichterstattungsumgebung, Einzelheiten zu allen festgestellten Verbesserungen und die
entsprechenden Behebungsplane.

Was zusatzliche Informationen zu Chancen und Risiken sowie die detaillierte Darstellung unseres Risikomanagement-
systems betrifft, wird auf Abschnitt 5 ,,Bericht tiber Risiken und Chancen“ des Geschaftsberichts 2025 verwiesen.

Strategie und Geschaftsmodell

Strategie, Geschaftsmodell und Wertschopfungskette

Schlusselelemente der Strategie, des Geschaftsmodells und der Wertschopfungskette
der HelloFresh-Gruppe

Seit ihrer Griindung 2011 avancierte die HelloFresh-Gruppe von einem Kochboxen-Anbieter zu einem Fast-Moving-
Consumer-Goods-Unternehmen mit digitaler Ausrichtung. Wir haben in den Markten, in denen wir tatig sind, eine
vertrauenswirdige und anerkannte Marke aufgebaut. Die Gruppe ist derzeit in 18 Landern auf drei Kontinenten tatig
und in zwei Hauptgeschaftssegmente unterteilt: das nordamerikanische Segment, das die Vereinigten Staaten (,,USA%)
und Kanada umfasst, sowie das internationale Geschaftssegment. Das internationale Geschaftssegment umfasst
Australien, Belgien, Danemark, Deutschland, Frankreich, Irland, Italien (Liquidationsverfahren in Januar 2026
eingeleitet), Luxemburg, die Niederlande, Neuseeland, Norwegen, Osterreich, Schweden, die Schweiz, Spanien
(Massenentlassungsverfahren im Januar 2026 eingeleitet) und das Vereinigte Konigreich (,UK“). Dariiber hinaus umfasst
das internationale Geschaftssegment die in vollem Umfang der Gruppe gehdrende Kundenservicestelle auf den
Philippinen. Dazu gesellte sich 2025 ein in Polen befindliches Tech-Hub-Center. In unseren Markten bieten wir
individuell zusammengestellte, nach Hause gelieferte Losungen fiir Mahlzeiten in zwei Kernproduktkategorien:
Kochboxen, vertreten durch unsere Marken HelloFresh, EveryPlate, Green Chef und Chefs Plate, sowie Fertiggerichte
einschlieRlich der Marken Factor und Youfoodz. Uber Good Chop bauten wir unsere Présenz in anderen
Lebensmittelgeschaftsbereichen weiter aus und liefern hochwertige Fleisch- und Meeresfriichte-Produkte. Pets Table ist
unsere Premium-Tiernahrungsmarke. Factor Form bietet Vitamine, Mineralien und Nahrungserganzungsmittel.

Im vorgelagerten Bereich liefern wichtige Zulieferer wie Landwirte und Produzenten die Vorprodukte direkt an unsere
Logistikzentren, wodurch die tblichen Distributoren umgangen werden. Im nachgelagerten Bereich geben Kunden
Bestellungen Uber unsere Website oder App auf. Die Bestellungen werden in unseren eigens dafiir eingerichteten
Zentren vorbereitet und zusammengestellt, dann versendet und den Kunden direkt nach Hause geliefert. Die Letzte-
Meile-Logistik erfolgt sowohl Uiber externe Logistikpartner als auch - in bestimmten Markten - Giber unsere eigene
Logistikorganisation. Dies ermdglicht uns, eine im Vergleich zu Lebensmittelhdndlern deutlich kiirzere Lieferkette zu
betreiben. Durch unseren agilen, auftragsbezogenen Ansatz haben wir eine verbesserte Kontrolle iber Ressourcen und
Abfallmanagement. Unsere wichtigsten Produkte sind unsere Kochboxen und Fertiggerichte. Die Resultate dieses
Modells bieten unseren wichtigsten Interessenstragern sowohl unmittelbare als auch langfristigere Vorteile: Kunden
profitieren von Preis- und Liefervorteilen, weniger Lebensmittelabfallen im Haushalt und gesunden Mahlzeiten; unsere
Lieferanten profitieren von einer vorhersehbaren, stabilen Nachfrage; unser Modell dagegen reduziert systematisch
Lebensmittelabfélle in der Lebensmittelversorgungskette. Fiir weitere Informationen tiber das Geschaftsmodell und die
verschiedenen Tatigkeiten der HelloFresh-Gruppe wird auf Abschnitt 1 ,Grundlagen des Konzerns“ im Geschaftsbericht
2025 verwiesen.

Nachhaltigkeitskonzept und -bestrebungen

Als einer der weltweit umsatzstarksten Anbieter von Kochboxen mit einer wachsenden Produktkategorie von
Fertiggerichten sind wir uns des wichtigen Beitrags bewusst, den wir leisten kénnen und miissen, um in ESG-Fragen flir
nachhaltige Fortschritte zu sorgen.

In allen Léandern, in denen wir tatig sind, fordern die individuelle Zusammenstellung und die Vorportionierung unseres
Kernprodukts Kochboxen unmittelbar die Reduzierung von Lebensmittelabfallen im Haushalt sowie einen gesunden,
ausgewogenen Lebensstil. In ahnlicher Weise unterstltzt unsere Produktkategorie Fertiggerichte unser Ziel, praktische,
nahrhafte und portionierte Mahlzeiten anzubieten, sodass wir unterschiedlichen Kundenbediirfnissen begegnen
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kénnen. Unser Geschaftsmodell ist somit die wichtigste Grundlage fiir unsere ESG-Bestrebungen, die im Folgenden
naher beschrieben werden.

Umwelt: Unsere Umweltstrategie konzentriert sich auf die Minderung der Auswirkungen durch unsere Geschaftstatigkeit
und unsere Lieferkette. Wir ermitteln und reduzieren CO,-Emissionen, wobei wir uns insbesondere mit den Auswirkungen
unserer globalen Lebensmittelversorgungskette sowie unseres Logistiknetzwerks befassen, indem wir die Routen
optimieren und Investitionen in erneuerbare Energie tatigen. Gleichzeitig arbeiten wir daran, unsere Verpackungen zu
reduzieren und innovative Lésungen einzufiihren, um Abfall - insbesondere Einwegkunststoffe - zu minimieren, wobei wir
die Lebensmittelsicherheitsstandards strikt einhalten. Wir setzen uns auch dafir ein, die betrieblichen Lebensmittelabfille
in unseren Logistikzentren durch optimierte Datenliberwachung und Lebensmittelspendeninitiativen zu verwalten.
SchlieRlich férdern wir die nachhaltige Beschaffung von Zutaten durch gezielte Investitionen und Lieferantenbeziehungen
sowie durch die kontinuierliche Uberwachung und Reduzierung des Wasserverbrauchs.

Soziales: Unsere Sozialstrategie geht auf die Bediirfnisse drei Hauptinteressengruppen ein: unserer Belegschaft, der
Arbeitskrafte in unserer Wertschopfungskette und der Verbraucher. Was unsere Belegschaft betrifft, fordern wir Vielfalt,
Chancengerechtigkeit und Inklusion sowie Gesundheitsschutz, Sicherheit und Chancengleichheit am Arbeitsplatz und
die berufliche Weiterentwicklung der Mitarbeitenden. In unserer Wertschopfungskette engagieren wir uns fiir hohe
Standards was ethischen Handel, faire Arbeitsbedingungen und die Achtung der Menschenrechte betrifft. Was die
Verbraucher angeht, setzen wir uns dafiir ein, sichere, hochwertige Lebensmittel anzubieten und einen gesunden
Lebensstil zu férdern. Wir arbeiten auch daran, den Verbraucherdatenschutz zu wahren und offene Feedback-Kanale
bereitzustellen.

Governance: Unsere Governance-Ziele bilden die Grundlage fir eine verantwortungsvolle Unternehmenspolitik.
Abgesehen von der Einhaltung unseres Ethikkodex setzen wir solide Compliance-Managementsysteme und Ablaufe zur
Risikokontrolle um, damit Integritat, Transparenz und Rechenschaftspflicht auf allen Ebenen der Organisation
gewahrleistet wird.

Umsatzerlose der HelloFresh-Gruppe

Der Gesamtumsatz der HelloFresh-Gruppe betrug im Berichtsjahr 2025 6.760,8 Mio. Euro. Fiir Einzelheiten Gber unsere
verschiedenen Einnahmequellen wird auf Anhang 6 ,Umsatzerlose” im Geschaftsbericht 2025 verwiesen.

Anzahl der Beschaftigten der HelloFresh-Gruppe

Zum 31. Dezember 2025 waren bei der HelloFresh-Gruppe 18.637 Arbeitnehmende beschéftigt. Ein Uberblick Giber die
Beschaftigtenzahl nach Gebiet ist unter Merkmale der Beschaftigten zu finden.

Interessen und Standpunkte der Interessenstrager

Unsere Strategie zur Einbeziehung von Interessenstragern ist ausgestaltet, um den offenen Dialog und die
Zusammenarbeit mit einer Vielzahl von Akteuren zu férdern, um vielfaltige Perspektiven in unser Geschaftsmodell und
unsere Strategie einzubringen. Im Rahmen unseres Engagements ergaben sich 2025 mehrere Schliisselthemen, und es
wurden konkrete MaRnahmen umgesetzt. Die Einbeziehung der Mitarbeitenden unterstrich die Bedeutung von
Qualifizierung und chancengerechter beruflicher Entwicklung, was zur strategischen Priorisierung von Change-
Management und GenAl-Kompetenz (generative Kl) fiihrte. Bei unseren Kunden und Verbrauchergruppen standen
Alltagstauglichkeit und die Verfligharkeit gesunder Produktoptionen weiterhin stark im Fokus, weswegen wir das
Angebot an gesunden Mahlzeiten in unseren Speiseplanen erweiterten. Unsere Investoren und Finanzpartner zeigten ein
zunehmendes Interesse an klimabezogenen Themen, was unsere Strategie zur Entwicklung unseres Climate Action Plan
beeinflusste. Dieser Plan beinhaltet die Einbeziehung von Lieferanten, was mittels unserer Richtlinie fir ethischen
Handel auch den Interessen der Arbeitskrafte in unserer Wertschopfungskette Rechnung tragt.

Die Standpunkte all dieser Interessenstrager wurden direkt oder indirekt in unsere DWA 2025 aufgenommen. Im
Rahmen der vierteljahrlichen Besprechungen mit unseren Flihrungskraften der obersten Ebene und dem Aufsichtsrat
mittels des ESG-Ausschusses kommunizieren wir regelméaRig die Standpunkte und Bediirfnisse von Interessentragern,
die von unseren ESG-bezogenen wesentlichen Themen betroffen sind. Unsere Interessenstréger sowie die Methoden
und der Zweck der Einbeziehung sind in der folgenden Tabelle aufgefiihrt.
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Interessengruppe Art der Einbeziehung Zweck

« Mitarbeiterumfragen « Bewertung der Erfahrungen und Bediirfnisse

« Mitarbeiternetzwerke (ERGs) von Mitarbeitenden

« Betriebsrat » Entwicklung umsetzbarer Erkenntnisse tiber
Beschiftigte « Hinweisgeber-Plattform spezifische Probleme und

« Mitarbeiterentwicklungsgesprache Unternehmenskultur

« Gruppen- und lokale Mitarbeiterversammlungen « Gewahrleistung von Arbeitnehmervertretung

und fairen Arbeitspraktiken

« Feedback-Umfragen + Uberwachung von Nachhaltigkeitstrends bei

Verbraucher « ,Kundenstimmen“-Interviews Verbrauchern

und Endnutzer

« Customer-Support-Kanale
« Produktkennzeichnung

Forderung von Produktverbesserungen

Lieferanten

Formelle Anerkennung der Richtlinie fiir ethischen
Handel

Sorgfaltspflicht fir Lieferanten
Hinweisgeber-Plattform

Finanzielle Unterstltzung der Dekarbonisierung
mittels Insetting-Fonds

Uberwachung der Einhaltung von Vorgaben
im Rahmen der Unternehmenspolitik
Schutz der Arbeitskrafte in der
Wertschopfungskette

Dekarbonisierung der Lieferkette

Kapitalmarkttage und Investoren-Calls
Vierteljahrliche Zwischenabschliisse und

Verstandnis von und Reaktion auf
Nachhaltigkeitserwartungen

Investoren Jahresabschluss « Information tiber finanzielle und ESG-Leistung
« Kommunikation und Dialog zu ESG-Bewertungen
» ESG- und nicht ESG-orientierte Non-Deal-Roadshows
. » Gesprache mit politischen Entscheidungstragern « Reaktion auf neue und sich verdndernde
Regierung, N .. > . .
politische und Branchenverbédnden tiber regulatorische regulatorische Bestimmungen

Entscheidungstrager
und Aufsichtsbehorden

Entwicklungen
« Gemeinsame Initiativen mit politischen
Entscheidungstragern und lokalen Regierungen

Vergleichsgruppe,
Wissenschaft, NGOs
und lokale
Gemeinschaften

» Brancheninitiativen

« Zusammenarbeit mit
Lebensmittelforschungseinrichtungen fir
wissenschaftliche Arbeiten

Lokale Initiativen und Partnerschaften

Unterstiitzung von Brancheninitiativen um
Nachhaltigkeit voranzutreiben

Forderung lokaler Initiativen, u. a.:

« Lebensmittelspendeninitiativen

+ Kommunale Frischwarenmarkte
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Wesentliche Themen und ihr Zusammenspiel mit unserer Strategie
und unserem Geschaftsmodell

Im Anschluss an die 2024 durchgefiihrte DWA fiihrte die HelloFresh-Gruppe eine Uberpriifung und Aktualisierung fiir den
Berichtszeitraum 2025 durch. Dieser Prozess bestatigte die ESG-Aspekte, die flir unser Unternehmen und unsere
Interessenstrager sowohl in Bezug auf die Auswirkungen als auch aus finanzieller Sicht am wichtigsten sind. In
Ubereinstimmung mit unserer etablierten Methode wurden bei der Bewertung (potenzielle) positive Auswirkungen und
finanzielle Chancen neben (potenziellen) negativen Auswirkungen und finanziellen Risiken beriicksichtigt.

Wahrend wir derzeit klimabezogene Angelegenheiten in unseren finanziellen Schatzungen und Annahmen an
angemessener Stelle berlicksichtigen, wurde eine umfassende quantitative Resilienzbewertung unserer Strategie
gegeniiber wesentlichen IROs noch nicht durchgefihrt. Fiir weitere Informationen wird auf Anhang 3 ,,Zusammenfassung
wesentlicher Rechnungslegungsmethoden® im Geschaftsbericht 2025 verwiesen.

Die flir 2025 ermittelten wesentlichen Themen und entsprechenden IROs sind in der Tabelle unten angegeben
und entsprechen denen vom Berichtszeitraum 2024.

Art der Auswirkungen,
Risiken und Chancen

Klimawandel

Wertschopfungskette Beschreibung

Energie
Tatsachliche positive Eigene Reduktion der CO,-Emissionen durch Investitionen in erneuerbare Energie
Auswirkungen Geschaftstatigkeit und deren Nutzung bei unserer Geschaftstatigkeit.
Klimaschutz
Potenzielle negative Eigene Mogliche Kiihimittellecks aus Kiihl- und Kiihllagersystemen, die erhebliche
Auswirkungen Geschaftstatigkeit Auswirkungen auf die Umwelt haben kénnen.
Tatsachliche negative Vor- und nachgelagerte  Negative Umweltauswirkungen der Scope-3-THG-Emissionen, die
Auswirkungen Wertschopfungskette innerhalb unserer Wertschopfungskette entstehen.
Wasser- und Meeresressourcen
Wasserverbrauch
Potenzielle negative Umweltauswirkungen aufgrund des erheblichen
Potenzielle negative Eigene Wasserverbrauchs zur Herstellung von Eispacks und sonstiger betrieblicher
Auswirkungen Geschéftstatigkeit Bediirfnisse, die die Verfligbarkeit von Wasser fiir lokale Gemeinschaften
und Okosysteme verringern kdnnten.
Potenzielle negative Vorgelagerte Erheblicher Wasserverbrauch unserer Agrar- und Verpackungslieferanten,
Auswirkungen Wertschopfungskette der zu einer lokalen Trinkwasserknappheit beitragen kann.
Wasserentnahme
Potenzielle negative Vorgelagerte Potenziell unsachgemaRer Einsatz von Agrarchemikalien durch Lieferanten,
Auswirkungen Wertschopfungskette der lokale Gewdsser verschmutzen und zur Eutrophierung fiihren konnte.

Biologische Vielfalt und Okosysteme
Nachhaltige Beschaffung

Potenzielle negative Auswirkungen auf die biologische Vielfalt aufgrund
Potenzielle negative Vorgelagerte der intensiven Agrar-, Fischerei- und Aquakulturpraktiken der Lieferanten,
Auswirkungen Wertschopfungskette die sich auf die Bodenqualitat, die Tierpopulationen und die lokalen
Wasserquellen auswirken.

Kreislaufwirtschaft
Lebensmittelabfille

Die Reduzierung von Lebensmittelabféllen und deren Abzweigung von der

iﬁ:\j\;fﬁ:ﬁgz(gs'twe \,;lvzcr?sgcﬂgi(fe&egskette Beseitigung durch Deponierung hat potenzielle positive Auswirkungen auf die
lokalen Gemeinschaften und verringert negative Auswirkungen auf die Umwelt.
Verpackung
N Eigene Finanziell_es Risiko er'héhter Betriebsﬂko'sten aufgruer eines Anstiegs der
Risiko regulatorischen Bestimmungen beziiglich der erweiterten

Geschaftstatigheit Herstellerverantwortung (EHV) und der Steuern in wichtigen Markten.

Eigene Belegschaft
DE&I und Chancengleichheit

Positive Auswirkungen auf das Wohlergehen der Mitarbeitenden dank
Tatsachliche positive Eigene Initiativen zugunsten von Vielfalt, Chancengerechtigkeit und Inklusion,
Auswirkungen Geschaftstatigkeit die ein gerechtes Einstellungsverfahren und eine gerechte
Karriereentwicklung fordern.
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Werden Lohnunterschiede zwischen demografischen Gruppen nicht

Potenzielle negative Eigene . N - . . . .
Auswirkungen Geschaftstatigkeit ausgeglichen, kdnnte dies moglicherweise zu einem geringeren
Engagement und einer geringeren Bindung der Mitarbeitenden fiihren.
. Risiko in Bezug auf Anwaltskosten und Reputationsschaden aufgrund nicht
. Eigene . . . N .
Risiko s ausgeglichener Lohnunterschiede (die unterschiedliche demografische
Geschaftstatigkeit
Gruppen betreffen).
Potenzielle negative Eigene Potenzielle negative Auswirkungen auf die Mitarbeiterkarriereentwicklung
Auswirkungen Geschéftstatigkeit aufgrund fehlender oder ungleich verteilter Karrieremoglichkeiten.

Mitarbeiterentwicklung und sichere Beschaftigung

Potenzielle negative
Auswirkungen

Eigene
Geschaftstatigkeit

Unzureichende Schulungs- und Karriereentwicklungsméglichkeiten, die zu
potenzieller Unzufriedenheit der Mitarbeitenden und niedrigeren
Mitarbeiterbindungsraten fiihren.

Potenzielle positive
Auswirkungen

Eigene
Geschéftstatigkeit

Die Bereitstellung von Schulungen und Karriereentwicklungsmoglichkeiten
kann sich potenziell positiv auf das Wohlergehen und die Zufriedenheit der
Mitarbeitenden auswirken.

Gesundheitsschutz und Sicherheit

Gesundheits- und Sicherheitsvorfélle an Unternehmensstandorten wie

Potenzielle negative Eigene Vertriebszentren, Biiros oder Logistikzentren kdnnen potenziell zu
Auswirkungen Geschéftstatigkeit Schéaden fiir Mitarbeitende oder nicht angestellte Beschaftigte

(einschlieRlich Besuchern und Lieferanten) fiihren.

. Reputations- und finanzielles Risiko aufgrund von Gesundheits- und
. Eigene . . u L
Risiko Geschaftstatickeit Sicherheitsvorfallen, von denen beliebige Personen an
& Unternehmensstandorten betroffen sind.
Angemessene Entlohnung
. . . Potenzielle negative Auswirkungen auf das Wohlergehen und die
Potenzielle negative Eigene ) B e . >
. s finanzielle Stabilitat der Mitarbeitenden aufgrund unangemessener

Auswirkungen Geschaftstatigkeit

Entlohnung.

. Finanzielles Risiko in Bezug auf hoheren Personalaufwand infolge sich
- Eigene . . : .
Risiko f e 1 andernder Arbeitsgesetze im Zusammenhang mit der
Geschaftstatigkeit A -
Mitarbeiterentlohnung.
Menschenrechte

Potenzielle negative Eigene Mogliche Beeintrachtigung des Wohlergehens von Menschen durch

Auswirkungen

Geschaftstatigkeit

Menschenrechtsverletzungen im Rahmen der eigenen Geschéftstatigkeit.

Risiko

Eigene
Geschéftstatigkeit

Risiko von Reputationsschaden und wirtschaftlichen Auswirkungen durch
Menschenrechtsverletzungen im Rahmen der eigenen Geschéftstatigkeit.

Arbeitskrafte in der Wertschopfungskette

DE&I und Chancengleichheit

Risiko

Vor- und nachgelagerte
Wertschopfungskette

Reputationsrisiko durch die Verbindung mit Lieferanten, die
diskriminierende Praktiken anwenden, mit potenziellen Auswirkungen auf
die Kundengewinnung und -bindung.

Menschenrechte

Potenzielle negative
Auswirkungen

Vor- und nachgelagerte
Wertschopfungskette

Potenzieller Schaden fiir Arbeitskréfte in der Wertschépfungskette durch
Beziehungen zu Lieferanten, die Menschenrechtsverletzungen wie unfaire
Arbeitsbedingungen und fehlenden Zugang zu sauberem Trinkwasser und
Sanitdrversorgung dulden.

Verbraucher und Endnutzer

Verbraucherdatenschutz

: : Eigene Geschaftstatigkeit, Datensicherheit ist ein zentrales Anliegen und sollte es zu einem
Potenzielle negative - i :
Auswirkungen nachgelagerte Zwischenfall kommen, kdnnten sensible oder personenbezogene Daten
Wertschopfungskette unserer Kunden oder Mitarbeitenden beeintrachtigt werden.
Chance Nachgelagerte Chance zur Starkung des Vertrauens der Interessenstrager und zur
Wertschopfungskette Verbesserung deren Bindung durch die Implementierung sicherer IT-Systeme.
Eigene Die Missachtung der Datenschutzbestimmungen kdnnte zu Rechtsstreiten,
Risiko sene GeldbufRen und Reputationsschaden fliihren, was sich negativ auf das
Geschéftstatigkeit . ) .
Vertrauen der Interessenstrager auswirken wirde.
Der Mangel an genauen und zuverldssigen Daten aufgrund von
Risiko Eigene menschlichen Fehlern, Datenverlust, Korruption oder Obsoleszenz kénnte zu
Geschaftstatigkeit einem ineffizienten Geschaftsbetrieb und einer schlechten
Entscheidungsfindung fiihren, was sich negativ auf den Umsatz auswirkt.
Nacheelagerte Reputationsschaden infolge des Fehlens einer effektiven Implementierung
Risiko gelag von Feedback- und Beschwerdeplattformen fiir Kunden und lokale

Wertschépfungskette

Gemeinden.
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Gesundheit und Erndhrung

Nachgelagerte

Chance Wertschopfungskette

Kontinuierliche Innovationen im Bereich gesunder, vorteilhafter
Produktlésungen fiihren zu einer verbesserten Kundengewinnung und -
bindung, was sich positiv auf den Umsatz auswirkt.

Lebensmittelqualitat und -sicherheit

Negative Auswirkungen auf die Gesundheit und das Wohlergehen von

Tatsa.chllche negative Nachgel?gerte Verbrauchern infolge der unbeabsichtigten Verteilung unsicherer
Auswirkungen Wertschopfungskette
Produkte.
Vorgelagerte Die Kontamination von Zutaten in jeder Phase der Wertschopfungskette - von
Wertschopfungskette, unsachgemaRen landwirtschaftlichen Praktiken bis hin zur Missachtung von
Risiko eigene Geschéftstatigkeit, regulatorischen Bestimmungen bei der Verarbeitung und dem Vertrieb -
nachgelagerte konnte die Gesundheit von Verbrauchern negativ beeintrachtigen und zu
Wertschopfungskette Reputationsschaden sowie finanziellen Verlusten fiihren.

Nachgelagerte

Risiko Wertschopfungskette

Falsche Produktinformationen wie zum Beispiel fehlerhafte
Zubereitungsanweisungen oder eine mangelhafte Allergen-kennzeichnung
konnten zu Gesundheitsproblemen der Kunden flihren und so den Ruf
schadigen und die Kundengewinnung und -bindung negativ
beeintrachtigen.

Unternehmenspolitik

Korruption und Bestechung

Eigene

Risiko Geschiftstatigkeit

Ungenligende interne Kontrollen zur Vermeidung von Insiderhandel
kdnnten zu rechtlichen Folgen, finanziellen Verlusten und
Reputationsschaden fiihren.
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Management wesentlicher Themen

Beschreibung der Verfahren zur Ermittlung und Bewertung wesentlicher Themen

Im folgenden Unterkapitel beschreiben wir den Prozess zur Durchfiihrung unserer DWA und stellen die fiir den
Berichtszeitraum 2025 ermittelten wesentlichen Themen vor.

Unsere DWA 2025 war eine Uberprifung und Aktualisierung des 2024 eingefiihrten Prozesses. Im Rahmen des Prozesses
werden unsere wesentlichen IROs in unserer gesamten Wertschopfungskette einschlief3lich aller Marken,
Vermogenswerte und Regionen ermittelt. Diese Bewertung bildet die Grundlage fiir unsere Nachhaltigkeitsbericht-
erstattung. Im Rahmen der Aktualisierung unserer 2025 DWA befassten wir uns eingehend mit den Themen und
Unterthemen im Zusammenhang mit biologischer Vielfalt und Okosystemen, um unsere potenziell wesentlichen IROs
und deren Entwicklung in Zukunft besser zu verstehen.

Uberblick liber den Prozess zur Ermittlung, Bewertung, Priorisierung
und Uberwachung wesentlicher Themen

Die DWA basiert auf einem strukturierten, iterativen Prozess. Ausgehend von der im ESRS 1 definierten Liste der
Nachhaltigkeitsaspekte ermittelten wir eine anfangliche umfassende Liste (Longlist) potenziell wesentlicher IROs. Diese
ergdnzten wir durch eine umfassende Prifung interner und externer Quellen, darunter die Ergebnisse vorangegangener
Wesentlichkeitsanalysen, unser internes Risikoregister, Branchen-Benchmarks (SASB Materiality Finder und MSCI ESG
Materiality Map), wissenschaftliche und akademische Studien sowie globale Rahmenwerke (wie die Ziele fir nachhaltige
Entwicklung). Wir erhoben die Perspektiven sowohl interner als auch externer Interessenstrager, um unsere direkten
und indirekten Auswirkungen sowie deren Abhangigkeiten, die nachgelagerte Risiken und Chancen auslésen konnen, zu
verstehen. Dies erfolgte Uiber etablierte Kanéle einschlieRlich unserer SpeakUp!-Plattform, ERG, Lieferantenbefragungen
und Dialoge mit NGOs. Interne Themenexperten tiberpriiften und ergénzten die ermittelte Liste der IROs, wobei sie ihr
Fachwissen sowohl zum Thema als auch zum Geschéftskontext der HelloFresh-Gruppe einbrachten. In diesem
Berichtsjahr fiihrten wir keine direkten Riicksprachen mit betroffenen Gemeinschaften hinsichtlich der
Wesentlichkeitsanalyse von Wasser- und Meeresressourcen, Umweltverschmutzung, Ressourcennutzung und
Kreislaufwirtschaft durch, sondern verlielen uns auf unsere internen Experten und die akademische Forschung. Das
Ergebnis dieser Phase war eine optimierte Liste potenziell wesentlicher IROs und ermdglichte eine gezielte
Priorisierung. Dieser Schritt stellte sicher, dass sich unsere Analyse auf die Themen konzentrierte, die fiir unsere
Strategie, Geschaftstatigkeit, Wertschopfungskette und unser Produktportfolio am relevantesten sind.

Unsere allgemeine Methode zur Ermittlung von IROs ist zwar konsistent, jedoch erfordern bestimmte Themen
spezifische Uberlegungen im Rahmen des Bewertungsprozesses.

Um die aktuellen und potenziellen zukiinftigen Auswirkungen unserer eigenen Geschaftstatigkeit und unserer
Wertschopfungskette im Zusammenhang mit dem Klimawandel zu ermitteln, Gberprifen wir unsere Tatigkeiten anhand
einer detaillierten Analyse unseres THG-Emissionsinventars, das die Kategorien Scope 1, 2 und 3 abdeckt. Dieser Prozess
erfolgt in enger Zusammenarbeit mit unseren internen CO,-Experten. Physikalische Risiken und Ubergangsrisiken
wurden durch die Uberpriifung akademischer Forschungsarbeiten und offizieller Veréffentlichungen von Organisationen
wie der ISO ermittelt. Im Rahmen unserer DWA fiihrten wir keine klimabezogene Szenarioanalyse durch und zogen
daher keine Szenarien mit hohen Emissionen zur Ermittlung physikalischer Risiken oder ein 1,5°-C-Szenario zur
Identifizierung von Ubergangsrisiken und -chancen heran.

Bei der Ermittlung von IROs im Zusammenhang mit Wasser- und Meeresressourcen nutzten wir den ,,CDP Water Watch
Impact Index“ und die WWF-Studie ,,Das importierte Risiko: Deutschlands Wasserrisiken in Zeiten der Globalisierung®.
Unser Umweltprifungsprozess umfasst alle Vermdégenswerte und Tatigkeiten entlang unserer Wertschopfungskette.

Die Uberprifung unserer Produkte und unserer Geschéftstatigkeit in Bezug auf Ressourcennutzung und
Kreislaufwirtschaft stiitzte sich sowohl auf interne als auch auf externe Informationsquellen. Beispielsweise tiberpriften
wir akademische Studien und Forschungsarbeiten zu Ressourcenzufliissen, Ressourcenabfliissen und Abfallen. Wir
konsultierten externe Experten in Sachen Verpackung und Abfall, um die Bestimmungen beziiglich der erweiterten
Herstellerverantwortung (EHV), die Auswirkungen gegenwartiger Initiativen zur Reduzierung von Verpackungen und
Abfallen sowie die Hauptursachen fiir Abfall zu erértern. Dariiber hinaus wurde das Kundenfeedback zu den
Programmen zu Produkt- und Lebensmittelspenden der Gruppe tberpriift.

Zur Ermittlung von IROs im Zusammenhang mit Umweltverschmutzung tGberpriften wir unsere Standorte und unsere
Wertschopfungskette durch Gesprache mit internen Themenexperten und die Einsichtnahme in
Forschungspublikationen. Da Umweltverschmutzung eng mit biologischer Vielfalt und Okosystemen sowie Wasser- und
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Meeresressourcen verbunden ist, wurde die Uberpriifung auch anhand der Nutzung hnlicher Tools wie dem CDP Water
Watch Impact Index und der ENCORE-Datenbank durchgefiihrt.

Bei der Bewertung von Angelegenheiten betreffend die Unternehmenspolitik werden im Rahmen unseres Prozesses
mehrere Schlusselkriterien zur Risikopriorisierung genutzt. Dazu gehoéren die geografische Lage, der Sektor und die
Tatigkeit sowie die Art unserer Geschaftsbeziehungen.

Alle identifizierten IROs wurden anhand eines konsistenten Bewertungsansatzes hinsichtlich ihrer Auswirkungen oder
ihrer finanziellen Wesentlichkeit bewertet. Sofern keine Daten zur Untermauerung der IRO-Bewertung verfligbar waren,
legten interne Themenexperten ihr fachliches Urteilsvermdgen gemafd den bereitgestellten Leitlinien zugrunde. Die
tatsachlichen und potenziellen Auswirkungen wurden anhand ihrer Bedeutung bewertet. Positive Auswirkungen
wurden nach Ausmaf, Umfang und Wahrscheinlichkeit bewertet, negative Auswirkungen nach Schweregrad* und
Wahrscheinlichkeit. Finanzielle Risiken und Chancen wurden hinsichtlich ihres Ausmales und ihrer Wahrscheinlichkeit
gemal der in der Risikobewertung der Gruppe angegebenen Methode (siehe Kapitel 5 ,,Risiko- und Chancenbericht“ im
Geschaftsbericht 2025) bewertet. Alle Kriterien wurden auf einer Skala von 1 bis 5 bewertet. Durch Aggregation dieser
Kriterien wurde ein Gesamtwert fiir die Auswirkungen oder die finanzielle Wesentlichkeit ermittelt, was zu einer
moglichen Hochstpunktzahl von 25 flihrte. Ein IRO wurde als wesentlich eingestuft, wenn seine Gesamtpunktzahl
mindestens 16 Punkte betrug, ein bestimmter Schweregrad-Schwellenwert fiir ein einzelnes Schweregrad-Kriterium mit
5 bewertet wurde oder mindestens zwei Schweregrad-Kriterien mit 4 bewertet wurden.

Entscheidungsfindungsprozess und interne Kontrollverfahren

Unsere DWA basiert auf einem kollaborativen Ansatz und beinhaltet spezielle interne Kontrollen. Ein internes, aus
Fachexperten zu verschiedenen Themen (CO,, Abfall, Vielfalt, Gesundheitsschutz und Sicherheit, Ethik, Datensicherheit,
Unternehmenspolitik usw.) bestehendes Team Uberpriifte und validierte die Liste potenzieller IROs und deren
Bewertung in jeder Prozessphase. Die endgliltige Liste der wesentlichen Themen und das Bewertungsergebnis wurden
vom Top-Management tiberpriift und genehmigt. Wahrend des gesamten Prozesses wurden die Methode und die
Ergebnisse unter Orientierung an den CSRD- und ESRS-Anforderungen tiberpriift. Diese gemeinsame
Entscheidungsfindungs- und Validierungsstruktur dient uns als interner Kontrollmechanismus fiir die DWA.

Integration in den gesamten Risikomanagementprozess

Die HelloFresh-Gruppe verfiigt tiber ein formelles Risikomanagementsystem (RMS). Alle Tatigkeiten einschliefRlich der
relevanten MaRnahmen zur Ermittlung, Bewertung und Minderung der wichtigsten Risiken der HelloFresh-Gruppe sind
in einem als Risikomanagementzyklus bezeichneten standardisierten Prozess festgelegt. Eine umfassende
Risikobewertung wird halbjahrlich von einer speziellen Risikomanagementabteilung innerhalb der HelloFresh-Gruppe
durchgeflihrt und umfasst die Bewertung der ESG-bezogenen sowie der mit der ESG-Berichterstattung verbundenen
Risiken. Bezuiglich des Berichtszeitraums 2025 wurden bei dieser Bewertung keine wesentlichen Risiken im
Zusammenhang mit dem Geschéaftsmodell, den Geschaftsbeziehungen, Produkten oder Dienstleistungen von
HelloFresh festgestellt, deren Eintritt sehr wahrscheinlich ist und die einen schwerwiegenden negativen Einfluss auf die
berichtspflichtigen Aspekte haben oder haben werden. Fiir weitere Informationen zu dieser Methode wird auf Abschnitt 5
»Bericht Uber Risiken und Chancen“ des Geschaftsberichts 2025 verwiesen.

Uberwachung von Anderungen und anstehende Uberpriifungen

Das Verfahren zur doppelten Wesentlichkeit wird jahrlich tiberpriift, um zu beurteilen, ob die Ergebnisse des Vorjahres
korrekt und vollstandig sind. Eine regelmaRige Uberpriifung der angewandten Methode und des angewandten Prozesses
wird durchgefiihrt, um unsere DWA zu verbessern und sie an alle neuen regulatorischen Anforderungen anzupassen.

Ergebnis der doppelten Wesentlichkeitsanalyse

Im Rahmen der DWA wurden die wesentlichen IROs der HelloFresh-Gruppe ermittelt, die die Grundlage flir unseren
nichtfinanziellen Bericht darstellen. Alle wesentlichen IROs sind mit einem der folgenden relevanten Themen verkniipft,
die unsere Berichterstattung strukturieren: Klimawandel, Wasser- und Meeresressourcen, biologische Vielfalt und
Okosysteme, Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft, eigene Belegschaft, Arbeitskrafte in der Wertschépfungskette,
Verbraucher und Endnutzer sowie Unternehmenspolitik.

1 Der Schweregrad basiert auf den folgenden Faktoren: AusmafR, Umfang und Unabénderlichkeit von Auswirkungen.
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Umwelt




Wir haben den Ubergang
zu erneuerbarer Elektrizitat
beschleunigt und einen
Klimamalnahmenplan initiiert.




Klimawandel

In diesem Kapitel erldutern wir die Strategien, Mall nahmen und Ziele der HelloFresh-Gruppe im Zusammenhang mit
Klimaschutz und geben unsere globalen Bruttotreibhausgasemissionen in Tonnen Kohlendioxid-Aquivalent (t COe) an.

Als Unternehmen der Lebensmittelindustrie ist der Klimawandel fiir die HelloFresh Group ein wesentliches Thema, da in
der eigenen Geschaftstatigkeit und in der Wertschopfungskette Treibhausgasemissionen (THG-Emissionen) entstehen.
Unsere DWA unterstrich die Bedeutung des Energieverbrauchs und des Bezugs von Strom aus erneuerbaren Quellen an
unseren Standorten und wiirdigte den positiven Beitrag von Investitionen in erneuerbaren Stromquellen. Wir
betrachten auch die potenziellen negativen Auswirkungen von Kaltemittellecks aus unseren Kihl- und
Kihllagersystemen als wesentlich. Diese Lagersysteme werden verwendet, um die Zutaten an unseren Standorten frisch
zu halten. Die DWA bestatigt ferner die Relevanz unserer Scope-3-Emissionen der vor- und nachgelagerten
Wertschopfungskette, die hauptsachlich auf erworbene Waren und Dienstleistungen (z. B. Zutaten und Verpackungen)
sowie Logistikablaufe zurlickzufiihren sind.

Strategien im Zusammenhang mit dem Klimaschutz

Energiestrategie

Unsere Energiestrategie bezieht sich auf unsere tatsachlichen positiven Auswirkungen auf den Verbrauch von
erneuerbarer Energie und befasst sich mit Klimaschutz, Energieeffizienz und dem Einsatz erneuerbarer Energien.

Sie gilt furr alle Arten des Energieverbrauchs und konzentriert sich auf die Verbesserung der Energieeffizienz und die
Reduzierung des Energieverbrauchs in den von uns betriebenen Anlagen. In der Strategie werden die Kriterien
festgelegt, die bei der Auswahl neuer Gerate und Energielieferanten zu berticksichtigen sind. AuRerdem definiert sie
Nachhaltigkeitsgrundsatze fiir die Gestaltung neuer Produktionsstandorte. Sie bietet Hilfestellungen fiir die Schulung
von Mitarbeitenden zu Energieeffizienzmalinahmen sowie flir den Austausch bewahrter Verfahren in unseren Markten.
Durch die Umsetzung der Strategie sind wir bestrebt, unsere Scope-1- und -2-CO,-Emissionen zu reduzieren. 2025 galt
unsere Energiestrategie fiir unsere Zentrale in Berlin sowie unsere Standorte in Verden (Deutschland), Bleiswijk
(Niederlande) und Banbury (UK). Unser Chief Operating Officer (Downstream Operations) ist fiir die Umsetzung der
Strategie verantwortlich.

MaRnahmen im Zusammenhang mit dem Klimaschutz

Energieeffizienz und erneuerbare Energie

Die Umstellung auf erneuerbare Energien ist ein wichtiger Faktor auf dem Weg zur Dekarbonisierung, der die HelloFresh-
Gruppe dabei unterstitzt, ihre Emissionsreduktionsziele zu erreichen. Wo méglich, beziehen wir erneuerbaren Strom
und erzeugen unseren eigenen Strom vor Ort durch Solaranlagen auf dem Dach. Unsere Bemiihungen beziiglich des
Klimaschutzes in 2025 konzentrierten sich daher auf die Ausweitung der Beschaffung von Strom aus erneuerbaren
Energiequellen fiir unsere von uns betriebenen Biiros und Anlagen, wahrend die hundertprozentige Versorgung mit
erneuerbarem Strom an den bereits umgestellten Standorten beibehalten wurde. Eine wichtige Errungenschaft im Jahr
2025 war die Umstellung unserer australischen Youfoodz-Anlage auf 100 % erneuerbaren Strom durch die Beschaffung
von Herkunftsnachweisen (RECs) flir erneuerbare Energie, wodurch die Emissionen um 5.419 t CO,e reduziert wurden.
Hierdurch werden alle unserer 28 eigenbetriebenen Anlagen zu 100 % mit Strom aus erneuerbaren Energien versorgt,
und 96 % des gesamten Stromverbrauchs der Gruppe stammten 2025 aus erneuerbaren Quellen.

CO,-Insetting-Fonds

Unsere Lebenszyklusanalyse aus dem Jahr 2022, in der flir unsere gesamte Kochboxen-Wertschépfungskette der
Okologische FuRabdruck analysiert wurde, ergab, dass - bezogen auf eine einzelne Mahlzeit - liber die Halfte (56 %)
unserer Lieferkettenemissionen auf unsere Zutaten zurlickzufiihren sind. Das unterstreicht die Notwendigkeit, enger mit
unseren Lieferanten zusammenzuarbeiten und diese mehr zu unterstiitzen, um die mit unseren Lebensmittelprodukten
verbundenen Emissionen zu reduzieren. Entsprechend lancierten wir 2024 einen CO,-Insetting-Fonds flr Investitionen in
Projekte von Zutatenlieferanten. Drei dieser Projekte starteten 2025 und werden im Folgenden beschrieben. Wir
befinden uns derzeit im Prozess, die erwarteten Emissionsreduktionen in Form von t CO,e zu quantifizieren.
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Insetting-Fonds: Hermann Krauter und regenerative Landwirtschaft

Mit der Unterstltzung von Climate Farmers? und der Finanzierung durch unseren Insetting-Fonds testet und
implementiert Hermann Krduter, unser Lieferant fiir frische Krauter flr die Markte Benelux (Belgien, Niederlande und
Luxemburg), DACH (Deutschland, Osterreich und die Schweiz), Frankreich, Irland und Skandinavien (Ddnemark,
Norwegen und Schweden) regenerative landwirtschaftliche Praktiken. Dieses Projekt tragt zur Wiederherstellungs- und
Rehabilitationsstufe der Hierarchie der Schadensminderung bei: Die angewandten landwirtschaftlichen Praktiken
minimieren Bodenstérungen, schiitzen den Boden durch eine erhdhte Bodenbedeckung vor Wind- und Wassererosion,
verbessern die Pflanzenvielfalt und reduzieren den Einsatz chemischer Mittel. Zu den potenziellen Ergebnissen gehdren
Kohlenstoffbindung im Boden, erhdhte Fruchtbarkeit des Bodens, effizientere Wassernutzung, umfangreichere
biologische Vielfalt und erhohte Widerstandsfahigkeit der angebauten Pflanzen gegen extreme Wetterereignisse.

Insetting-Fonds: Forderung der Recyclingfahigkeit von Verpackungen

Unter Nutzung der Mittel unseres Insetting-Fonds lancierten wir 2025 ein Pilotprojekt mit einem wichtigen Lieferanten,
um die Verpackung von Saucen, Olen und Pasten von Kunststoff auf ein zellulosebasiertes Material umzustellen. Diese
Umstellung bietet zwei Vorteile: Das Material wird aus erneuerbaren Ressourcen gewonnen und bei seiner Herstellung
wird der CO,e-Gehalt im Vergleich zu einer herkémmlichen Kunststoffalternative um schatzungsweise 50 % reduziert.
Am Ende ihrer Lebensdauer sind die Verpackungen als vollstandig heimkompostierbar zertifiziert und fiir die
Verwertung im kompostierbaren Abfallstrom geeignet, sofern die lokale Infrastruktur dies ermdglicht. Das Pilotprojekt
ist derzeit auf den Benelux-Markt beschrankt. Im Erfolgsfall sind wir jedoch bestrebt, die Verwendung der
kompostierbaren Verpackungen auf all unsere europaischen Mérkte auszudehnen, wodurch unsere
Kunststoffverpackungen jahrlich um etwa 18.000 kg reduziert wiirden.

Insetting-Fonds: Ersatz fiir sojabasiertes Rinderfutter

Mit dem Insetting-Fonds unterstiitzen wir einen wichtigen Molkereiproduktelieferanten fiir unser internationales
Geschaftssegment dabei, sojabasiertes Rinderfutter durch Getreidenebenprodukte zu ersetzen. Die Anderung der
Futterzusammensetzung bietet zwei Vorteile: Sie tragt dazu bei, Lebensmittelabfélle in unserer Lieferkette zu
reduzieren, da als Rinderfutter Abfalle aus der Getreideproduktion verwendet werden, die nicht fiir den menschlichen
Verzehr geeignet sind. Dartiber hinaus unterstutzt uns dieses Projekt bei der Reduktion unserer Scope-3-Emissionen, da
die CO,e-Belastung in Verbindung mit dem Langstreckentransport von Soja aus Ubersee und den entsprechenden
Landnutzungsénderungen, die fiir dessen Produktion notwendig sind, verringert werden.

Ubergangsplan fiir den Klimaschutz

Die HelloFresh-Gruppe entwickelt derzeit einen konzernweiten Ubergangsplan mit der Bezeichnung ,,Climate Action
Plan“ (CAP, KlimamaRnahmenplan). Unser CAP basiert auf quantitativen Dekarbonisierungsmafinahmen und beinhaltet
Emissionsreduktionsziele, die sich auf strategisch und realistisch reduzierbare Scope-1-, Scope-2- und Scope-3-
Emissionsquellen beziehen. 2025 veranstaltete unser Sustainability-Team Workshops in zentralen
Unternehmensbereichen, um die Strategie des CAP abzustimmen und erste Dekarbonisierungsmafinahmen zu
quantifizieren. Die Einfiihrung des CAP ist bis Ende 2026 geplant.

Wir haben bisher noch keine Resilienzbewertung unserer Strategie und unseres Geschaftsmodells im Hinblick auf den
Klimawandel durchgefiihrt. Da unsere wesentlichen Auswirkungen durch Treibhausgasemissionen eine Hauptquelle fiir
Transitionsrisiken darstellen, flihren wir derzeit eine klimabezogene Szenarioanalyse durch. Angesichts bevorstehender
regulatorischer Bestimmungen beginnen wir dabei mit einer Bewertung unserer US-Standorte. Die Ergebnisse dieser
Analyse werden in die zukiinftige konzernweite Bewertung unserer Strategie-Resilienz einflielen. Gegenwartig
konzentrieren wir uns auf die Entwicklung des CAP des Konzerns, welcher als unser Klimatransformationsplan dienen wird.

Ziele im Zusammenhang mit dem Klimaschutz

Um Fortschritte bei der Erreichung unserer Ziele zur Reduktion der THG-Emissionen zu erzielen, verfolgen wir einen
Ansatz zur CO,-Minderung, der festlegt, wie wir Emissionen messen und unsere Reduktionsinitiativen priorisieren.
Wichtig sind bei diesem Ansatz die energieeffizientere Gestaltung unserer Standorte und der Ubergang zu erneuerbaren
Energien wie Solarenergie, Wind- und Wasserkraft.

Im Einklang mit der im Kapitel Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Leistung in Anreizsysteme im Detail
beschriebenen strategischen Neuausrichtung befasst sich dieser Abschnitt mit den auf das Berichtsjahr 2025

2 Climate Farmers ist eine Organisation, deren Mission es ist, die regenerative Landwirtschaft in Europa auszubauen.
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angepassten THG-Emissionsreduktionszielen. Bei der Anpassung werden die Auswirkungen des geringeren
Kundenwachstums auf die Produktionsauslastung unserer Anlagen berticksichtigt: Da die Gruppe ihre Prioritadten vom
Volumenwachstum auf die Profitabilitat verlagert hat, werden unsere Standorte mit einer geringeren Kapazitét als zuvor
geplant betrieben; dies reduziert naturgemaR die Energieeffizienzgewinne, die Uiblicherweise durch Skaleneffekte erzielt
werden. Die aktualisierten Ziele spiegeln daher die realistischen Reduktionen der THG-Emissionsintensitat wider, die
unter diesen spezifischen Bedingungen zu erwarten sind.

Wahrend 2025 wurden die folgenden beiden Ziele zur THG-Emissionsreduktion verfolgt:

» Kochboxen-Geschéftsbereich: Reduktion der Scope-1- und -2-THG-Emissionen aus eigenbetriebenen Anlagen
(in g CO,e) bis Ende 2025 um 60 % je Euro Umsatz® gegeniiber dem Basisjahr 2019.

« Andere Geschéftsbereiche: Reduktion der Scope-1- und -2-THG-Emissionen aus eigenbetriebenen Anlagen
(in g CO,e) bis Ende 2025 um 23 % je Euro Umsatz* gegeniiber dem Basisjahr 2021.

Zur Sicherstellung einer fortlaufenden Rechenschaftspflicht legte der Aufsichtsrat weitere THG-Emissionsziele fiir 2026
und 2027 fest, tiber die in unseren spateren nichtfinanziellen Berichten berichtet wird. Fiir weitere Informationen wird
auf das Kapitel Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Leistung in Anreizsysteme verwiesen.

Darlber hinaus entwickelt die HelloFresh-Gruppe derzeit einen konzernweiten Ubergangsplan mit dem Ziel, diesen
gemaR den Angaben im Ubergangsplan fiir den Klimaschutz bis Ende 2026 umzusetzen. Die Integration dieses
Ubergangsplans in zukiinftige Anreizsysteme flr das Management wird im Lauf des Jahres 2026 geprift.

Methoden und Berechnungen

Unsere THG-Emissionsreduktionsziele werden auf Intensitdtsbasis festgelegt, wobei die Scope-1- und Scope-2-
Emissionen (marktbasiert) in g CO,e als Zahler und der Gesamtumsatz der Gruppe in Euro als Nenner herangezogen
werden. Dieser Intensitatsansatz wurde gewahlt, um unserem schnellen Wachstum, dem Zusammenhang zwischen
gestiegenen Kundenbestellungen und héherem Energieverbrauch sowie der Erweiterung unserer Produktkategorien
Rechnung zu tragen. Dies spiegelt sich in unseren beiden Basisjahren wider: 2019 (als wir nur Geschafte mit Kochboxen
hatten) und 2021 (nach der Ubernahme von Factor und anderen Marken).

Die Ziele umfassen gemaf den Definitionen im GHG Protocol Scope-1- und Scope-2-THG-Emissionen aus Strom, Erdgas,
Fernwdrme, Brennstoffen und Kaltemitteln in den Produktionsanlagen unter unserer operativen Kontrolle. Alle Scope-1-
und -2-THG-Emissionen in diesem Bereich fallen unter das Ziel. Diese Grenze entspricht nicht unserem vollstandigen THG-
Inventar, das auch Scope-1- und Scope-2-Emissionen aus unseren Biiros und unserer eigenen Lieferflotte sowie Scope-3-
Emissionen umfasst. Bestimmte Standorte sind aufgrund mangelnder betrieblicher Kontrolle aus den Zielberechnungen
(Zahler und Nenner) ausgeschlossen. Dieser Ausschluss gilt fiir von Drittanbietern betriebene Anlagen, die mit Good Chop,
The Pets Table und Factor in Europa in Verbindung stehen. Darlber hinaus sind die BeCool- und HelloFresh-
Dienstleistungstochtergesellschaften sowie von Drittanbietern betriebene Kochboxen-Anlagen in Irland, Italien, der
Schweiz und Spanien in diesen Parametern nicht enthalten.

Die THG-Emissionsreduktionsziele wurden freiwillig gesetzt und sind derzeit nicht gesetzlich vorgeschrieben. Die Ziele
wurden nicht im Rahmen eines sektorspezifischen Dekarbonisierungspfads entwickelt und sind nicht als
wissenschaftsbasiert eingestuft. Folglich wurden sie bislang nicht formell hinsichtlich ihrer Vereinbarkeit mit dem
spezifischen Pfad zur Begrenzung der globalen Erwarmung auf 1,5 °C bewertet.

Nachverfolgung von Zielfortschritt und relevanten Leistungstrends

Dank unserer mehrjahrigen Bemiihungen hinsichtlich neuer Energiestrategien und Investitionen sowohl in die
Energieeffizienz als auch nachhaltige Energiequellen wurde das fiir die Produktionsanlagen unserer anderen
Geschéftsbereiche festgelegte Ziel zum 31. Dezember 2025 mit einer finalen Emissionsreduktion von 72 %° gegentber
dem Basisjahr 2021 (Zielvorgabe 23 %) vollumféanglich erreicht.

Das fiir 2025 flir unsere Kochboxen-Produktionsanlagen festgelegte Ziel belief sich auf eine Reduktion von 60 % (im
Vergleich zum Basisjahr 2019). Jedoch beeintrachtigte ein unerwartetes, isoliertes Ereignis im Dezember 2025 unser
abschlieflendes Ergebnis. Eine Storung eines Kiihlsystems fiihrte zu einer Leckage von F-Gasen an einer unserer
Anlagen, wodurch die THG-Emissionen anstiegen. Obwohl wir den Zielwert vor diesem Ereignis bereits Gibertroffen
hatten, lag die endgiiltige Reduktion bei 37 %°®. Die THG-Emissionen im Zusammenhang mit dieser Leckage wurden

3 Zuvor 66 % je Euro Umsatz.
4Zuvor 30 % je Euro Umsatz.
° Bei dem Verbesserungsgrad zwischen dem Basisjahr 2021 und dem Berichtsjahr handelt es sich um ungeprifte Angaben.
5 Bei dem Verbesserungsgrad zwischen dem Basisjahr 2019 und dem Berichtsjahr handelt es sich um ungeprifte Angaben.
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unter unseren Scope-1-Emissionen beriicksichtigt und basierend auf konservativen Annahmen bewertet. Anfang 2026
wurde eine Ursachenanalyse der Faktoren, die zu diesem Systemausfall gefiihrt hatten, abgeschlossen. Die Ergebnisse
dieser Analyse werden gegenwartig in PraventionsmalRnahmen umgesetzt. Parallel dazu planen wir, 2026 alle anderen
Kihlsysteme in unserem Netzwerk proaktiv zu bewerten, um sicherzustellen, dass in Zukunft keine unerwarteten
Leckagen an einer anderen Stelle auftreten. Der Vorfall wurde im Rahmen des Konzernrisikomanagements Uberpriift,
und die Erkenntnisse werden nun herangezogen, um die Uberwachung kritischer Vermdgenswerte zu verbessern und

die Kontrollen zu verstarken. Der Fortschritt im Hinblick auf das THG-Emissionsreduktionsziel wird Giberwacht und
intern vierteljahrlich dokumentiert.

THG-Emissionsreduktionsziele (g CO,/€ Konzernumsatz) Ziel 2025 2025 20241
Reduktion der THG-Emissionen aus dem

0, 0, 0,
Kochboxen-Geschéft im Vergleich zum Basisjahr 2019 60% 37% 8%
Reduktion der THG-Emissionen aus dem Kochboxen-
Geschaft im Vergleich zum Basisjahr 2019 - ohne 60 % 63 % —
F-Gas-Leckage (Dezember 2025)
Reduktion der THG-Emissionen aus anderen 0 0 0
Geschéftsbereichen im Vergleich zum Basisjahr 2021 23% 2% 62%

1 Bei den Verbesserungsgraden zwischen dem Basisjahr und den Jahren 2024 und 2025 handelt es sich um ungepriifte Angaben.

THG-Emissionen - Kochboxen (g CO,e/€ Umsatz)

......................................................... Ausgangsniveau 2019
-37%!
3,83 -63%’ COzg

20197 2020° 2021 2022 2023 20242 2025

! Bei dem Ausgangsniveau 2019, den Zahlen von 2020 und der Verbesserungsrate handelt es sich um ungepriifte Angaben.
2 Der Wert wurde aufgrund einer hheren Datengranularitat angepasst.
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THG-Emissionen — Fertiggerichte und andere Geschiftsbereiche
(g CO,e/€ Einnahmen)

20
R = == == e i e g Ausgangsniveau 2021, obere Grenze

-72%' COz‘g

Die Spanne ergibt sich aus dem Mangel an historischen
Daten sowie deren mangelnder Genauigkeit, da neu
erworbene und neu aufgebaute Geschdaftsbereiche
noch Uiber unausgereifte Prozesse zur Verfolgung und
Berichterstattung von Nachhaltigkeitsdaten verfiigen.

20217 20220 2023 2024 2025

1 Bei dem Ausgangsniveau 2021, den Zahlen von 2022 und der Verbesserungsrate handelt es sich um ungeprifte Angaben.
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Parameter im Zusammenhang mit dem Klimaschutz

Energieverbrauch und Energiemix

In diesem Abschnitt wird der Energieverbrauch in Megawattstunden (MWh) der HelloFresh-Gruppe beschrieben. Dazu
gehoren der Strom-, Erdgas-, Fernwarme-, Brennstoff- und Kraftstoffverbrauch der von HelloFresh selbst betriebenen
Auslieferungsflotte und der Anlagen unter unserer operativen Kontrolle” sowie die an diesen Standorten erzeugte

erneuerbare Energie.

Energieverbrauch (MWh) 2025
Brennstoffverbrauch aus Kohle und Kohleprodukten 0
Brennstoffverbrauch aus Rohdél und Erddlprodukten 34.279
Brennstoffverbrauch aus Erdgas 66.151
Brennstoffverbrauch aus anderen fossilen Quellen 0
Verbrauch von Elektrizitat, Warme, Dampf und Kiihlenergie (erworben oder erhalten) aus fossilen Quellen 12.769
Gesamtenergieverbrauch aus fossilen Quellen 113.199
Anteil fossiler Quellen am Gesamtenergieverbrauch (in %) 43,4 %
Verbrauch aus nuklearen Quellen 497
Anteil nuklearer Quellen am Gesamtenergieverbrauch (in %) 0,2 %
Brennstoffverbrauch aus erneuerbaren Quellen einschlief3lich Biomasse (auch Industrie- und 0
Siedlungsabfalle biologischen Ursprungs, Biogas, Wasserstoff aus erneuerbaren Quellen usw.)
Verbrauch von Elektrizitat, Warme, Dampf und Kithlung (erworben oder erhalten) aus erneuerbaren Quellen 145.443
Verbrauch selbst erzeugter erneuerbarer Energie, bei der es sich nicht um Brennstoffe handelt 1.486
Gesamtenergieverbrauch aus erneuerbaren Quellen 146.929
Anteil erneuerbarer Quellen am Gesamtenergieverbrauch (in %) 56,4 %
260.625

Gesamtenergieverbrauch

Daten liber den Energie- und Brenn-/Kraftstoffverbrauch werden nach Mdoglichkeit aus Primdrdatenquellen wie Rechnungen
oder Zahlerablesungen erhoben. Wenn keine primaren Verbrauchsdaten flir unsere Standorte verfligbar sind, werden
historische Verbrauchswerte oder auf Standorten mit dhnlichen Funktionen basierende Schatzungen herangezogen. Fiir
die von HelloFresh selbst betriebene Auslieferungsflotte (Ausgangslogistik) ziehen wir hauptsachlich den tatséchlichen
Kraftstoffverbrauch in Litern oder Daten, die auf Ausgaben basieren, heran. Wenn diese Datenquellen nicht verfiigbar sind,
werden Schatzungen auf der Grundlage des Produktionsvolumens oder friiherer Verbrauchswerte berechnet.

Energieintensitat je Nettoumsatz (MWh/Mio. Euro) 2025
Energieintensitat aus Tatigkeiten in klimaintensiven Sektoren 38,5

Die Energieintensitat wird als Gesamtenergieverbrauch geteilt durch den Umsatz aus klimaintensiven Sektoren
berechnet. Basierend auf unserer Bewertung fallen alle umsatzgenerierenden Tatigkeiten der HelloFresh-Gruppe unter
die klimaintensiven Sektoren der NACE-Abschnitte A-H und L (Delegierte Verordnung (EU) 2022/1288 der Kommission).
Folglich verwenden wir den Gesamtnettoumsatz der HelloFresh-Gruppe in Hhe von 6.760,8 Mio. Euro flir das Jahr 2025
als Nenner. Diese Ziffer entspricht dem Nettoumsatz gemaR IFRS (IAS 1 § 82(a) und ist unter Anhang 6 ,Umsatzerldse“
im Geschaftsbericht 2025 ausgewiesen.

" Die Angaben enthalten nicht die von Dritten betriebenen Anlagen. Wir berlcksichtigen den Energie- und Brennstoffverbrauch dieser Anlagen bei unseren Scope-3-
Emissionen.
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THG-Bruttoemissionen der Kategorien Scope 1,2 und 3
sowie THG-Gesamtemissionen

Wir berechnen unsere Emissionen gemaft dem GHG Protocol Corporate Accounting and Reporting Standard (Revised)
sowie ISO 14064 und wenden dabei die Grundsatze der Relevanz, Vollstéandigkeit, Konsistenz, Genauigkeit und
Transparenz an. Gemafs dem GHG Protocol werden die Emissionen eines Unternehmens nach Geltungsbereichen (sog.

Scopes) gemessen.

THG-Bruttoemissionen der Kategorien Scope 1, 2 und 3 sowie THG-Gesamtemissionen (t CO,e) 2025
Scope-1-THG-Emissionen
THG-Bruttoemissionen der Kategorie Scope 1 37.358
Anteil der Scope-1-THG-Emissionen aus regulierten Emissionshandelssystemen (%) 0%
Scope-2-THG-Emissionen
Standortbasierte Scope-2-THG-Bruttoemissionen 54.089
Marktbasierte Scope-2-THG-Bruttoemissionen 7.603
Scope-3-THG-Emissionen
Indirekte THG-Bruttogesamtemissionen (Scope 3) 2.385.387
1 Erworbene Waren und Dienstleistungen 2.151.989
Erworbene Zutaten 1.971.579
Erworbene Verpackungen 57.168
Sonstige erworbene Waren und Dienstleistungen 123.242
3 Tatigkeiten im Zusammenhang mit Brennstoffen und Energie (nicht in Scope 1 oder Scope 2 enthalten) 18.885
4 Vorgelagerter Transport und Vertrieb 201.464
Eingang 116.723
Ausgang 84.741
5 Abfallaufkommen in Betrieben 2.909
12 Behandlung von Produkten am Ende der Lebensdauer 10.140
TGH-Emissionen insgesamt
THG-Emissionen insgesamt (standortbasiert) 2.476.834
THG-Emissionen insgesamt (marktbasiert) 2.430.348
THG-Intensitat je Nettoumsatz (t CO,e/Mio. Euro) 2025
THG-Gesamtemissionen (standortbasiert) je Nettoumsatz 366,4
THG-Gesamtemissionen (marktbasiert) je Nettoumsatz 359,5

Die THG-Intensitat wird als Summe der THG-Emissionen geteilt durch den Nettoumsatz berechnet. Der

Gesamtnettoumsatz der HelloFresh-Gruppe belief sich im Berichtsjahr 2025 auf 6.760,8 Mio. Euro. Der Umsatz ist als
Nettoumsatz gemaR IFRS (IAS 1 § 82(a)) definiert und unter Anhang 6 ,Umsatzerldse“ im Geschaftsbericht 2025 als

Konzernumsatz angegeben.

Biogene Emissionen

2025 beliefen sich die biogenen Scope-3-Emissionen der HelloFresh-Gruppe auf 60.765 tCO,e. Diese Emissionen
resultieren aus der Herstellung und Verarbeitung erworbener Zutaten, der Behandlung entsorgter Lebensmitteln und
Verpackungen durch Kunden sowie der Verbrennung von Kraftstoffen bei ein- und ausgehenden Lieferungen. Biogene
CO,-Emissionen der Ausgangslogistik unseres internationalen Geschaftssegments sind in dieser Zahl nicht enthalten, da
diese Emissionen nach aggregierten Methoden berechnet wurden, die keine zuverlassige Trennung von fossilen und

biogenen Emissionen ermoglichen.

Methoden, Annahmen und Berechnungen

Bezuglich unserer THG-Emissionen wenden wir den Ansatz der operativen Kontrolle an, was bedeutet, dass wir 100 %

der Emissionen aus Betrieben, Gber die wir oder eine unserer Tochtergesellschaften die Kontrolle haben,

beriicksichtigen. Unsere Scope-1- und Scope-2-Emissionen enthalten mindestens 90 % unserer Tatigkeiten und nicht
weniger als 95 % unserer geschatzten CO,-Emissionen. Wir wahlten die bezliglich des spezifischen Kontexts der
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HelloFresh-Gruppe angemessensten und relevantesten Emissionsfaktoren (siehe Anhang 1). Die zur Berechnung der
Werte herangezogenen Methoden und Annahmen variieren je nach Scope.

Scope 1 - Direkte Emissionen

Scope 1 umfasst Emissionen aus Energiequellen, die der HelloFresh-Gruppe gehdren oder von ihr kontrolliert werden. Unsere
Scope-1-Emissionen stammen aus:

« Erdgasverbrauch flr Heizung, Warmwasserbereitung und die Zubereitung unserer Fertiggerichte-Produktkategorie
sowie Brennstoff fiir Generatoren und Kessel vor Ort

« Nicht zuriickgewonnenen Leckagen fluorierter Gase (F-Gase) aus Klima- und Kalteanlagen

« Kraftstoffverbrennung unserer eigenen und selbstbetriebenen Auslieferungsflotte

Aquivalente Emissionen von Anlagen Dritter, die nicht unserer operativen Kontrolle unterliegen, sind unter Scope 3,
Kategorie 1.c ausgewiesen.

Zur Berechnung unserer Scope-1-Emissionen wenden wir einheitliche und globale Emissionsfaktoren fiir jede Tatigkeit
und Emissionsquelle an. Fir Informationen zur Berechnung des Energie- und Kraftstoffverbrauchs der von HelloFresh
selbst betriebenen Auslieferungsflotte wird auf unsere Methode hinsichtlich des Energieverbrauchs verwiesen.

Scope 2 - Indirekte Emissionen

Scope 2 umfasst die Emissionen aus eingekauftem Strom und Warme, die an unseren Standorten verbraucht werden.
Quellen unserer Scope-2-Emissionen:

« Stromverbrauch in unseren Betriebsstatten, Logistikzentren und Biiros, einschlieRlich des Stromverbrauchs unserer
eigenen Elektroflotte

« Eingekaufte Warme an unseren Standorten, Logistikzentren und Biiros

Wir berechnen unsere Scope-2-Emissionen anhand von zwei Methoden. Die marktbasierte Methode erlaubt uns, die
Emissionen aus Strom, den wir gezielt eingekauft haben, nachzuweisen, und spiegelt unsere Kaufentscheidungen fr
erneuerbare Energien wider. Wir berechnen dies anhand von Emissionsfaktoren fiir die jeweils erworbene Art von Strom
und Warme. Die standortbasierte Methode spiegelt die durchschnittliche Emissionsintensitat der Netze wider, aus
denen unsere Anlagen Energie verbrauchen. Unsere Verbrauchsdaten fiir eingekauften Strom und Warme werden fiir
beide Methoden so erhoben und berechnet, wie in der Methodik fiir den Energieverbrauch beschrieben.

Scope 3 - Sonstige indirekte Emissionen

Scope 3 umfasst weitere Emissionen innerhalb unserer Wertschopfungskette, die nicht unter Scope 1 oder 2 fallen. Dazu
gehoren vorgelagerte Emissionen aus unseren eingekauften Zutaten, Verpackungen, Dienstleistungen Dritter,
verbrauchtem Kraftstoff und Energie sowie der Logistik, ebenso wie nachgelagerte Emissionen aus der
Abfallbehandlung und der Entsorgung unserer verkauften Produkte am Lebensende.

Wir bewerten alle Scope-3-Emissionskategorien jahrlich, um ein umfassendes Verstandnis des CO,-Fufiabdrucks der
HelloFresh-Gruppe zu entwickeln und unser THG-Inventar im Kontext unserer aktiven Marken und Geschaftstatigkeit
aufeinander abzustimmen. Um die Konsistenz innerhalb unseres zusammengefassten nichtfinanziellen Berichts zu
gewahrleisten, stimmen wir unsere abfall- und verpackungsbezogenen Scope-3-Emissionen mit dem Umfang der
entsprechenden Kennzahlen im Kapitel Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft ab.

Fur das Berichtsjahr 2025 haben wir fiinf relevante Scope-3-Kategorien identifiziert und in die
Berichterstattung aufgenommen:

1. Kategorie 1 - erworbene Waren und Dienstleistungen: Diese Kategorie beinhaltet Emissionen aus der Gewinnung
und Herstellung unserer Zutaten, Verpackungen (primar und sekundér) sowie sonstigen erworbenen Waren und
Dienstleistungen, die sich wie folgt zusammensetzen:

a. Zutaten: Produkte wie Getreide, Gewlrze, Backwaren, Obst, Gemise, Milchprodukte, Proteine
(Rindfleisch, Schweinefleisch, Hiihnchen, Fisch) und verarbeitete Zutaten (Dosenware, Fertigmahlzeiten und
Desserts). Dazu gehoren die Cradle-to-Gate-Emissionen, die bei der Herstellung dieser Zutaten anfallen, und
zwar von deren Ursprung (Landwirtschaftsbetrieb) bis zur Lieferung an unsere Lieferanten. Zur Berechnung
dieser Emissionen multiplizieren wir die tatsdchlich erworbenen Zutatenmengen mit den damit verbundenen
Emissionsfaktoren (ISO 14067, zertifiziert von Carbon Trust), die von unserem Partner HowGood beschafft
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wurden.® Emissionen, die nach der Lieferung an unsere Lieferanten erzeugt werden, sind in dieser Kategorie
nicht enthalten.

b. Verpackung®: Wir berlicksichtigen Cradle-to-Gate-Emissionen fiir erworbene Primar- und
Sekundarverpackungen. Ahnlich wie bei den Zutaten multiplizieren wir zur Berechnung der Emissionen die
tatsachlich erworbenen Verpackungsmengen mit Emissionsfaktoren fiir jeden Materialtyp.

c. Sonstige erworbenen Waren und Dienstleistungen: Dabei handelt es sich um alle externen Produkte und
Dienstleistungen, die zur Unterstlitzung unserer Betriebstatigkeit beschafft werden, beispielsweise
Arbeitskrafte, gemietete Raume, Kleidung, Instandhaltungsdienste und IT-Produkte. Zur Schatzung dieser
Emissionen wenden wir eine ausgabenbasierte Methode an und weisen Emissionsfaktoren pro Kategorie zu.

2. Kategorie 3 - Tatigkeiten im Zusammenhang mit Brennstoffen und Energie: Dazu gehdren vorgelagerte Emissionen,
die mit der Gewinnung, der Herstellung und dem Transport von Brennstoff und Energie verbunden sind. Zur
Berechnung dieser Emissionen wenden wir Emissionsfaktoren auf unsere priméaren Strom-, Erdgas- und
Brennstoffverbrauchsdaten an.

3. Kategorie 4 - vorgelagerter Transport und Vertrieb: Dazu gehdren Transport- und Vertriebsdienstleistungen Dritter,
die im Berichtsjahr erworben wurden, einschlief3lich sowohl Eingangs- als auch Ausgangslogistik. Diese Kategorie ist
entsprechend wie folgt unterteilt:

a. Eingangslogistik: Transport von Waren und Rohmaterialien von Lieferanten bis zu unseren Standorten
einschlieBlich Transfers von erworbenen Zutaten und Verpackungen durch Dritte. Alle anderen
Eingangstransportarten werden nicht berticksichtigt. Als Ansatz bei eingehenden Emissionen werden die
Tonnenkilometer berechnet und entsprechende Emissionsfaktoren angewendet. Bei kleineren Marken und
Markten, fir die keine Daten verfligbar sind, werden Schatzwerte anhand von Werten aus Markten oder Marken
dhnlicher GrolRe berechnet.

b. Ausgangslogistik: Lieferung der verkauften Produkte an Kunden mittels externer Transporteure. Wir stufen
diese Emissionen als vorgelagert ein, da die HelloFresh-Gruppe fiir die Auswahl des Transporteurs und die
Festlegung wichtiger Versandspezifikationen sowie fiir die direkte Vergilitung der Logistikanbieter
verantwortlich ist. Zur Berechnung dieser Emissionen ziehe wir die entfernungsbasierte Methode und die Daten
externer Transporteure heran.

4. Kategorie 5 - Abfallaufkommen in Betrieben: Dabei handelt es sich um Emissionen aus der Beseitigung und
Behandlung von Lebensmittelabfallen aus unseren Standorten durch Drittanbieter. Der Berechnungsansatz
beziiglich dieser Kategorie besteht darin, das Gewicht des Abfalls mit dem auf der Beseitigungsmethode
basierenden Emissionsfaktor zu multiplizieren.

5. Kategorie 12 - Behandlung von verkauften Produkten am Ende der Lebensdauer: Dazu gehoren die Emissionen aus
der Beseitigung und Behandlung unserer an Kunden verkauften Produkte. Wir berticksichtigten die gesamte am
Ende der Lebensdauer erwarteten Emissionen aller im Berichtsjahr 2025 verkauften Produkte. Wir berechnen die
Emissionen dieser Kategorie, indem wir den spezifischen Emissionsfaktor der HelloFresh-Gruppe, den wir in unserer
Lebenszyklusanalyse entwickelt haben, mit der Anzahl der im Berichtsjahr verkauften Gerichte multiplizieren.

Obwohl wir Emissionen aus den Kategorien Investitionsgiiter, Geschéftsreisen, pendelnde Mitarbeiter und Verwendung
verkaufter Produkte haben, wurden diese aus der Berichtsgrenze fiir das Berichtsjahr 2025 ausgeschlossen, da sie
entweder nur einen begrenzten Beitrag zu unseren gesamten THG-Emissionsauswirkungen ausmachen, oder die
HelloFresh-Gruppe nur begrenzten Einfluss darauf nehmen kann, die damit verbundenen Emissionen zu reduzieren. Die
Kategorien vorgelagerte geleaste Wirtschaftsgliter, nachgelagerte geleaste Wirtschaftsgiiter, Verarbeitung von
verkauften Produkten, Franchises und Investitionen wurden als nicht relevant eingestuft (und somit ausgeschlossen), da
wir keine Emissionen in Bezug auf unsere Produkte, Lieferanten oder Dienstleistungen zu verzeichnen haben, die in
diese Kategorien fallen wiirden.

Biogene Emissionen

Zur Berechnung unserer biogenen Emissionen im Zusammenhang mit erworbenen Zutaten, der Eingangs- und
Ausgangslogistik sowie dem Verbraucherabfall multiplizierten wir dieselben oben beschriebenen Tatigkeitsdaten mit
einem spezifischen biogenen Emissionsfaktor.

8 HowGood ist ein unabhéangiges Forschungsunternehmen mit der weltweit groRten Datenbank zur Produktnachhaltigkeit.
° Primérverpackung: zur direkten Aufnahme von Zutaten verwendete Materialien. Sekundarverpackung: zur Lieferung des Produkts an den Verbraucher genutzte Artikel.
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Interne CO,-Bepreisung

Zwar fiihrte die HelloFresh-Gruppe 2025 keinen internen CO,-Preis ein, jedoch richteten wir 2024 einen Insetting-Fonds
ein, um Lieferantenprojekte zu finanzieren, die die Dekarbonisierung unserer Lieferkette unterstiitzen. Fir weitere
Informationen wird auf das Unterkapitel MalRnahmen im Zusammenhang mit dem Klimaschutz verwiesen.

Abbau von Treibhausgasen und Projekte zur Verringerung von Treibhausgasen,
finanziert tiber CO,-Gutschriften

Abbau und Speicherung von Treibhausgasen

Derzeit berlicksichtigt die HelloFresh-Gruppe den Abbau oder die Speicherung von Treibhausgasen bei ihrer eigenen
Geschaftstatigkeit oder in der Wertschopfungskette nicht. Darliber hinaus finanzieren wir zum Stand 2025 keine
Projekte zum Abbau von CO, durch den Erwerb von CO,-Gutschriften.

CO,-Gutschriften auRerhalb der Wertschopfungskette

Unabhangig vom Abbau von Treibhausgasen [6scht die HelloFresh-Gruppe CO,-Gutschriften aufierhalb der
Wertschopfungskette (Stilllegung). Diese Gutschriften beziehen sich speziell auf die Transportemissionen, die mit
unseren Lieferungen an Kunden verbunden sind, und unterstltzen so unsere umfassenderen Klimaziele. Alle
erworbenen Gutschriften werden anhand von anerkannten Standards verifiziert. Die erworbenen Gutschriften sind in
der nachfolgenden Tabelle aufgefiihrt.

THG-Entnahmen (tCO,e) 2025

Gesamtmenge der CO,-Gutschriften auferhalb der Wertschopfungskette,
die nach anerkannten Qualitatsstandards Gberpriift und geléscht wurden

Gesamtmenge der CO,-Gutschriften auRerhalb der Wertschopfungskette,
deren Loschung geplant ist

40.495

2.988

Erworbene CO,-Gutschriften werden weder bei der Berechnung unserer Brutto-THG-Emissionen fiir das Berichtsjahr
berticksichtigt, noch herangezogen, um einen Fortschritt im Hinblick auf unsere THG-Emissionsreduktionsziele zu
beanspruchen.
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Wasser- und Meeresressourcen

Infolge unserer DWA identifizierten wir wesentliche Auswirkungen im Rahmen unserer eigenen Geschaftstatigkeit und in
unserer vorgelagerten Wertschopfungskette. Der Wasserverbrauch bei unserer eigenen Geschaftstatigkeit (der auf die
Herstellung von Eispacks, Kiihlung, Geschirrreinigung, Sanitareinrichtungen und Zubereitungsverfahren an unseren
Fertiggerichte-Standorten zurlickzuftihren ist) wirkt sich potenziell auf die Verfligbarkeit von Wasser fiir lokale
Gemeinschaften und Okosysteme aus. Unsere schwerwiegendsten potenziellen Auswirkungen im Zusammenhang mit
Wasser haben jedoch ihren Ursprung in unserer vorgelagerten Wertschopfungskette. Bei der Herstellung von
Verpackungen fiir landwirtschaftliche Erzeugnisse und von Verpackungen aus Frischfaserpapier handelt es sich um
wasserintensive Prozesse, die zu potenzieller Trinkwasserknappheit in den Beschaffungsregionen beitragen. Wenn
dartiber hinaus bei der landwirtschaftlichen Produktion der von uns bezogenen Lebensmittel eine unsachgemafie
Nutzung von Agrarchemikalien (Diingemitteln, Pestiziden, Herbiziden oder Fungiziden) erfolgt, kdnnte dies zu einer
Eutrophierung und Verschlechterung der Meeres- und Wasserqualitat fihren.

Strategien im Zusammenhang mit Wasser- und Meeresressourcen

Eigene Geschaftstatigkeit

Zum Stand 2025 verfiigt die HelloFresh-Gruppe nicht (iber eine konzernweite Wasserverbrauchsstrategie fiir ihre eigene
Geschaftstatigkeit. Die Wasserbewirtschaftung erfolgt gegenwartig auf lokaler Standortebene und beinhaltet eine
monatliche Berichterstattung und die Nachverfolgung durch lokale Teams. Dies spiegelt die friihe Phase des Ansatzes der
Gruppe wider, da 2025 erst das zweite Jahr ist, in dem wir eine umfassende jahrliche Wasserbilanzierung fiir die Gruppe
durchfiihrten. Daher sind wir noch dabei, unseren Verbrauch zu verstehen und eine verlassliche Ausgangsbasis festzulegen.

Lieferkette

Zum Stand 2025 haben wir keine aktive globale Strategie, die sich mit den IROs unserer Lieferkette im Zusammenhang
mit Wasser befasst. Wir Giberprifen derzeit unsere Strategie fiir nachhaltige Beschaffung, und wahrend die
Aktualisierungen unserer Strategie noch im Gange sind, sind wir bestrebt, nachhaltige Beschaffungsprinzipien fir
Sekundarverpackungen und Zutaten anzuwenden, wo dies moglich ist. So fordern wir beispielsweise die Verwendung
von recyceltem Papier flir Verpackungen als Alternative zu wasserintensiverem Frischfaserpapier.

MalRnahmen im Zusammenhang mit Wasser- und Meeresressourcen

Eigene Geschaftstatigkeit

2024 erstellte die HelloFresh-Gruppe ihre erste globale Wasserbilanzierung. Darauf aufbauend fiihrten wir 2025 unsere
zweite umfassende Uberpriifung unserer konzernweiten Wasserverbrauchsdaten durch und (iberarbeiteten unsere
globale Bewertung der Standortexposition gegenuiber dem Wasserrisiko anhand des WRI Aqueduct Water Risk Atlas.
Durch die Verbesserung unserer Wasserverbrauchsdaten konnen wir unsere wesentlichen IROs besser verstehen und in
der Zukunft gezielte Malnahmenpléne entwickeln.

Um den Wasserverbrauch an unseren grofRten Standorten der US-Marke Factor in Illinois und Arizona besser zu verstehen
und zu steuern, begannen wir im September 2025 mit der Entwicklung eines umfassenden Wasseriiberwachungssystems
mit dem Ziel, das Projekt 2026 abzuschlief3en. Dieses neue System erfasst unseren Basiswasserverbrauch auf Zahler- und
Unterzéhlerniveau und liefert Einblicke in den Verbrauch einzelner Gerate. Entscheidend ist, dass das System auch eine
Echtzeit-Warnfunktion beinhaltet, die Wartungsteams tber die Missachtung lokaler Grenzwerte fiir den taglichen
Wasserverbrauch informiert und sofortige AbhilfemaRnahmen ermdglicht. Sollte sich dieses Pilotprojekt als erfolgreich
erweisen, planen wir die Priifung der Einrichtung ahnlicher Systeme an unseren anderen nordamerikanischen Standorten.

Ziele im Zusammenhang mit Wasser- und Meeresressourcen

Der Wasserverbrauch an unseren Standorten wird monatlich erfasst und unseren Nachhaltigkeits- und CO,-
Verantwortlichen unseres internationalen und nordamerikanischen Geschaftssegments gemeldet. Da dies erst das
zweite Jahr der umfassenden jéhrlichen Wasserbilanzierung der Gruppe ist, haben wir noch keine Ziele oder formellen
Zielvorgaben festgelegt, an denen die Fortschritte zum Stand 2025 gemessen werden kdnnten.
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Parameter im Zusammenhang mit dem Wasserverbrauch

Die Méglichkeiten zur Zuriickgewinnung und Wiederverwendung von Wasser bei unserer eigenen Geschaftstatigkeit sind
aufgrund der Anforderungen in puncto Lebensmittelsicherheit und -qualitdt begrenzt. Eine erfolgreiche
Zurlckgewinnung und/oder Wiederverwendung von Wasser an unseren Standorten wiirde die Wasseraufbereitung in
Trinkwasserqualitat erfordern, die effektiver von regionalen Aufbereitungsanlagen durchgefiihrt wird, die die
Wasseraufbereitung in groRem MaRstab ermdglichen. Dariiber hinaus fiihrt jede Zuriickgewinnung oder
Wiederverwendung von Wasser, das bei der Reinigung von Geraten fiir die Lebensmittelproduktion und -zubereitung
verwendet wird, zur Einschleppung von Krankheitserregern in unsere Prozesse, die unsere Teams fiir
Lebensmittelsicherheit und Qualitatssicherung (FSQA) im Rahmen ihres risikobasierten Ansatzes zu beseitigen
versuchen. Deshalb zielen unsere MaRnahmen eher darauf ab, unseren Wasserverbrauch insgesamt zu reduzieren,
anstatt die Gesamtmenge an zuriickgewonnenem und wiederverwendetem Wasser zu erhéhen.

Zum Stand 2025 ist die Wasserspeicherung an unseren Standorten auf Sprinkleranlagen und eine minimale Lagerung
von Artikeln wie wasserbasierten Eispacks in einigen Markten beschrankt. Da an unseren Standorten nur sehr wenige
Betriebsprozesse stattfinden, die eine Wasserspeicherung beinhalten, stufen wir die Wasserspeicherung und die damit
verbundenen Parameter als unwesentlich fiir die HelloFresh-Gruppe ein.

Wasserverbrauch (m?) 2025
Gesamtwasserverbrauch 810.717
Wasserverbrauch fiir Kochboxen (%) 29 %
Wasserverbrauch fiir Fertiggerichte (%) 68 %
Sonstiger Wasserverbrauch? (%) 3%
Wasserverbrauch in Gebieten, die von Wasserrisiken betroffen sind, 521.105

einschlieRlich Gebieten mit hohem Wasserstress?

!Umfasst unsere Standorte, an denen keine Produktion stattfindet, wie Biiros.
2Wir bewerteten die von Wasserknappheit betroffenen Gebiete unter Verwendung des WRI Aqueduct Water Risk Atlas-Tools.

Daten Uber den Wasserverbrauch werden anhand von Rechnungen, Zahlerablesungen und, sofern keine Primardaten
verfligbar sind, anhand von Schatzungen zusammengestellt. Zu den Schatzmethoden gehdrt die Berechnung des
ungefdhren Wasserverbrauchs auf der Grundlage fritherer Verbrauchswerte fiir einen Standort, des
Produktionsvolumens oder der Standortgrofie.
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Biologische Vielfalt und Okosysteme

Biologische Vielfalt und Okosysteme wurden in unserer DWA 2025 als wesentliches Thema fir die HelloFresh-Gruppe
identifiziert. Dies ist auf die potenziellen Umweltauswirkungen in unserer vorgelagerten Wertschopfungskette
zurlickzufiihren, die auf Praktiken in der Landwirtschaft und Aquakultur basieren, sowie die Produktionsprozesse
unserer Zutaten- und Verpackungslieferanten. Die Auswirkungen unserer eigenen Tatigkeiten, zu denen die
Zusammenstellung von Kochboxen und die Zubereitung von Fertiggerichten gehdren, wurden als gering bewertet, mit
einem minimalen Beitrag zur Verschlechterung von natirlichen oder Artenlebensraumen. In dhnlicher Weise weist
unsere nachgelagerte Wertschopfungskette, die die Auslieferung von Bestellungen durch externe Logistikpartner und
die Behandlung unserer Kochboxen und Fertiggerichte am Ende ihrer Lebensdauer umfasst, geringe Auswirkungen auf
die biologische Vielfalt auf. Unsere Sorgfaltspflicht und Berichterstattung bezliglich der biologischen Vielfalt
konzentriert sich daher auf unsere vorgelagerte Wertschépfungskette.

Stand 2025 befindet sich unser Ansatz zur Lenkung unserer potenziellen Auswirkungen im Zusammenhang mit
biologischer Vielfalt und Okosystemen noch in einem friihen Stadium, und wir haben keine speziellen Ziele im
Zusammenhang mit biologischer Vielfalt und Okosystemen. Die Strategie fiir nachhaltige Beschaffung unseres
internationalen Geschaftssegments definiert die Grundsatze der nachhaltigen Beschaffung fiir unterschiedliche
Zutatenkategorien, darunter Frischwaren, Fisch und Meeresfriichte, und beinhaltet Anforderungen an Lieferanten, im
Rahmen unseres Beschaffungsprozesses anhand von Zertifizierungen oder sonstigen gleichwertigen Nachweisen gute
Praktiken in den Bereichen Landwirtschaft, Aquakultur und Fischerei nachzuweisen. Wir betrachten die
Lieferantenzertifizierung als wichtigen ersten Schritt bei der Bewertung der Bemithungen unserer Partner,
Auswirkungen zu vermeiden und zu minimieren. Wir sind uns jedoch bewusst, dass diese die direkten Auswirkungen
unserer Lieferkette auf die biologische Vielfalt und die Okosysteme nicht erfassen. Wir iberarbeiten daher derzeit die
Strategie flir nachhaltige Beschaffung und priifen, wie wir unsere allgemeine Strategie in diesem Bereich in den
kommenden Jahren beziiglich all unserer Tatigkeiten weiterentwickeln kdnnen. Was unsere europaischen Markte
betrifft, arbeiten wir auch auf die Einhaltung der Entwaldungsverordnung der Européischen Union (EUDR) hin.

Wahrend wir die ndchsten Schritte im Rahmen unserer Programme fiir nachhaltige Beschaffung priifen, konzentrieren
wir uns bei unseren Angaben 2025 von MaRnahmen und Parametern im Zusammenhang mit biologischer Vielfalt und
Okosystemen auf Fisch und Meeresfriichte. Dabei handelt es sich gegenwdrtig um die wichtigste Zutatenkategorie,
hinsichtlich derer die Grundséatze und Strategien fiir nachhaltige Beschaffung in unserem internationalen und unserem
nordamerikanischen Geschaftssegment aufeinander abgestimmt sind.

2025 verlangten wir weiterhin von Lieferanten von Aquakulturprodukten, dass sie entweder eine Zertifizierung des
Aquaculture Stewardship Council (ASC), Best Aquaculture Practices (BAP) mit mindestens zwei Sternen oder eine
GLOBALG.A.P.-Zertifizierung besitzen und aufrechterhalten. Was Fischereiprodukte aus Wildfang betrifft, verlangten wir
von den Lieferanten den Besitz und die Aufrechterhaltung der Zertifizierung durch Marine Stewardship Council (MSC).
Insgesamt stammten 98 % aller beschafften Fischprodukte und Meeresfriichte (nach Gewicht) in 2025 von Lieferanten,
die Uber Zertifikate eines dieser anerkannten Systeme verfligen. 2025 verabschiedete die HelloFresh-Gruppe ferner eine
neue Richtlinie zu nachhaltigen Fisch- und Meeresfriichteprodukten (Global Sustainable Fish and Seafood Policy), die
2026 umgesetzt wird. GemaR dem globalen Ansatz werden entweder die Empfehlungen des Monterey Bay Aquarium
Seafood Watch® -Programms befolgt oder Produkte bezogen, die von vertrauenswiirdigen, unabhangigen Programmen
wie Marine Stewardship Council (MSC), Aquaculture Stewardship Council (ASC), Best Aquaculture Practices (BAP) oder
GLOBALG.A.P. umweltzertifiziert wurden.

10 Alle Kochboxen-Markte wie auch Factor US, Factor CA und GoodChop wurden bei der Berechnung berticksichtigt. Kleinere Fertiggerichtemarken wie Youfoodz Australia
und Factor EU sowie The Pets Table wurden nicht beriicksichtigt.
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Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft

Bei unserer DWA 2025 wurden zwei wesentliche Themen fiir die HelloFresh-Gruppe in Bezug auf Ressourcennutzung und
Kreislaufwirtschaft identifiziert: Lebensmittelabfalle und Lebenszyklusmanagement von Verpackungen. Wir strukturieren
unsere Angaben zu Strategien, MalRnahmen und Zielen getrennt nach diesen beiden Themen, da deren Art und Umfang
ebenso wie die Strategien und Projekte, mit denen wir sie in Angriff nehmen, erheblich voneinander abweichen.

Lebensmittelabfalle

Wir definieren Lebensmittelabfélle als alle Giberschiissigen Zutaten aus der Produktion, die nicht in zukUnftigen
Produktionszyklen verwendet werden konnen, sowie Lebensmittelprodukte, die wahrend der Zubereitung und
Zusammenstellung entsorgt werden. Fiir uns als multidimensionales Lebensmittelunternehmen ist der Umgang mit
Lebensmittelabfallen ein integraler Bestandteil unseres Nachhaltigkeitsansatzes. Unsere Arbeit in diesem Bereich besteht
aus drei Schliisselelementen: Vermeidung von Lebensmittelabfallen an der Quelle, Maximierung von Spenden und - wo
immer moglich - die Abzweigung von der Beseitigung durch Deponien und Verbrennungsanlagen priorisieren. Obwohl wir
an unseren Standorten auch andere Abfallkategorien haben, besteht der Grof3teil unserer Ressourcenzufliisse, die zur
Herstellung unserer Produkte verwendet werden, aus Lebensmittelzutaten, weswegen darauf auch der Fokus unserer
Strategien und Berichterstattung beziiglich des Abfallmanagements liegt.

Aus Produktsicht konnen unsere Kochboxen und Fertiggerichte dazu beitragen, die Lebensmittelabfalle in
Privathaushalten im Vergleich zu traditionelleren Methoden, bei denen die Zutaten (in unterschiedlichen Mengen) im
Supermarkt!! erworben werden, zu reduzieren. Da die Kunden genau die richtige Menge an Zutaten zur Zubereitung
eines Gerichts oder fiir ein Fertiggericht erhalten, werden Lebensmittelabfalle durch tibermaRigen Einkauf,
unsachgemalle Zutatenlagerung und fehlerhafte Planung der Mahlzeiten in Privathaushalten vermieden.

Strategien im Zusammenhang mit Lebensmittelabfallen

Bei der HelloFresh-Gruppe wird zum Stand 2025 keine konzernweite Strategie zu Lebensmittelabfallen umgesetzt. Dies
liegt in erster Linie an der Notwendigkeit von standort- und marktspezifischer Flexibilitdt sowie an Verfahren, die lokale
Abfallentsorgungsvorschriften und unterschiedliche betriebliche Rahmenbedingungen beriicksichtigen. Das Continuous
Improvement and Transformation-Team unseres internationalen Geschaftssegments und das Sustainability-Team in
unserem nordamerikanischen Geschéaftssegment koordinieren die Berichterstattung und Datenerhebung tber
Lebensmittelabfalle und erstatten den Flihrungskraften der obersten Ebene vierteljahrlich Bericht.

MalRnahmen im Zusammenhang mit Lebensmittelabfallen

Unser Geschaftsmodell unterstiitzt die Reduzierung von Lebensmittelabféllen auf zwei Ebenen: in unseren eigenen
Betrieben und am Ort des Verbrauchs durch unsere Kunden. Dank unseres auftragsbezogenen Systems kdnnen wir
bedarfsgerechtere Zutatenmengen auf der Grundlage bekannter Verbraucherpraferenzen statt allgemeiner
Nachfrageschatzungen beschaffen. Dies fiihrt zu geringeren Mengen unverkaufter Lebensmittel und weniger
Lebensmittelabfallen im Vergleich zum fir Supermarkte typischen Lagerfertigungssystem. Unser hoher Lagerumschlag tragt
ebenfalls zu geringeren Lebensmittelabfallen bei, da die Zutaten unsere schlanke Wertschopfungskette schneller passieren.

Wir tragen auch zur allgemeinen Reduzierung von Abfallen an der Quelle bei, indem wir unsere Betriebsablaufe
optimieren und eine Software zur Datenliberwachung einsetzen, um unsere Lebensmittelabfélle zu verfolgen, zu
analysieren und zu verwalten. Uberschissige frische Lebensmittel aus unseren Betrieben werden tiber
Lebensmittelspenden an gemeinntitzige lokale Partner jenen Menschen in unseren Gemeinschaften zur Verfligung
gestellt, deren Erndhrung nicht gesichert ist. Lebensmittelreste, die nicht fiir den menschlichen Verzehr geeignet sind,
werden nach Moglichkeit von der Beseitigung durch Deponierung oder Verbrennung abgezweigt und stattdessen
Moglichkeiten zur Verwertung von organischen Stoffen zugefiihrt, zum Beispiel der Kompostierung, der anaeroben
Vergarung und der Ausbringung auf landwirtschaftlichen Flachen. Unsere MaRnahmen in diesem Bereich stellen unser
Engagement flir eine bessere Ressourceneffizienz unter Beweis, um zuerst unsere eigenen betrieblichen Abfalle zu
reduzieren, wahrend wir gleichzeitig durch unsere kreislauffahigen Geschaftspraktiken Mafinahmen zur Werterhaltung
und zum Lebenszyklusende ergreifen - insbesondere durch die Nutzungsanderung und die Wiederverwertung unserer
Zutaten. Unser Ansatz zur Abzweigung von Lebensmittelabfallen steht daher im Einklang mit der Abfallhierarchie (siehe
Abbildung 1 unten).

11n einer unabhangigen Studie aus dem Jahr 2022 wurde gezeigt, dass bei Kochboxen weniger Lebensmittelabfélle anfallen. Die Studie hob eine Reduzierung des
gesamten Lebensmittelabfalls auf Verbraucherebene um 38 % hervor, wenn Kochboxen verwendet werden, verglichen mit der traditionellen Methode des Einkaufs im
Supermarkt und der anschlieenden Zubereitung der Mahlzeiten.
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Abbildung 1 - Abfallhierarchie gemaR der EU-Abfallrahmenrichtlinie'?

Da Lebensmittelabfalle eine spezifische Herausforderung fiir einzelne Markte und Produktionsanlagen darstellen, sind
die Strategien und Projekte zur Bewaltigung dieser Herausforderungen oft markt- und sogar standortspezifisch und
konnen ein breites Spektrum an Interessenstragern einbeziehen, darunter die Teams Inventory, Production und
Purchasing sowie unsere Lieferanten.

Die folgenden Angaben umfassen eine detaillierte Beschreibung der von uns in 2025 unternommenen Schritte, um
zunéchst Lebensmittelabfalle zu vermeiden und diese spater durch Spenden sowie die Abzweigung von der Beseitigung
durch Deponierung/Verbrennung zu verwalten.

Vermeidung von Lebensmittelabfallen

2025 setzten unser internationales und unser nordamerikanisches Geschaftssegment Projekte zur Verbesserung des
Verstandnisses, der Riickverfolgbarkeit und der Nachverfolgung von Lebensmittelabfallen an unseren Standorten um.
Bei diesen Initiativen wird der Vermeidung von Lebensmittelabféllen im Einklang mit der Abfallhierarchie (siehe Abb. 1)
als Hauptziel der Vorrang gegeben. Beispielsweise testeten wir 2025 auf dem DACH-Markt Systeme, die jeder Zutat eine
Abfallrisikobewertung zuordnen und die 2026 skaliert auf andere Markte ausgedehnt werden. Die Abfallrisikobewertung
gibt die Wahrscheinlichkeit an, dass eine Zutat zu Abfall wird. Indem wir Artikel mit hohem Risiko friiher identifizieren,
konnen wir im Voraus Malinahmen ergreifen, um Abfalle zu minimieren. In ahnlicher Weise testeten wir an unserem
grofRten Kochboxen-Standort in Deutschland ein System, das jeder Zutat, die als gespendet oder entsorgt erfasst wurde,
eine Abfallursache zuordnet. In unserem nordamerikanischen Markt erfolgte die Umstellung auf die Nutzung unseres
Lagermanagementsystems fiir den Grol3teil unserer Nachverfolgung von Lebensmittelabfallen. Darliber hinaus wurde
eine neue Funktion hinzugefligt, um die Riickverfolgbarkeit von Lebensmittelabfallen auf Zutatenebene im gesamten
Produktionsprozess zu verbessern.

Vorbereitung auf Wiederverwendung, Recycling und Wiederverwertung:
Spenden von Lebensmittelabfallen und deren Abzweigung von der Beseitigung

Auch wenn unser auftragsbezogenes Geschaftsmodell uns auf der Basis bekannter Verbraucherpraferenzen die
Bestellung genauer Zutatenmengen ermdglicht, missen wir dennoch kleine Puffervorrate haben, um kurzfristige
Anderungen oder Lieferfehler aufzufangen. Diese Puffervorrate kénnen zu einem Lebensmitteliiberschuss an unseren
Standorten fiihren. Wir richten unseren Ansatz zur Abzweigung von Lebensmittelabfallen von der Beseitigung in Europa
nach der EU-Abfallrahmenrichtlinie, in den Vereinigten Staaten nach der EPA-Abfallhierarchie (EPA Food Recovery
Hierarchy) und in Australien nach der nationalen Strategie fiir Lebensmittelabfalle (National Food Waste Strategy) aus.
Unser Ansatz gibt, wo moglich, Lebensmittelspenden an gemeinntitzige Organisationen den Vorrang vor Recycling und
Kompostierung, da mit Spenden flir den menschlichen Verzehr weniger CO,-Emissionen und eine héhere Nutzung
verbunden sind. Dadurch kdnnen wir unsere Lebensmittelabfalle reduzieren und diejenigen unterstiitzen, die von
Erndhrungsunsicherheit bedroht sind. Im Rahmen der LebensmittelspendenmaRnahmen der HelloFresh-Gruppe
spendeten wir im Jahr 2025 8.654 Tonnen unverkaufter genieRbarer Lebensmittel. Das entspricht 42 % unserer
Lebensmittelabfalle insgesamt.

Wenn Uberschissige Lebensmittel/Lebensmittelabfalle nicht fiir den menschlichen Verzehr geeignet sind, bemiihen wir
uns vorrangig um lokale Moglichkeiten zur Verwertung organischer Stoffe, bevor wir sie durch Deponierung oder
Verbrennung beseitigen lassen. 2025 verfligten 33 von unseren 35 globalen Produktionsanlagen tber eine Losung zur
Verwertung organischer Stoffe.

2 Quelle: Abfallrahmenrichtlinie der Europdischen Kommission.
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Spenden, die liber Uiberschiissige Lebensmittel hinausgehen

Die Bekampfung der Erndhrungsunsicherheit ist von zentraler Bedeutung fiir unsere Mission. Neben der Spende
Uberschissiger Lebensmittel unterstiitzen wir Gemeinschaften in den USA durch gezielte Programme, die Mahlzeiten
bereitstellen, den Zugang zu frischen Lebensmitteln verbessern und die lokalen Lebensmittelsysteme starken. Im
Rahmen unseres Programms ,Meals with Meaning® lieferten wir bisher mehr als 10 Millionen Mahlzeiten und stellten pro
Woche 32.000 Mahlzeiten bereit. Die Zutaten fiir diese Initiative erwarben wir speziell, anstatt uns auf Uberschuss zu
verlassen. So kdnnen wir Gemeinschaften in der Nahe unserer HelloFresh-Vertriebszentren in Dallas-Fort Worth,
Newark, New York City und Phoenix konsequent unterstiitzen. Mit unserem US-LimeAid-Programm wurden mehr als 500
von den Gemeinschaften benannte Haushalte 12 Wochen lang kostenlos mit HelloFresh-Kochboxen beliefert.

In den USA kooperieren wir auch mit ,,No Kid Hungry“, um sicherzustellen, dass Kinder das ganze Jahr (iber Mahlzeiten
erhalten. Hierflir spendeten wir wahrend der Schulferien, wenn die Schulmahlzeiten begrenzt sind, 75.000 Mahlzeiten
fur Kinder und ihre Familien. Im Rahmen des Factor-Programms ,,Fuel for Change“ werden {iberschissige Mahlzeiten
und Zutaten an lokale Organisationen gespendet, darunter Ronald McDonald Hauser, Krankenhduser der American
Cancer Society und Tafeln. Dartiber hinaus spendete Factor 10 Kiihltransporter an Gemeinschaftsorganisationen, um
die Letzte-Meile-Verteilung zu unterstiitzen. Green Chef spendet monatlich gekaufte Zutaten, um seine Gemeinschaft
Fresh Markets in Aurora, Colorado, und Swedesboro, New Jersey, zu unterstiitzen. Dabei werden kostenlose, frische
Lebensmittel in einer marktahnlichen Umgebung mit Wahlfreiheit flr die Kunden angeboten, um die Wirkung zu
maximieren und Abfall zu reduzieren.

Ziele im Zusammenhang mit Lebensmittelabfallen

Aufgrund der Bedeutung und Wesentlichkeit von Lebensmittelabfallen fiir unsere Branche und unsere eigene
Geschaftstatigkeit legte der Vorstand der HelloFresh-Gruppe im Zusammenhang mit unserer Global Sustainability-
Funktion klare Ziele beziiglich der Senkung von Lebensmittelabfallen in eigenbetriebenen Anlagen in Gramm je Euro
Konzernumsatz fest. Die Fortschritte bei der Erreichung unserer Reduktionsziele werden verfolgt und den
Fuhrungskraften der obersten Ebene der HelloFresh-Gruppe vierteljahrlich mitgeteilt.

Da Lebensmittelabfélle einen wesentlichen Ressourcenabfluss aus unseren Produktionsanlagen darstellen, zielen
unsere Reduktionsziele darauf ab, die Kreislauffahigkeit zu verbessern und die Menge der der Beseitigung zugefiihrten
Abfélle zu minimieren. Dieser Ansatz konzentriert sich darauf, die Beseitigung von Lebensmittelabfallen zu vermeiden,
und fordert, sofern dies unvermeidbar ist, die Umleitung von Produkten in andere Verwertungsstrome. Zu den
wichtigsten Alternativen zur Deponierung und Verbrennung, die derzeit verwendet werden, gehéren
Lebensmittelspenden, Kompostierung, anaerobe Vergéarung und die landwirtschaftliche Verwertung.

Im Einklang mit der im Kapitel Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Leistung in Anreizsysteme im Detail
beschriebenen strategischen Neuausrichtung befasst sich dieser Abschnitt mit den fiir das Berichtsjahr 2025
angepassten Zielen beziiglich der Reduzierung von Lebensmittelabfallen. Neben den geringeren Lagerumschlagsraten,
die mit dieser Strategie einhergehen, (ibt auch die zunehmende Komplexitdt unserer Betriebsablaufe Druck auf das
Abfallaufkommen aus. Durch die Erweiterung unseres Produktangebots reduzieren wir die Vorhersehbarkeit der
Zutaten im Vergleich zu einem begrenzteren Menuangebot. Die Uberarbeiteten Reduktionsziele bertcksichtigen sowohl
die Umstellung unserer Strategie als auch die Einschrankungen in Verbindung mit einem vielfaltigen Produktportfolio.

2025 hatten wir zwei aktive Ziele fiir die Reduzierung von Lebensmittelabfallen:

+ Kochboxen-Geschaftsbereich: Reduzierung der durch Deponierung und Verbrennung beseitigten
Lebensmittelabfalle (in Gramm) aus eigenbetriebenen Anlagen um 35 % je Euro Umsatz!® bis Ende 2025 gegenliber
dem Basisjahr 2019.

« Andere Geschéftsbereiche: Reduzierung der durch Deponierung und Verbrennung beseitigten Lebensmittelabfalle
(in Gramm) aus eigenbetriebenen Anlagen um 49 % je Euro Umsatz'* bis Ende 2025 gegeniiber dem Basisjahr 2021.

Zur Sicherstellung einer fortlaufenden Rechenschaftspflicht legte der Aufsichtsrat weitere Ziele beziiglich der
Reduzierung von Lebensmittelabfallen fiir 2026 und 2027 fest, iber die in unseren spateren nichtfinanziellen Berichten
berichtet wird. Fiir weitere Informationen wird auf das Kapitel Einbeziehung der nachhaltigkeitsbezogenen Leistung in

Anreizsysteme verwiesen.

Dariiber hinaus entwickelt die HelloFresh-Gruppe derzeit einen konzernweiten Ubergangsplan mit dem Ziel, diesen
gemaR den Angaben im Ubergangsplan flr den Klimaschutz bis Ende 2026 umzusetzen. Dieser Ubergangsplan und die
entsprechenden MalRnahmen beinhalten auch die weitere Optimierung unserer Produktionsprozesse, was die

13 Zuvor 52 % je Euro Umsatz.
14 Zuvor 56 % je Euro Umsatz.
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Reduzierung von Lebensmittelabfallen involviert. Die Integration dieses Ubergangsplans in zuklnftige Anreizsysteme fiir
das Management wird im Lauf des Jahres 2026 gepriift.

Methoden

Unsere Ziele im Zusammenhang mit der Reduzierung von Lebensmittelabfallen sind intensitatsbasiert und werden in
Gramm Lebensmittelabfallen, die der Beseitigung durch Deponierung oder Verbrennung zugefiihrt werden (Zahler), im
Verhaltnis zum Konzernumsatz in Euro (Nenner) berechnet. Dieses Ziel gilt fiir Anlagen unter unserer operativen
Kontrolle gemaf’ der Definition im GHG Protocol. Die Ziele stehen im Einklang mit der Abfallhierarchie und fordern die
Vermeidung von Abfallen an der Quelle, und wenn das nicht moéglich ist, deren Abzweigung von der Beseitigung durch
die Verwertung von organischen Stoffen, die Kompostierung oder Spenden. Die HelloFresh-Gruppe hat sich diese
Reduktionsziele freiwillig gesetzt; sie sind weder gesetzlich vorgeschrieben, noch wurden sie basierend auf schliissigen
wissenschaftlichen Erkenntnissen entwickelt.

Da sich der Geltungsbereich dieser Ziele auf die Anlagen unter unserer operativen Kontrolle bezieht, sind unsere Standorte fiir
die Marken Good Chop, The Pets Table, Factor in Europa sowie die Kochboxen-Standorte in Irland, Italien, Spanien und der
Schweiz (sowohl aus dem Zahler als auch dem Nenner) ausgeschlossen. Darliber hinaus gelten sie nicht fiir unsere BeCool-,
HelloConnect- und HelloFresh-Dienstleistungstochtergesellschaften, da diese keinen Umsatz aus der Produktion von
Lebensmittelprodukten erwirtschaften und daher im Hinblick auf Lebensmittelabfalle nicht relevant sind.

Nachverfolgung von Zielfortschritt und relevanten Leistungstrends

Zum 31. Dezember 2025 waren beide Ziele im Zusammenhang mit Lebensmittelabfallen ibertroffen. In unserem
Kochboxen-Geschaftsbereich wurde eine Reduzierung von 78%!?* im Vergleich zum Basisjahr 2019 erzielt (Reduktionsziel
35 %). In unseren anderen Geschéftsbereichen belief sich die endgiiltige Reduzierung auf 70%?¢ im Vergleich zum
Basisjahr 2021 (Reduktionsziel 49 %).

Die Erreichung dieser Ziele ist hauptsachlich auf langfristige Investitionen und Initiativen zuriickzufiihren, wie z. B.
verbesserte konzernweite Verfahren zur Analyse von Abfallverursachern, erweiterte Spendenprogramme mit lokalen
Wohltatigkeitsorganisationen und die Einflihrung einer Infrastruktur zur Verwertung organischer Stoffe, deren Ziel es ist,
der Abfallvermeidung an der Quelle Prioritdt einzurdumen und unvermeidbare Lebensmittelabfalle von der Beseitigung
durch Deponierung oder Verbrennung abzuzweigen.

Ziele im Zusammenhang mit der Entsorgung

H 1 1
von Lebensmittelabfallen (g/€ Umsatz) A A 2023 2024

Reduzierung der der Beseitigung durch Deponierung und Verbrennung
zugefiihrten Lebensmittelabfalle aus dem Kochboxen-Geschéftsbereich im 35% 78 % 67 %
Vergleich zum Basisjahr 2019

Reduzierung der der Beseitigung durch Deponierung und Verbrennung
zugefiihrten Lebensmittelabfélle aus anderen Geschéftsbereichen im 49 % 70 % 59 %
Vergleich zum Basisjahr 2021

1 Der Verbesserungsgrad zwischen dem Basisjahr und den Jahren 2024 und 2025 wurden keiner Priifung unterzogen.

Entsorgte Lebensmittelabfalle - Kochboxen (g/€ Umsatz)

Ausgangsniveau 2019
e
-78%’
. l

20197 2020 2021 2022 2023 2024 2025

' Bei dem Ausgangsniveau 2019 und der Verbesserungsrate handelt es sich um ungepriifte Angaben.

15 Der Verbesserungsgrad zwischen dem Basisjahr 2019 und dem Berichtsjahr wurde keiner Priifung unterzogen.
16 Der Verbesserungsgrad zwischen dem Basisjahr 2021 und dem Berichtsjahr wurde keiner Priifung unterzogen.
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Entsorgte Lebensmittelabfille — Fertiggerichte und andere Geschéftsbereiche
(g/€ Umsatz)

--------------------------------------------------- Ausgangsniveau 2021

-70%'

2021 2022 2023 2024 2025

! Bei dem Ausgangsniveau 2021 und der Verbesserungsrate handelt es sich um ungepriifte Angaben.
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Verpackung

Die Verpackung spielt eine entscheidende Rolle bei der Aufrechterhaltung der Unbedenklichkeit und Frische unserer
Produkte und hilft uns, die hohe, von unseren Kunden erwartete Qualitat zu liefern und damit Lebensmittelabfalle zu
reduzieren. Gleichzeitig engagieren wir uns dafir, die verwendeten Verpackungsmengen auf ein Mindestmalf’ zu
reduzieren und die Nachhaltigkeit und Kreislauffahigkeit unserer Verpackungen moéglichst zu erhéhen. Die beiden
Produktverpackungsarten, die an Kunden geliefert werden, nehmen wir in unsere Berichterstattung auf:

« Primarverpackung: die erste Schutzschicht flir unsere Produkte. Dazu gehdren beispielsweise u. a.: Gewlrzbeutel,
Pilzbehalter, Kartons fiir Fliissigkeiten, Dosen, Saucenpackchen.

+ Sekundarverpackung: Die letzte Schicht zum Schutz unserer Produkte, die alle Kochboxen und Fertiggerichtschalen
zusammenhalt und wahrend des Transports fiir den Erhalt der Produktqualitat sorgt. Dazu gehdren beispielsweise
u. a.: Pappkartons, Kuhlbeutel, Eispacks.

Strategien im Zusammenhang mit Verpackung

Wir setzen gegenwartig (Stand 2025) keine globale Strategie um, die sich mit unseren IROs im Zusammenhang mit
Verpackungen befasst. GemaR den Angaben im Kapitel Biologische Vielfalt und Okosystem sind wir gerade dabei, unsere
Strategie flir nachhaltige Beschaffung neu zu bewerten. Wahrend die Aktualisierungen unserer Strategie im Gange sind,
sind wir bestrebt, unsere Grundsatze fiir nachhaltige Beschaffung nach Moglichkeit bei Sekundarverpackungen
anzuwenden. So fordern wir beispielsweise die Verwendung von recyceltem Papier als Alternative zu wasserintensiverem
Frischfaserpapier und ermutigen die Beschaffung von Fasern aus nachhaltig bewirtschafteten Waldern.

MaRnahmen im Zusammenhang mit der Verpackung

Um die Umweltauswirkungen unserer Verpackungen zu reduzieren, sind wir bestrebt, unnétige Verpackungen zu
minimieren und die Nachhaltigkeit und Kreislauffahigkeit unserer Verpackungen nach Moéglichkeit zu erhéhen. Wir
lassen uns bei unseren Malknahmen von der Abfallhierarchie leiten: vermeiden, reduzieren, Recyclingféhigkeit fordern
und innovative neue Verpackungslosungen entwickeln.

Vermeidung und Reduzierung von Verpackungen

Wir verwenden datengestiitzte Ansatze, um den Platz im Versandkarton und die Verwendung von
Sekundarverpackungen zu optimieren und so den Einsatz von Verpackungsmaterial zu vermeiden und zu reduzieren. In
unserem internationalen Geschaftssegment verwenden wir unseren Dynamic Packaging Configurator (DPC) zur
Optimierung der Sekundarverpackung aller Kochboxen-Marken. Der DPC nutzt Metadaten flr die Formen, Abmessungen
und Volumen unserer Zutaten, um die richtigen Verpackungsgrofien zu berechnen, mit dem Ziel, die Fillraten zu
optimieren. Basierend auf der Auflentemperatur ordnet er auch die jeweils richtige Isolierungsart und Kithlmittelmenge
zu, die zur Wahrung der Lebensmittelsicherheit erforderlich sind, und optimiert den Einsatz von Verpackungsmaterial.
Der DPC wird derzeit fiir die Markte Australien, DACH, Irland, Neuseeland, Skandinavien und Spanien eingesetzt. 2026 ist
die Einflihrung in unseren Markten Benelux, Kanada, Frankreich und UK sowie fiir unsere Marke Factor
(Fertigmahlzeiten) innerhalb unseres internationalen Geschéftssegments geplant. In den USA setzen wir eine dhnliche
Initiative um, das Box Fit-Programm, das wir flir unsere Fertiggerichte- und Kochboxen-Marken 2025 weiterfiihrten.

Auf unserem UK-Markt fiihrten wir ein neues ,,Kiihlbox“-Design ein, um das Volumen von Sekundéarverpackungen zu
reduzieren, die bei der Lieferung von Kochboxen an Kunden verwendet werden. Die Kiihlbox sorgt bei gekiihlten
Zutaten fur die erforderliche Isolierung, da sie kleinere Kartonunterteilungen und eine Papiereinlage in der dufieren
Lieferbox enthalt, wodurch die Verwendung separater Kiihlbeutel vermieden wird. 2025 wurde die Verpackungsmenge
dank der Einfiihrung der Kiihlbox um 40 % kg reduziert.

Forderung der Recyclingfahigkeit von Verpackungen durch unseren CO,-Insetting-Fonds

Verwiesen wird auf unsere Angaben unter Mallnahmen im Zusammenhang mit dem Klimaschutz.

Ziele im Zusammenhang mit der Verpackung

Im Zusammenhang mit der Verpackung haben wir zwar zum Stand 2025 keine Ziele festgelegt, da die Verbesserung der
Nachhaltigkeit von Verpackungen bei gleichzeitiger Aufrechterhaltung der Standards in puncto Lebensmittelsicherheit und
Qualitat komplex und vielschichtig ist. Wir verfolgen und reduzieren jedoch nach Moglichkeit die Verwendung von
Verpackungen im Einklang mit lokalen EHV-Anforderungen, um Ressourceneffizienz und Kreislauffahigkeit zu unterstutzen.
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Parameter im Zusammenhang mit Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft

Ressourcenzufliisse

Die HelloFresh-Gruppe hat zwei Ressourcenzufliisse im Zusammenhang mit der Herstellung ihrer Produkte:
Zutaten und Verpackungen.

Zutaten sind Lebensmittel, die wir kaufen, um unsere Kochboxen zusammenzustellen sowie unsere Fertiggerichte und
Tiernahrung zuzubereiten. Dazu gehdren beispielsweise: Obst, Gemuse, frische Krduter, Gewtirze, Dosenprodukte
(Bohnen, Tomaten), Fleisch, Fisch, pflanzenbasierte Proteinalternativen, Getreide und Convenience-Produkte
(zubereitete Desserts, Backmischungen).

Aus Griinden der Lebensmittelsicherheit und -qualitat umfasst die Verpackung alle Materialien, die wir zum Schutz, der
Isolierung und zum Versand unserer Produkte verwenden. Dazu gehdren beispielsweise u. a.: Pappkartons, Isolierfolien,
Eispacks, Papiertiten sowie Kunststoff-, Papier- oder Folienbehalter fiir einzelne Lebensmittel. Flir unsere Kochboxen
wird die Primarverpackung der beschafften Zutaten von den Lebensmittellieferanten nach vorgegebenen
Spezifikationen bereitgestellt. Die Primar- und Sekundarverpackungen fiir Fertiggerichte sowie die
Sekundarverpackung fiir Kochboxen beziehen wir von spezialisierten Lieferanten.

Gesamtgewicht der Produkte und der verwendeten technischen und biologischen Materialien

2025

Zufliisse von Verpackungen (in Tonnen) — =

Primar Sekundar Summe
Gesamtgewmht de.r Prijuktverpack.un.gen und der verwendeten 23.129 83.800 106.929
technischen und biologischen Materialien
Anteil an biologischen Materialien (%) 28 % 94 % 80 %
Gesamtgewicht der recycelten Bestandteile 362 40.864 41.226
Anteil an recycelten Bestandteilen (%) 2% 49 % 39%

Methoden und Annahmen

Als technische Materialien definieren wir jede Verpackung, die aus nicht biologischen Materialien besteht: Metall-,
Kunststoff-, Glas- und Multimaterialverpackungen. Zu biologischen Materialien zahlen wir alle Verpackungen, die aus
Papier oder biologisch abbaubaren oder kompostierbaren Materialien bestehen. Sofern keine Informationen zum
Materialtyp verfligbar sind, gehen wir davon aus, dass die verwendete Verpackung aus technischen Materialien besteht,
und berechnen das durchschnittliche Materialgewicht anhand der entsprechenden Zutatenkategorie.

Was die Verpackungen betrifft, erheben wir Primardaten zu Materialtyp, Gewicht und Menge des Recyclinganteils von
den Lieferanten und gleichen diese mit den Verbrauchswerten ab. Wenn keine Primardaten verfligbar sind, wenden wir
fiir jede Zutatenkategorie (z. B. Proteine, Getranke, Gewiirze, Milchprodukte) ein Verhaltnis des durchschnittlichen
Verpackungsgewichts pro Gramm Zutat an oder verwenden dhnliche Zutaten als Vergleich, um
Primarverpackungswerte zu schdtzen. Wenn Primardaten fiir Sekundarverpackungen fehlen, stellen wir eine dhnliche
Schatzung unter Verwendung vergleichbarer Verpackungen derselben Kategorie an.

Ressourcenabfliisse
Recyclingfahigkeit von Zutaten und Verpackungen

Wie bei Lebensmitteln gehen wir davon aus, dass alle (100 %) Zutaten recycelbar sind. Daher konzentrieren wir unsere
Angaben bezliglich der Recyclingfahigkeit von Ressourcenabfliissen auf die recycelbaren Anteile von Produktverpackungen.

Wiederverwertbarer Anteil an Produktverpackungen (%) 2025
Produktverpackung gesamt 82 %
Primarverpackung 38 %
Sekundarverpackung 94 %
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Methoden und Annahmen

Zur Bewertung der Recyclingfahigkeit unserer Produktverpackungen ziehen wir - soweit verfligbar - Primédrdaten von
Lieferanten zu Materialtyp, Recyclingfahigkeit und Gewicht heran und wenden bei fehlerhaften oder fehlenden Werten
gemalk den Angaben im Unterkapitel ,,Ressourcenzufliisse“ Schatzwerte an. Nachdem die Recyclingfahigkeit eines
Verpackungsmaterials ermittelt wurde, berechnen wir die Recyclingfahigkeit unserer Produktverpackung in %, indem
wir einzelne Stlickgewichte mit Verbrauchswerten abgleichen und das Ergebnis durch das gesamte
Verpackungsmaterialgewicht teilen.

Abfall

Angesichts der Art unserer Produkte und gemaf den Feststellungen in unserer DWA sind Lebensmittelabfélle unser
wesentlicher Abfallstrom. 2025 konzentrierte sich unsere Datenerhebung auf die an unseren Standorten erzeugten
Lebensmittelabfallmengen. Da Lebensmittelabfalle nur einen Teil unseres gesamten Abfallaufkommens

ausmachen, etablieren wir derzeit verbesserte Datenerhebungsprozesse fiir unsere weiteren Produktionsabfallstrome
und werden Uber diese im Jahr 2026 berichten.

Unsere Facility-Manager und Lagerverwaltungssysteme verfolgen die Bewegung von Lebensmittelzutaten an unseren
Standorten und dabei auch, ob diese in der Produktion verbraucht, beseitigt, von der Beseitigung abgezweigt oder
gespendet werden. Wir verwenden diese Daten, um die Zahl beseitigter Zutaten mit deren entsprechendem Gewicht
abzugleichen und so die Gesamtmenge von beseitigten oder gespendeten Lebensmittel in all unseren Betrieben in
Tonnen zu berechnen. Was die Beseitigung betrifft, werden die Mengen dann den unterschiedlichen
Abfallbehandlungsarten (Deponierung oder Verbrennung, Recycling oder sonstigen Verwertungsvorgangen) basierend
auf Rechnungsdatum oder Vor-Ort-Feststellungen durch die Facility-Manager zugeordnet. Unter nicht recycelten
Lebensmittelabfallen ist der Anteil der Lebensmittelabfalle insgesamt, der der Beseitigung durch Deponierung zugefiihrt
wird, zu verstehen.

Lebensmittelabfalle und Spenden (in Tonnen) 2025
Lebensmittelabfille, die von der Beseitigung abgezweigt werden 18.356
Lebensmittelabfélle, die aufgrund von Spenden von der Beseitigung abgezweigt werden? 8.654
Lebensmittelabfélle, die aufgrund von Recycling von der Beseitigung abgezweigt werden? 9.702
Lebensmittelabfélle, die aufgrund von anderen Verwertungsvorgéngen von der Beseitigung abgezweigt werden 0
Lebensmittelabfalle, die der Beseitigung zugefiihrt werden 2.147
Lebensmittelabfalle, die der Beseitigung durch Verbrennung zugefiihrt werden 26
Lebensmittelabfalle, die der Beseitigung durch Deponierung zugefiihrt werden 2.121
Lebensmittelabfalle gesamt 20.503
% nicht recycelter Lebensmittelabfélle 10 %

1 Spenden fiir den menschlichen Verzehr Giber Wohltatigkeitspartner.
2 Kompostierung und anaerobe Vergédrung.
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EU-Taxonomie

Regelwerk und Kontext

Die EU-Taxonomie-Verordnung (im Folgenden ,EU-Taxonomie“) ist ein wissenschaftsbasiertes Klassifizierungssystem,
anhand dessen bestimmt wird, welche Wirtschaftstatigkeiten als 6kologisch nachhaltig eingestuft werden kénnen.
Dieses System wurde durch die Verordnung (EU) 2020/852 des Européischen Parlaments und des Rates geschaffen und
durch die Delegierte Verordnung (EU) 2021/2139 der Kommission weiter konkretisiert. Die Verordnung ist ein zentraler
Bestandteil des Aktionsplans der Europdischen Kommission, um Kapitalstrome in Richtung einer nachhaltigeren
Wirtschaft umzulenken.

Unsere Berichtsmethode beriicksichtigt konsequent die jiingsten Entwicklungen der EU-Taxonomie, einschlieflich
Anderungen beziiglich der Ausweitung der Umweltziele iber den Klimawandel hinaus und der jiingsten technischen
Leitlinien. Dadurch wird sichergestellt, dass unsere Angaben die Vorgaben der aktuellen regulatorischen Standards in
vollem Umfang erfillen.

Im Einklang mit dem im Juli 2025 verabschiedeten und im Januar 2026 veroffentlichten Omnibus-I-Vereinfachungspaket
der Europaischen Kommission wahlte die HelloFresh-Gruppe flir das Berichtsjahr 2025 die Anwendung der vereinfachten
Berichterstattungsanforderungen, einschlief3lich der Inanspruchnahme des neu eingefiihrten 10-%-Schwellenwerts zur
Ausgrenzung nicht wesentlicher Tatigkeiten sowie des Ubergangs auf die aktualisierten Berichtsformate.

Berichterstattungspflichten fiir die HelloFresh-Gruppe

Als groRes nichtfinanzielles Unternehmen muss die HelloFresh-Gruppe den Anteil des Konzernumsatzes, der
Investitionsausgaben (CapEx) sowie der Betriebsausgaben (OpEx) flir den Berichtszeitraum 2025 angeben, der mit EU-
taxonomiefdhigen Wirtschaftstatigkeiten verbunden ist. Fiir den Berichtszeitraum 2025 deckt diese Bewertung alle
sechs Umweltziele ab, die gemaR Artikel 8 der Taxonomieverordnung festgelegt wurden.

Die EU-Taxonomie zielt darauf ab, Investitionen in Sektoren mit den gréfiten Klima- und Umweltauswirkungen wie
Energie, Fertigung und Verkehr zu lenken. Da der Fokus der Europdischen Kommission auf diesen spezifischen Sektoren
liegt, sind zahlreiche Tatigkeiten, darunter die Lebensmittelproduktion, der Lebensmittelvertrieb und die direkte
Lebensmittelherstellung, derzeit nicht vom Anwendungsbereich der Taxonomie erfasst. Folglich fallen unsere
umsatzgenerierenden Kerntatigkeiten - der Verkauf von Kochboxen, Fertiggerichten und sonstigen direkt an
Verbraucher gerichteten Lebensmitteln - nicht unter die aktuellen EU-Taxonomie-Klassifizierungen.

Taxonomiefahigkeit

Eine Wirtschaftstatigkeit gilt als taxonomiefahig, wenn sie in der EU-Taxonomie beschrieben ist und damit darauf
hinweist, dass sie potenziell zu einem oder mehreren der sechs Umweltziele beitragen kann.

Taxonomiekonformitat

Eine Wirtschaftstatigkeit wird als taxonomiekonform eingestuft, wenn sie zunachst taxonomiefadhig ist und dartiber
hinaus die folgenden Bedingungen erfiillt: die Kriterien flir den wesentlichen Beitrag (Substantial Contribution, SC), die
Kriterien fiir keine erhebliche Beeintrachtigung (Do No Significant Harm, DNSH) sowie die Mindestschutzmafinahmen
(Minimum Safeguards, MS).

Zusammengefasste Ergebnisse der EU-Taxonomie fiir das Berichtsjahr

2025
Taxonomiefahig Taxonomiekonform
Umsatz 0,0 % 0,0 %
CapEx 10,6 % 0,0 %
OpEx 8,9 % 0,0 %

Die Zahl der taxonomiefahigen Tatigkeiten der HelloFresh-Gruppe ging im Jahr 2025 gegenliber 2024 infolge der
angemessenen Dimensionierung unserer Produktionsstruktur zurtick. Darliber hinaus wurden zuvor unter der Tatigkeit
8.1 ,Datenverarbeitung, Hosting und damit verbundene Tatigkeiten® als taxonomiefahig angegebene Betriebsausgaben
infolge einer Neubewertung der EU-Taxonomiedefinitionen flir das Berichtsjahr 2025 gestrichen: Die Geschaftstatigkeit
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der Gruppe entspricht nicht in vollem Umfang der Tatigkeitsbeschreibung, die das Eigentum oder die direkte Kontrolle
der Rechenzentrumsinfrastruktur erfordert.

Was die vollstandigen Berichtstabellen beziiglich taxonomiefahiger und taxonomiekonformer Tatigkeiten und die damit
verbundenen Umsatz-, CapEx- und OpEx-Werte betrifft, wird auf Anhang 2 verwiesen.

Umsatz

Finanzielle Definition

Der Nettoumsatz der HelloFresh-Gruppe ist gemaf IFRS (IAS 1 & 82(a)) definiert und unter Punkt 6 ,,Umsatzerlése“ des
Geschaftsberichts 2025 in einer Gesamthohe von 6.760,8 Mio. Euro flr das Geschaftsjahr 2025 ausgewiesen.

Analyse der Taxonomiefahigkeit des Umsatzes

Unsere Analyse identifizierte zwar geringfligige Einnahmequellen, die méglicherweise mit in der Taxonomie aufgefiihrten
Tatigkeiten in Verbindung stehen, aber keine davon Uberschritt die festgelegte Wesentlichkeitsschwelle. Folglich gab die
HelloFresh-Gruppe fiir den Berichtszeitraum 2025 keinen taxonomiefahigen Umsatz an, da unsere wichtigsten
umsatzgenerierenden Tatigkeiten weiterhin nicht unter den aktuellen regulatorischen Geltungsbereich fallen.

Investitionsausgaben

Finanzielle Definition

Fir den Berichtszeitraum 2025 belief sich die CapEx-Summe der HelloFresh-Gruppe auf 237,9 Mio. Euro. GemaR der
Definition laut EU-Taxonomie umfasst der CapEx die Zugadnge an Sachanlagen und immateriellen Vermdgenswerten vor
Abschreibungen und Neubewertungen (einschlieflich solcher, die aus Unternehmenszusammenschliissen resultieren).
Der erworbene Geschéfts- oder Firmenwert wird nicht beriicksichtigt. In Ubereinstimmung mit den anwendbaren
Rechnungslegungsstandards (IAS 16, IAS 38, IAS 40, IAS 41, IFRS 3 und IFRS 16) sind diese Angaben unter Punkt 8
»Sachanlagen“ sowie Punkt 10 ,,immaterielle Vermogenswerte“ des Geschaftsberichts 2025 ausgewiesen.

Analyse der CapEx-Taxonomiefahigkeit

Unsere Analyse der Wirtschaftstatigkeiten ergab, dass 10,6 % des CapEx der Gruppe als taxonomiefahig eingestuft sind.
Dieser Teil bezieht sich auf Ausgaben fiir Vermdgenswerte oder Prozesse, die mit taxonomiefahien Tatigkeiten verknupft
sind, sowie auf den Erwerb von Output von taxonomiefahigen Anbietern.

2025 sind die folgenden Tatigkeiten im Rahmen des Umweltziels ,,Klimaschutz“ taxonomiefahig:
« Tatigkeit 6.5: Beforderung mit Motorradern, Personenkraftwagen und leichten Nutzfahrzeugen

« Tatigkeit 7.7: Erwerb von und Eigentum an Gebauden

Abgesehen von den im Rahmen des Klimaschutzziels identifizierten Tatigkeiten erreichten keine anderen Tétigkeiten,
die zu den verbleibenden flinf Umweltzielen beitragen, die Wesentlichkeitsschwelle fiir den Berichtszeitraum 2025.

Operative Ausgaben/Betriebsausgaben

Finanzielle Definition

Flr den Berichtszeitraum 2025 belief sich die taxonomierelevante OpEx-Summe der HelloFresh-Gruppe auf 198,2 Mio.
Euro. Gemal} der EU-Taxonomie umfassen die Betriebsausgaben direkte, nicht aktivierte Kosten im Zusammenhang mit
Forschung und Entwicklung (F&E), Gebduderenovierung, kurzfristigem Leasing, Wartung und Reparatur sowie alle
anderen direkten Ausgaben im Zusammenhang mit der laufenden Wartung von Sachanlagen durch das Unternehmen
oder externe Dritte ab, die zur Gewahrleistung des kontinuierlichen und effektiven Betrieb dieser Anlagen erforderlich
sind. Es ist darauf hinzuweisen, dass der Aufwand fiir F&E, der bereits bei den Investitionsausgaben berticksichtigt
wurde, nicht als Betriebsausgabe gilt (zum Beispiel Entwicklungskosten fiirimmaterielle Vermdgenswerte, IAS 38). Es ist
darauf hinzuweisen, dass die Definition der EU-Taxonomie fiir OpEx restriktiv ist und nicht mit einer allgemein Gblichen
(und breiteren) Definition von OpEx verwechselt werden darf, wie sie in der Finanzberichterstattung verwendet wird,
oder - im Fall der HelloFresh-Gruppe - mit Fulfillment-Kosten.
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Analyse der OpEx-Taxonomiefahigkeit

Unsere Analyse der Wirtschaftstatigkeiten ergab, dass 8,9 % des OpEx gemal der EU-Taxonomie taxonomiefdhig sind.
Diese Kosten beziehen sich auf den Erwerb von Output aus taxonomiefahigen Tatigkeiten oder auf Vermdgenswerte
oder Prozesse, die mit taxonomiefdhigen Tatigkeiten verknlpft sind.

2025 sind die folgenden Tatigkeiten im Rahmen des Umweltziels ,,Klimaschutz® taxonomiefahig.
« Tatigkeit 6.5: Beforderung mit Motorradern, Personenkraftwagen und leichten Nutzfahrzeugen
« Tatigkeit 7.7: Erwerb von und Eigentum an Gebduden

Abgesehen von den im Rahmen des Klimaschutzziels identifizierten Tatigkeiten erreichten keine anderen Tatigkeiten,
die zu den verbleibenden flinf Umweltzielen beitragen, die Wesentlichkeitsschwelle fiir den Berichtszeitraum 2025.

Die relevanten Wirtschaftstatigkeiten der HelloFresh-Gruppe tragen ausschlieRlich zum Klimaschutzziel bei. Eine
Doppelerfassung wird folglich vermieden.

Bewertung der Taxonomiekonformitat

Wir stellten zwar fest, dass ein Teil unserer Tatigkeiten taxonomiefahig ist, jedoch erreichte keine davon fiir den
Berichtszeitraum 2025 die Taxonomiekonformitatsschwelle. Dieses Ergebnis ist darauf zurtickzufiihren, dass die drei
kumulativen Kriterien - SC, DNSH und MS -, die fiir die Einstufung einer Tatigkeit als 6kologisch nachhaltig erforderlich
sind, nicht erfillt werden.

Do No Significant Harm Criteria (DNSH, keine erhebliche Beeintrachtigung)

Die EU-Taxonomie verlangt von den Unternehmen die Durchfiihrung einer robusten szenariobasierten Klimarisiko- und
Vulnerabilitatsbewertung im Berichtsjahr, die einer Reihe vorgegebener Schritte und Kriterien folgt. Wir fihren zwar im
Rahmen unseres ERM-Systems auf Konzernebene Risikobewertungen im Zusammenhang mit Klima und Wetter durch,
jedoch sind diese nicht so detailliert wie in Anhang A der EU-Taxonomie vorgesehen. Da wir die Bewertungskriterien
nicht erfiillen konnten, wurden keine weiteren DNSH-Tests durchgefiihrt.

Substantial Contribution Criteria (SC, Kriterien fiir den wesentlichen Beitrag)

Nach Mafigabe der EU-Taxonomie gilt eine Tatigkeit nur dann als taxonomiekonform, wenn sie die einschlagigen
technischen Bewertungskriterien erfillt, anhand derer nachgewiesen wird, dass sie einen wesentlichen positiven
Beitrag zu einem Umweltziel leistet. Die SC-Kriterien konnten nicht erfiillt werden, was hauptsachlich auf unzureichende
Informationen seitens Dritter in unseren Systemen zur technischen Leistung unserer taxonomiefahigen Vermogenswerte
zurlickzufiihren war.

Mindestschutz (MS)

Die HelloFresh-Gruppe betrachtet den Schutz der Menschenrechte als wesentlichen Bestandteil ihrer Geschafts- und
Unternehmenspolitik. Fiir weitere Einzelheiten zu unseren ethischen Handelspraktiken und fairen Arbeitsbedingungen
einschlieRlich unserer Bewertung der Menschenrechtsrisiken wird auf unsere Angaben unter Strategien im
Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft verwiesen. Fiir das Berichtsjahr 2025 wurden unsere Richtlinien und
Verfahren nicht anhand der Anforderungen der EU-Taxonomie Uberprift, da unsere Analyse der Kriterien in Bezug auf
SC und DNSH bereits ergab, dass die Taxonomiekonformitat fiir den Berichtszeitraum nicht moglich ist.
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Eigene Belegschaft

Wir sind stolz auf unsere Belegschaft, die uns immer aufs Neue inspiriert. Unsere Mitarbeitenden und ihre Talente sind
ebenso einzigartig wie vielfaltig, und doch eint uns alle eine gemeinsame Mission: die Art und Weise, wie Menschen
essen, fr immer zu verandern.

Im folgenden Kapitel sind unsere wesentlichen Themen im Zusammenhang mit unserer Belegschaft beschrieben.
Angesichts der Vielzahl der identifizierten Unterthemen - Menschenrechte, Vielfalt, Chancengerechtigkeit und Inklusion
(DE&), Ausbildung und Entwicklung sowie Gesundheitsschutz und Sicherheit (G&S) - haben wir diesen Abschnitt in
Strategien, Prozesse und MalRnahmen nach Unternehmen, Parametern und Zielen gegliedert, um darzustellen, wie wir
mit dem jeweiligen Thema umgehen und unsere Fortschritte verfolgen.

Strategien im Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft

Die HelloFresh-Gruppe erhalt ein Rahmenwerk grundlegender Richtlinien aufrecht, um die wesentlichen Themen in
Bezug auf die eigene Belegschaft zu adressieren. Die wichtigsten Richtlinien/Strategien sind unsere Grundsatzerklarung
Uber Menschenrechte, unser Ethikkodex und unsere Richtlinie fiir ethischen Handel. Diese Richtlinien sind auf unserer
Konzernwebsite 6ffentlich einsehbar und werden unseren Mitarbeitenden regelmaRig liber unser Intranet und
Schulungen mitgeteilt. Die Umsetzung dieser Richtlinien wird durch die Messung wichtiger Parameter wie des Anteils
der Beschaftigten, die unsere verpflichtende Compliance-Schulung absolviert haben, sowie der Anzahl relevanter
Vorfalle und Hinweise, die im Rahmen unseres Beschwerdeverfahrens erhoben wurden, iiberwacht. Die Gibergeordnete
Verantwortung fiir die Umsetzung dieser Richtlinien liegt beim Vorstand. Dartiber hinaus verfligen wir tiber segment-
und marktspezifische Richtlinien in den Bereichen DE&I, Lernen und Entwicklung (L&D) sowie Gesundheitsschutz und
Sicherheit, um den lokalen Bediirfnissen gerecht zu werden. Im Folgenden stellen wir jede Richtlinie detaillierter vor.

Grundsatzerklarung liber unsere Menschenrechtsstrategie

Unser Ansatz zum Umgang mit wesentlichen Themen und Risiken im Zusammenhang mit Menschenrechten ist in
unserer Grundsatzerklarung tiber unsere Menschenrechtsstrategie dargelegt. Sie unterstreicht unser Engagement fiir
die Achtung und Férderung der Menschenrechte und beschreibt unsere Strategie, Richtlinien und Prozesse zur
Reduzierung von Risiken fiir die Menschenrechte und zur Reaktion auf Verst6fe in unseren eigenen Betrieben und
Lieferketten. Damit wird der Rahmen fiir unser konzernweites Sorgfaltspflichten-Programm im Bereich Menschenrechte
geschaffen. Unsere Strategie steht im Einklang mit den Vorgaben des deutschen Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes
und basiert auf internationalen Regelwerken und Leitlinien wie der Allgemeinen Erkldrung der Menschenrechte, den
UN-Leitprinzipien fiir Wirtschaft und Menschenrechte (UNGP), der Erklarung der Internationalen Arbeitsorganisation
(IAO) Uber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit sowie den OECD-Leitsédtzen flir multinationale
Unternehmen. Im Mittelpunkt unseres Sorgfaltspflichten-Programms steht eine jahrliche Risikoanalyse, um
Menschenrechtsrisiken in unseren Betrieben und unseren Lieferketten weltweit zu ermitteln. Anhand der Ergebnisse
unserer Risikoanalyse entwickeln und implementieren wir Malnahmen zur Minderung der ermittelten Risiken. Wenn
VerstolRe festgestellt werden, ergreifen wir umgehend MalRnahmen, um auf diese zu reagieren. Dabei folgen wir dem
Ablauf, der in unseren Angaben zu unserem Beschwerdeverfahren beschrieben ist. Die Umsetzung des Sorgfaltspflichten-
Programms wird von unserem Menschenrechtsbeauftragten tiberwacht, der unmittelbar dem Chief Financial Officer
untersteht. Fiir weitere Informationen zu unserer Strategie und Mafinahmen im Zusammenhang mit
Wertschopfungsketten wird auf das Unterkapitel Arbeitskréfte in der Wertschopfungskette verwiesen.

Ethikkodex

Unser Ethikkodex (,Kodex“) ist ein wesentlicher Bestandteil unserer Grundsatzerklarung tiber Menschenrechte und
beschreibt unser Engagement fiir einen sicheren und inklusiven Arbeitsplatz. Er steht im Einklang mit den UNGPs und
basiert auf unseren ethischen Grundwerten Respekt, Verantwortung und Integritat. In unserem Ethikkodex sind unsere
ethischen Grundsatze in Bezug auf wesentliche Themen wie Gesundheitsschutz und Sicherheit, Gleichbehandlung und
Nichtdiskriminierung basierend auf Hautfarbe und ethnischer Herkunft, Geschlecht, sexueller Orientierung,
Geschlechtsidentitat, Behinderung, Alter, Religion, politischer Meinung, Nationalitat und sozialer Herkunft verankert. Er
setzt klare Standards fiir das tégliche Handeln aller Mitarbeitenden innerhalb der HelloFresh-Gruppe. Die in unserem
Kodex verankerten ethischen Grundsatze und Vorgaben sind in unterschiedlichen konzernweiten Compliance-
Richtlinien wie unserer Richtlinie fiir ethischen Handel, auf die in den jeweiligen Abschnitten des Kodex verwiesen wird,
weiter ausgefiihrt, und stellen unser Engagement fiir die Achtung und Férderung der Menschenrechte unter Beweis.

Der Kodex gilt fiir alle Mitarbeitenden der HelloFresh-Gruppe in allen Markten einschliefRlich unseres Vorstands, der
Geschaéftsfiuihrer und der oberen Flihrungsebene. Er wird den Mitarbeitenden (iber verschiedene Kanale vermittelt. Er
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wird in unsere Arbeitsvertrage aufgenommen, in unserer verpflichtenden jahrlichen Compliance-Schulung behandelt
und stehtim Intranet sowie auf der Konzernwebseite zur Einsicht zur Verfligung.

Flr Compliance bei der HelloFresh-Gruppe ist unsere Globale Compliance-Funktion zusammen mit lokalen Compliance-
Beauftragten zustandig. Zu ihrer Arbeit gehdren die Schulung der Mitarbeitenden zu Compliance und Ethik sowie
weitere Aufgaben in Bereichen wie Richtlinienmanagement, Berichterstattung und Untersuchung ethischer Vorfélle
sowie das allgemeine Kommunikationsmanagement zum Thema Compliance. Die Globale Compliance-Funktion ist dem
Chief Financial Officer direkt unterstellt. Die Gesamtverantwortung fiir dieses Thema liegt bei dem Vorstand.

Richtlinie fiir ethischen Handel

In unserer Richtlinie fiir ethischen Handel sind unsere Mindeststandards in Bezug auf Menschenrechte und Umwelt fiir
unsere eigenen Betriebe und die unserer Lieferanten festgelegt, einschlieRlich des Verbots von Kinderarbeit sowie jeglicher
Form von Zwangsarbeit, Pflichtarbeit oder Menschenhandel sowie Erwartungen an die Sicherheit am Arbeitsplatz. Diese
Standards basieren auf der Internationalen Menschenrechtscharta der Vereinten Nationen und den Kernarbeitsnormen der
IAO. Die Richtlinie gilt auch fiir alle Lieferanten, Vertreter, Berater und andere Dienstleister und gilt fiir Personen, die fiir
oder auf Rechnung der HelloFresh-Gruppe und ihrer Partner tatig sind. Sie ist jederzeit auf unserem internen
Unternehmensportal und auf der Konzernwebsite verfligbar. Weitere Informationen zur Umsetzung der Richtlinie fir
ethischen Handel mit unseren Lieferanten sind unter Arbeitskrafte in der Wertschopfungskette zu finden.

Lern- und Entwicklungsstrategien

Zur Unterstltzung unseres Engagements zur Forderung des kontinuierlichen Wachstums unserer weltweiten
Belegschaft haben wir mafigeschneiderte Strategien fiir Lernen und Entwicklung (Learning and Development, L&D) fir
unsere Mitarbeitenden in allen Markten eingefiihrt. Die mafigeblichen Richtlinien die finanzielle und strukturelle
Unterstiitzung, die fir von Mitarbeitenden initiierte Schulungs- und Weiterentwicklungsmafinahmen verfligbar ist, und
verfolgen ein gemeinsames Ziel: Mitarbeitende zu befahigen, Chancen fiir Lernen und Entwicklung wahrzunehmen. Jede
Richtlinie gilt fir bestimmte Mitarbeitergruppen, basierend auf regionalen und arbeitsrechtlichen Bedingungen.

Der Global Senior Vice President of People (SVP, People) tragt die Gesamtverantwortung fiir die Umsetzung dieser
Richtlinien fiir Lernen und Entwicklung. Unsere L&D-Richtlinien werden den Mitarbeitenden beim Onboarding dargelegt und
bleiben tber interne Unternehmensplattformen zuganglich, um Transparenz und einfache Bezugnahme zu gewahrleisten.

Erklarung zur Strategie fiir Gesundheitsschutz und Sicherheit
(internationales Geschaftssegment)

Unsere Erklarung zur Strategie flir Gesundheitsschutz und Sicherheit (G&S) dient als Richtlinie zur Pravention von
Unfallen am Arbeitsplatz fiir unser internationales Geschaftssegment. Sie beschreibt unser Engagement fiir den Schutz
unserer Mitarbeitenden, Kunden und der Umwelt durch strenge Sicherheitsvorschriften und kontinuierliche
Verbesserungen. Diese Richtlinie wird von sechs Grundprinzipien geleitet: Selbstverpflichtung der Fiihrungskrafte,
robuste Prozesse, Kultur der Sicherheit, Dateneinblicke, Mitarbeitereinbindung und kontinuierliche Verbesserung.

Der Chief Operating Officer genehmigt die Richtlinie und tragt die organisatorische Verantwortung fir ihre Umsetzung.
Sie wird an alle leitenden Funktionen im Bereich Gesundheitsschutz und Sicherheit innerhalb des internationalen
Geschaftssegments kommuniziert. Die Richtlinie wurde in Ubereinstimmung mit relevanten lokalen Anforderungen an
Gesundheitsschutz und Sicherheit entwickelt. Wir sammeln Beitrage von Marktakteuren, Rechnungspriifern und
Risikomanagementfachkraften, um die Richtlinie kontinuierlich anzupassen und sie mit operativen Prioritaten,
regulatorischen Bestimmungen und Sicherheitsanforderungen in Einklang zu bringen. Die Erklarung zur Strategie fur
Gesundheitsschutz und Sicherheit steht unseren Mitarbeitenden auf dem internen Unternehmensportal der HelloFresh-
Gruppe zur Verfiigung und wird Neuzugangen im Rahmen der Sicherheitseinweisung bekannt gegeben.

Sicherheitsrichtlinie und Governance-Richtlinie fiir Standards (Nordamerika)

Unsere Geschaftstatigkeit in Nordamerika orientiert sich an spezifischen Richtlinien fiir die Sicherheit am Arbeitsplatz:
der Sicherheitsrichtlinie und der Governance-Richtlinie fir Standards (USA) sowie der Erklarung zur Strategie iber
Gesundheitsschutz und Sicherheit am Arbeitsplatz (Kanada). Diese Richtlinien gelten fir alle Betriebe der HelloFresh-
Gruppe in den USA und Kanada und definieren die Strukturen, Verantwortlichkeiten, Ablaufe und Vorschriften zur
Forderung einer sicheren Arbeitsumgebung. Sie dienen als unsere Richtlinien zur Pravention von Unfallen am
Arbeitsplatz, indem sie die regionalen regulatorischen Anforderungen einschlieBlich der OSHA-Standards fiir
Arbeitssicherheit sowie der regulatorischen Bestimmungen auf Bundes-, Landes-, Provinz- und lokaler Ebene.
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In den USA wird die Richtlinie von dem Global SVP, People genehmigt. Die Uberwachung der Umsetzung der Richtlinie
erfolgt durch den Head of Safety and Security. In Kanada wird die Richtlinie offiziell vom CEO von HelloFresh Canada
verabschiedet, wobei die Verantwortung flir die Durchsetzung von Sicherheitsstandards und die Sicherstellung der
Compliance von der Geschéftsfihrung, den Arbeitskraften und dem Joint Health and Safety Committee (JHSC)
gemeinsam getragen wird. Die Sicherheitsrichtlinie sowie die Governance-Richtlinie fiir Standards stehen unseren
Mitarbeitenden auf dem internen Unternehmensportal der HelloFresh-Gruppe zur Verfligung und werden Neuzugéngen
im Rahmen der Sicherheitseinweisung bekannt gegeben.

Verfahren zur Einbeziehung eigener Arbeitskrafte

Mitarbeiterumfragen

Mitarbeiterumfragen werden in der gesamten HelloFresh-Gruppe durchgefiihrt, um die Vielzahl unterschiedlicher
Erfahrungen und Bediirfnisse unserer Mitarbeitenden zu ermitteln, zu bewerten und zu bericksichtigen. 2025 fiihrten
wir unsere halbjahrliche globale Mitarbeiterumfrage durch, wobei Themen wie Einbeziehung, Unterstiitzung durch
Fuhrungskrafte und Karriereentwicklung im Mittelpunkt standen. In unserem internationalen Geschaftssegment wurden
im Rahmen dieser Umfrage optionale demografische Daten von unseren Mitarbeitenden erhoben, anhand derer wir die
Einbeziehung und deren Hauptursachen bei unterreprasentierten demografischen Gruppen quantitativ messen
konnten. Dieser Ansatz ersetzte die jahrliche DE&I-Umfrage und wird die DE&I-Strategie in unserem internationalen
Geschaftssegment 2026 stiitzen. Die Umfrage wird per E-Mail und lber interne Kommunikationsplattformen an alle
entsprechenden Mitarbeitenden gesendet. AuRerdem haben lokale Teams die Méglichkeit, auch ihre eigenen internen
Kommunikationskampagnen zu erstellen. Speziell zum Thema Gesundheit und Sicherheit fiihrt unser internationales
Segment eine jahrliche Umfrage durch, die sich auf Gesundheits- und Sicherheitskultur, Zufriedenheit und personliches
Engagement konzentriert und die Ansichten von Teammitgliedern im Hinblick auf unsere Proaktivitat, unseren Zweck
und unsere Prozesse auswertet. Wir Giberwachen die Engagement-Quoten in all unseren Umfragen und analysieren die
Ergebnisse fiir bestimmte Mitarbeitergruppen unter Nutzung etwaiger freiwilliger Angaben, sofern solche verflighar
sind. Diese Erkenntnisse helfen uns, individuelle Perspektiven innerhalb unserer Belegschaft zu identifizieren und
ermoglichen eine engere Zusammenarbeit mit unseren Mitarbeiternetzwerken (Employee Resource Groups, ERGs), um
gezielte Unterstitzung und Programme umzusetzen.

Der Global SVP, People, der das Mitarbeitererlebnis jeweils im internationalen und im nordamerikanischen
Geschaftssegment der HelloFresh-Gruppe Gberwacht, tragt die letztendliche Verantwortung dafiir, zu gewahrleisten,
dass die Einbindung unserer Mitarbeitenden erfolgt und sich in gezielten Aktionspldanen und Verpflichtungen duRert.

Mitarbeiternetzwerke (Employee Resource Groups, ERGs)

2018 griindeten unsere Mitarbeitenden ihre ersten Mitarbeiternetzwerke (sog. Employee Resource Groups, ERGs), zu
denen sich im Lauf der Jahre neue Netzwerke gesellten, um unseren Ansatz an Vielfalt und Inklusion zu unterstutzen.
Diese Netzwerke dienen dazu, die Interessen der Mitarbeitenden zu Themen wie etwa Gleichstellung in Bezug auf
Geschlecht, sexuelle Orientierung, Familienstand, militérische Zugehdrigkeit, Religion sowie ethnische Herkunft und
Hautfarbe zu fordern. Diese Netzwerke, die allen Festangestellten offenstehen, sind ein wesentlicher Bestandteil der Art
und Weise, wie wir die Zugehorigkeit und die Einbeziehung unserer Mitarbeitenden férdern. Sie spiegeln unsere
Uberzeugung wider, dass unterschiedliche Perspektiven die Innovation vorantreiben. Mitarbeitende, die ein
gemeinsames Interesse an vielfaltshezogenen Themen haben, kdnnen sich den Netzwerken freiwillig anschlieRen, um
ein Gemeinschaftsgefiihl zu erfahren, ihr Netzwerk zu erweitern, an Diskussionen teilzunehmen, sich an ehrenamtlichen
und/oder gemeinnitzigen Initiativen zu beteiligen, Zugang zu Entwicklungsmaoglichkeiten zu erhalten und wichtige
Anldsse zu wiirdigen. ERGs werden von freiwilligen Mitarbeitenden auf regionaler Ebene gebildet. Diese treffen sich
regelmaRig (mindestens vierteljahrlich) und veranstalten das ganze Jahr Giber Events und Initiativen. ERGs unterstiitzen
auch die Uberpriifung von Prozessen und Richtlinien/Strategien und fungieren als Berater fiir verschiedene Teams und
die Geschéftsfiihrung.

Die Programme der Mitarbeiternetzwerke sind zwar von globalen Leitlinien gepragt, werden aber lokal ausgerichtet und
auf der Grundlage sorgfaltiger Uberlegungen u. a. unter Beriicksichtigung des kulturellen und betrieblichen Kontexts
regional angepasst. Diese Flexibilitat stellt sicher, dass die ERGs in unterschiedlichen Markten relevant und wirksam
bleiben und gleichzeitig zu unseren gemeinsamen Zielen beziiglich Inklusion und Mitarbeitererfolg beitragen, ohne in
den verschiedenen Regionen eine einheitliche Beteiligung oder einheitliche Ergebnisse vorzuschreiben. In kleineren
Méarkten im internationalen Geschaftssegment kdnnen Mitarbeitende nach Wunsch einen DE&I-Ausschuss einrichten,
der die allgemeinen DE&I-Bemiihungen und nicht nur eine bestimmte Gemeinschaft unterstiitzt. Die HelloFresh-Gruppe
verfligt Giber insgesamt 15 ERGs in ihren verschiedenen Markten.

Geschaftsbericht 2025 196 HelloFresh-Gruppe



ERG-Name Standort(e)
Asians Mobilizing for Progress (AMP) us
DESI (Develop, Empower and Support Indians) Berlin

FreshParents Benelux, Berlin, USA
FreshPride Benelux, Berlin, Kanada, Skandinavien, UK, USA
FreshVets UK, US

Gender Equality Team (GET) Berlin

LIMES (Leveraging Inclusivity for Minority Employee Success) Kanada, USA
Muslim Community Network Berlin

Women Inclusion Network (WIN) Kanada, USA
Women Rising Skandinavien

CHAI (Chutzpah, Harmony and Inclusion) us

African Heritage Network Berlin

Black Heritage Network UK

NEU Network (Neuroinclusion, Empowerment, and Unity) Berlin, UK

DE&I Committee

Australien, Irland, Neuseeland

Jedes ERG besitzt einen Vorsitz, dem die Gesamtverantwortung flir Umsetzung und Einbeziehung obliegt, sowie einen
Executive Sponsor, der das Netzwerk dabei unterstitzt, mehr Sichtbarkeit zu erzielen, und der einen direkten
Kommunikationskanal zum Top-Management bietet. ERG-Highlights werden dem jeweiligen Flihrungsteam und dem
DE&I-Lenkungsausschuss monatlich oder jahrlich mitgeteilt. Die verstarkte Einbindung der ERGs in das Top-
Management tragt dazu bei, die Umsetzung von Maflnahmen und Initiativen im Unternehmen voranzutreiben, die auf

die unterschiedlichen Bediirfnisse der Mitarbeitenden eingehen.

Betriebsrat

Bei HelloFresh SE stehen wir auflerdem Uber einen Betriebsrat mit Sitz in Berlin, der sich aus gewahlten
Arbeitnehmervertretern zusammensetzt, in Kontakt mit unserer Belegschaft. Der Betriebsrat der HelloFresh SE

interagiert mit dem Arbeitgeber hinsichtlich folgender Themen:

« soziale Angelegenheiten, einschlieBlich der Verglitungssysteme

« Arbeitsprozesse und Arbeitsumgebung, einschlieflich der Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz

« Personal- und Wirtschaftsangelegenheiten, einschlief3lich der Beschwerden von Mitarbeitenden

» Arbeitsplatzgestaltung

Der Arbeitgebervertreter trifft sich regelmaRig (mindestens einmal im Monat) mit dem Betriebsrat, um die oben
genannten Fragen zu erértern und die Ablaufe und Betriebsvereinbarungen abzustimmen. Im Jahr 2025 wurden die

folgenden Vereinbarungen abgeschlossen:

« Betriebsvereinbarung tiber Rahmenbedingungen fiir mobiles Arbeiten

« Temperatur-Richtlinie

« Betriebsvereinbarung zur Wiedereingliederung von Arbeitnehmenden, die nach langerem Krankenstand

wieder an den Arbeitsplatz zurlickkehren

Verfahren zur Behebung negativer Auswirkungen auf unsere Belegschaft

Beschwerdemechanismus

Wenn {iber unser Beschwerdeverfahren potenzielle VerstoRe gegen unsere im Ethikkodex festgelegten ethischen
Grundsatze und Vorgaben sowie gegen andere Compliance-Richtlinien oder einschlagige Rechtsvorschriften gemeldet
werden, Uberpriifen und untersuchen wir diese systematisch und ergreifen ggf. Abhilfemafnahmen. Unser
Beschwerdeverfahren kann von internen und externen Interessenstragern in Anspruch genommen werden, um
Bedenken in Bezug auf VerstoRe gegen unsere ethischen Grundsatze und Vorgaben oder geltende Gesetze einschlieflich
zu DE&I, Gesundheitsschutz und Sicherheit sowie Menschenrechten zu melden.
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Unser Beschwerdeverfahren umfasst ein Hinweisgebersystem - unsere Speak Up!-Plattform -, das sowohl unseren
Mitarbeitenden als auch externen Interessenstragern tGiber eine mobile App und einen Webbrowser zur Verfligung steht
und auf Wunsch auch anonyme Meldungen ermdglicht. Mitarbeitenden in unseren Produktionsstandorten wird zudem
die zuséatzliche Moglichkeit geboten, Bedenken telefonisch zu melden. Diese Kanéle sind fiir alle Mitarbeitenden
weltweit zugdnglich. Flr weitere Informationen zu unserem Beschwerdeverfahren wird auf unsere Hinweisgeber-
Richtlinie verwiesen. Neben unserem Beschwerdeverfahren kdnnen Beschaftigte ihre Bedenken unmittelbar ihren
direkten Vorgesetzten, dem Local Compliance Officer, dem Legal Department, den zustandigen Human-Resources-
Ansprechpartnern oder unserem Globalen Ethics and Compliance-Team melden.

Wir dulden keinerlei VergeltungsmalRnahmen gegen Personen, die Bedenken in gutem Glauben melden oder an einer
Untersuchung mitwirken, unabhangig davon, ob sich die Bedenken bewahrheiten oder nicht. Personen, die der
Meinung sind, VergeltungsmaRnahmen erfahren zu haben, werden gebeten, dies unserem Globalen Ethics and
Compliance-Team zu melden.

Unser Abhilfeverfahren beinhaltet einen standardisierten Ansatz zur Untersuchung und Beantwortung von Meldungen,
die sich auf VerstoRe gegen unsere ethischen Grundsatze und Vorgaben beziehen. Wenn ein potenzieller Verstol Gber
einen unserer Meldekanale gemeldet wird, entscheidet der zustandige Incident-Manager, ob Sofortmaftnahmen zur
Behebung des Verstolies oder zur Vermeidung weiterer Verstole erforderlich sind, und eine formelle Untersuchung zu
erfolgen hat. Je nach Untersuchungsergebnissen werden geeignete Mallnahmen mit den betroffenen Parteien
vereinbart. Dazu konnen KorrekturmalRnahmen zur Behebung aufgetretener VerstoRe wie Disziplinarmalinahmen von
einer schriftlichen Verwarnung bis hin zur fristlosen Entlassung der betreffenden Arbeitskraft, aber auch vorbeugende
MaRnahmen zur Minderung des Risikos von zukinftigen VerstoRen wie beispielsweise Schulungen, die Anpassung von
Richtlinien usw. gehoren.

Unsere Strategie zur Gewahrleistung der Wirksamkeit unseres Beschwerdeverfahrens basiert auf einer umfassenden
Kommunikationsstrategie. Diese umfasst unsere SpeakUp!-Plattform, Poster mit Quick-Response(QR)-Codes, tiber die
die Arbeitskréfte auf weitere Informationen zugreifen kdnnen, die Einbindung in alle relevanten Compliance-Richtlinien
sowie jahrliche Schulungen zur Meldung potenzieller Verstofie. Dariiber hinaus erfassen wir in unserem konzernweiten
Fallmanagementsystem die Anzahl der Giber unser Beschwerdeverfahren eingegangenen Meldungen, bestatigte Vorfalle
sowie die Bearbeitungsdauer bis zum Abschluss der Falle. An unseren Standorten wird regelméaRig tiberprift, ob die
Informationen tber unser Beschwerdeverfahren verfligbar und zugénglich sind.

2025 bewerteten wir im Rahmen unserer globalen Mitarbeiterumfrage die Einstellung unserer Mitarbeitenden zu den
umgesetzten Ablaufen zum Umgang mit Diskriminierungen und Beldstigungen in unserem internationalen
Geschéftssegment!’. Das Mitarbeiterfeedback wurde ausgewertet, um die Wirksamkeit unseres Beschwerdeverfahrens,
insbesondere unserer SpeakUp!-Plattform, zu ermitteln und auch in welchem MalR sich die Mitarbeitenden dieser
Plattform bewusst sind. Wir werden die Auswirkungen dieser Initiativen in der globalen Mitarbeiterumfrage 2026
weiterhin beobachten.

Unser Beschwerdeverfahren ist Teil unserer jahrlichen Compliance-Schulung (E-Learning), die Uber unser zentrales
Lernmanagementsystem (LMS) durchgefiihrt wird. Wir ilberwachen die Absolvierungsquoten (iber das LMS und setzen
uns mit den Mitarbeitenden in Verbindung, die die Schulung noch nicht abgeschlossen haben.

Priifung der Einhaltung angemessener Entlohnungen

Sowohlin unserem internationalen als auch nordamerikanischen Geschaftssegment legten wir Prozesse fest, um zu
beurteilen, ob unsere Arbeitskrafte eine angemessene Entlohnung erhalten. In unserem nordamerikanischen
Geschaftssegment werden (mindestens) alle zwei Jahre formelle Priifungen zur Einhaltung der Lohnvorschriften
durchgeflhrt, um sicherzustellen, dass die gesetzlichen Anforderungen sowohl fiir Festangestellte als auch fiir
Stundenkrafte erflllt werden. In @hnlicher Weise wird in unserem internationalen Geschéaftssegment einmal pro Jahr ein
formelles externes Verfahren zur Festlegung von Lohn-Referenzwerten durchgefiihrt. Dieser Prozess wird von externen
Anbietern unterstiitzt und von unserem Global Vice President for Total Rewards in Zusammenarbeit mit unserem
Human Resources-Team Uberwacht. Sollte sich im Anschluss an diese Priifungen herausstellen, dass eine
Lohnanpassung erforderlich ist, werden die betroffenen Mitarbeitenden benachrichtigt.

MaRnahmen fiir direktes Feedback zu Schulungs- und Entwicklungsmoglichkeiten

Die HelloFresh-Gruppe ermutigt ihre Mitarbeitenden, von den verfligbaren Lern- und Entwicklungsméoglichkeiten
Gebrauch zu machen. Unsere internen L&D Business Partners sind verantwortlich fir den Austausch mit den einzelnen
Markten, um den Schulungsbedarf der Mitarbeitenden zu ermitteln und entsprechende Beratung zu leisten. Wir erfassen

171n Danemark, Norwegen und Schweden tatige Mitarbeitende wurden in deren Engagement-Survey nicht zur Wirksamkeit unseres Beschwerdeverfahrens befragt.
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diesen Bedarf (iber regionale Feedbackprozesse und ein zentrales L&D-Postfach, iber das Mitarbeitende oder Teams
gezielt Schulungsanfragen stellen oder Wissensliicken melden kdnnen. Das aggregierte Feedback wird an unsere Teams
Global Talent und L&D weitergegeben, um sowohl reaktive als auch proaktive Schulungsprogramme zu entwickeln.

Forderung der kontinuierlichen Verbesserung in puncto Gesundheitsschutz und Sicherheit

Wir bemiihen uns, negative Auswirkungen auf unsere Belegschaft zu beseitigen, indem wir den kontinuierlichen
Fortschritt sowie bewahrte Praktiken in unseren Prozessen beziiglich Gesundheitsschutz und Sicherheit fordern.
Beispielsweise fiihren wir in unserem internationalen Geschéaftssegment jahrliche Programmuberprifungen und in
unserem nordamerikanischen Geschéftssegment jéhrliche Sicherheitsaudits durch, um unsere Richtlinien, Programme
und Vorfalle im G&S-Bereich zu lberprifen und bei Bedarf Abhilfe zu schaffen.

Darliber hinaus verfligen wir in beiden Geschaftssegmenten liber Prozesse flir das Incident-Management und die
Berichterstattung an das Top-Management. In unserem internationalen Geschéaftssegment setzen wir ein Operational
Excellence Framework (OEF) um, das die Entwicklung standardisierter G&S-Protokolle, verbesserte Schulungen sowie
das Engagement fiir Risikomanagement durch strukturierte G&S-Audits und Compliance-Uberpriifungen beinhaltet. Im
Rahmen des OEF wird die G&S-Leistung unseres internationalen Geschaftssegments téaglich Gberprift und flieft in eine
Scorecard ein, die monatlich vom Management liberprift wird, um die Bewaltigung von Problemen zu unterstiitzen. In
dhnlicher Weise erfasst das Safety-Team unseres nordamerikanischen Segments alle von Kollegen vor Ort an unseren
Standorten gemeldeten Vorfalle und fasst die Daten in zweiwdchentlichen Berichten zusammen, die dem Top-
Management zur Priifung und Festlegung etwaiger notwendiger AbhilfemaRnahmen vorgelegt werden.

MalRnahmen im Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft

Ergreifung von MalRnahmen in Bezug auf Menschenrechte im Zusammenhang
mit der eigenen Belegschaft

Eine der zentralen Verpflichtungen der HelloFresh-Gruppe ist es, die Menschenrechte im Rahmen unserer
Geschaftstatigkeiten zu fordern und zu achten. Wir sind uns unserer Verantwortung zur Wahrung von Menschenrechten
in unseren Betrieben und in der Lieferkette als wesentlichem Bestandteil unserer Geschafts- und
Unternehmensstrategie bewusst. MalRnahmen zur Bewaltigung von IROs im Zusammenhang mit Menschenrechten sind
strategisch darauf ausgerichtet, die Pravention in unsere Kultur, unser Tagesgeschaft und unsere Managementsysteme
einzubinden. Wir implementieren und pflegen Prozesse, die darauf abzielen, zu verhindern, dass die Gruppe zu
negativen Auswirkungen im Zusammenhang mit Menschenrechten beitragt oder solche herbeiftihrt, und wir setzen
Praventionsmafinahmen in Bereichen um, in denen wir potenzielle Risiken ermitteln.

Risikobewertung

Im Rahmen unserer Menschenrechtsstrategie flihren wir eine jahrliche konzernweite Risikoanalyse bezlglich der
Menschenrechte fiir unsern eigenen Geschaftsbereich durch. Diese Analyse dient dazu, potenzielle Risiken fiir negative
Auswirkungen auf Menschenrechte im Zusammenhang mit, die sich auf die Geschaftstatigkeiten in unseren Betrieben
beziehen, zu ermitteln und entsprechend gezielte FolgemaRnahmen zu ergreifen. Im Rahmen der Bewertung 2025
ermittelten wir keine zusatzlichen Risikobereiche und fokussieren uns weiterhin auf die Themen Gesundheitsschutz und
der Sicherheit sowie der Gleichbehandlung fiir relevante Geschaftsbereiche in unseren Betrieben. In unserem eigenen
Geschaftsbereich wurden keine Bereiche identifiziert, in denen ein signifikantes Risiko fiir Kinder- oder Zwangsarbeit
besteht.

Neuauflage der Schulung zu ethischem Handel

2025 haben wir erneut unsere konzernweite Schulung zu ethischem Handel vollstandig neu ausgerollt. Die Teilnahme
war flr Mitarbeitende in Schlisselfunktionen, die fiir die Umsetzung unseres Sorgfaltspflichten-Programms zu
Menschenrechten verantwortlich sind, verpflichtend. Dazu gehdren Human Resources, Food Safety and Quality
Assurance (FSQA), Procurement, Compliance, Legal sowie Geschéftsflihrungsfunktionen (Heads of Department und
hoher). Ziel dieser Schulung ist es, das Bewusstsein fiir die Achtung von Menschenrechten und unserer entsprechenden
Vorschriften, die in unserer Richtlinie fir ethischen Handel festgeschrieben sind, einschlieRlich Gesundheitsschutz und
Sicherheit, Gleichbehandlung und sonstiger relevanter Themen, zu scharfen. Darliber hinaus umfasst die Schulung ein
spezielles Modul, in dem unsere Menschenrechtsstrategie, unsere Prozesse zur Vorbeugung von Verletzungen
geschiitzter Rechte und der Umgang mit solchen Verletzungen, unser Beschwerdeverfahren sowie die Anwendung der
entsprechenden Kenntnisse im Rahmen unserer Geschaftstatigkeiten erldutert werden. Ziel der Schulung tiber
Menschenrechte ist es, unsere Mitarbeitenden zu beféhigen, unsere Menschenrechtsstrategie im Rahmen ihrer
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jeweiligen Funktionen zu verankern. Ende 2025 hatten insgesamt 1.094 Mitarbeitende die Schulung fiir ethischen
Handel erfolgreich abgeschlossen. Diese Schulung wird durch unsere Compliance-Grundlagenschulung erganzt, die ein
spezielles allgemeines Modul zur Vermeidung von Diskriminierung fiir alle Mitarbeitenden umfasst.

Spezielle Schulung zur Untersuchung von Diskriminierungs- und Belastigungsfallen

Die HelloFresh-Gruppe fiihrt spezielle Schulungen fir interne Stakeholder durch, die fiir die Bearbeitung und
Untersuchung von Beschwerden (iber Belastigung und Diskriminierung verantwortlich sind. 2025 haben wir einen
neuen, speziellen E-Learning-Kurs zur Unterstiitzung dieser Personen entwickelt und eingefiihrt. Der Kurs bietet einen
umfassenden Uberblick Giber den gesamten Untersuchungsprozess, wobei insbesondere die verfahrenstechnischen
Anforderungen bei Beladstigungs- und Diskriminierungsfallen im Fokus stehen.

Verbesserung der Zuganglichkeit unseres Beschwerdeverfahrens

Wir setzen uns fur die kontinuierliche Verbesserung unseres Beschwerdeverfahrens ein, um ein offenes, durch ethisches
Verhalten gepragtes Umfeld zu férdern. 2025 haben wir unser SpeakUp!-System weiter optimiert, um dessen
Zuganglichkeit und Funktionalitat zu verbessern. Dies umfasst die Aufnahme zusatzlicher Meldesprachen und die
Bereitstellung zusatzlicher, gezielterer Informationen zu unseren ethischen Grundsatzen und Vorgaben sowie den
Themen, die Gber das System gemeldet werden kénnen. Um dem gesamten Personal einschlief3lich unserer eigenen
Belegschaft und Leiharbeitnehmern den Zugang zu erleichtern, haben wir in all unseren Standorten Poster angebracht,
die sowohl QR-Codes, anhand derer die SpeakUp!-Plattform direkt aufgerufen werden kann, als auch entsprechende
Hotline-Nummern enthalten.

Ergreifung von MalRnahmen in Bezug auf Vielfalt, Chancengerechtigkeit
und Inklusion im Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft

Die Forderung einer inklusiven Kultur und eines inklusiven Arbeitsumfelds, in dem sich alle Mitarbeitenden zugehorig
fuhlen, spiegelt die Werte der HelloFresh-Gruppe wider. Unsere Mitarbeitenden kommen aus der ganzen Welt und haben
unterschiedliche Hintergriinde und Nationalitaten. Diese Fllle an Perspektiven, Ideen und Meinungen tragt zu unserer
Fahigkeit bei, liber den Tellerrand hinauszublicken, innovative Lésungen zu entwickeln und die besten Entscheidungen
zu treffen. Unser Engagement fiir DE&I basiert auf starken Richtlinien und wird an unseren Standorten mit gezielten,
lokalisierten MaRnahmen umgesetzt.

Wir engagieren uns fiir eine starke Fokussierung und kontinuierliche Weiterentwicklung unserer DE&I-Strategie, indem
wir Herausforderungen identifizieren und Liicken durch gezielte Malnahmen schlielRen. Dies wird operationell durch
spezielle DE&I-Fachkrafte sowie von Fiihrungskraften geforderten ERGs durchgefiihrt. Unsere Initiativen sind durch eine
Synthese aus regulatorischen Anforderungen, strategischen Zielsetzungen, ERG-Inputs und direktem
Mitarbeiterfeedback geprédgt. Anhand von Richtlinien, Ablaufen, Beschwerdemechanismen und verpflichtenden
Mitarbeiterschulungen mindern und verhindern wir negative Auswirkungen. Darliber hinaus standardisieren wir aktiv
unsere Ablaufe beziiglich Einstellung, Beférderung und individueller Arbeitsplatzanpassung, um sicherzustellen, dass
diese spezifische Kontrollpunkte zur Minderung von Vorurteilen beinhalten. Was HelloFresh SE betrifft, werden diese
systematischen Prifungen durch die Mitbestimmung des Betriebsrats weiter gestérkt, wodurch eine solide rechtliche
Angleichung gewahrleistet wird.

2025 fiihrten wir neue Malnahmen ein, um den potenziellen IROs im Zusammenhang mit DE&I bei der HelloFresh-Gruppe
zu begegnen. Dazu gehorten die Standardisierung der globalen DE&I-Leitlinien, Flihrungs- und Schulungsinitiativen, von
unseren ERGs und dem DE&I-Team organisierte Kampagnen und Veranstaltungen sowie die fortlaufende Uberpriifung
unserer Personalprozesse. Die Wirksamkeit unserer Mallnahmen wird anhand der Antworten der Mitarbeitenden bei
unserer globalen Mitarbeiterumfrage, der Bindungsquote und der Beteiligung an Mitarbeiternetzwerken bewertet.

Standardisierung des globalen DE&I-Strategierahmenwerks

Um Konsistenz und Skalierbarkeit bei unseren DE&lI-Initiativen zu unterstiitzen, entwickelten wir 2025 ein globales DE&I-
Strategierahmenwerk sowie begleitende Ressourcen. Durch die Bereitstellung von Kommunikationsrichtlinien, globalen
Standardprozessen und Projektplanungstools gleichen wir unseren Ansatz fiir alle Markte an und optimieren die
Ausfiihrung, wodurch Rechts- und Reputationsrisiken wirksam gemindert werden.
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Leadership und Schulung

Anlasslich des Monats der Vielfalt 2025 startete das DE&I-Team in unserem internationalen Geschaftssegment eine
Kampagne, um Vielfalt und Mitarbeiterinklusion zu férdern und Personalmanagern die Fertigkeiten und Kenntnisse an
die Hand zu geben, die notwendig sind, um das Zugehorigkeitsgefiihl in ihren Teams zu pflegen. Die Kampagne
umfasste spezielle ERG-Veranstaltungen, Bildungskommunikation sowie einen virtuellen, interaktiven Workshop ftir
Personalmanager, in dessen Mittelpunkt die Forderung der psychologischen Sicherheit der Mitarbeitenden stand.
Darliber hinaus setzten wir die jahrlichen Einfiihrungskampagnen fiir unsere Compliance-Schulung fir alle
Mitarbeitenden fort, die ein Modul zu Diskriminierung und Belastigung sowie Anleitungen zur Nutzung unseres
Beschwerdeverfahrens umfasst.

Kampagnen und Veranstaltungen

In unseren nordamerikanischen und internationalen Geschaftssegmenten fiihrten unsere ERGs 2025 6rtliche
Kampagnen und Veranstaltungen durch, um Inklusion und Zugehorigkeit zu fordern. Dazu gehorten interne und externe
Podiumsdiskussionen und Vortrage, Freiwilligenaktionen in der Gemeinschaft sowie Mitarbeiterportrats zur Wiirdigung
unterschiedlicher Hintergriinde und Erfahrungen. Unser Gender Equality-Team (das zu unseren ERGs gehort)
veranstaltete beispielsweise in unserer Zentrale in Berlin eine umfassende Kampagne zur Frauengesundheit mit
Expertenpanels zur hormonellen Gesundheit am Arbeitsplatz sowie einem Krafttraining. Die ERGs unseres
internationalen Geschéftssegments fiihrten Pride-Month-Kampagnen durch und veranstalteten in unserer Berliner
Zentrale eine erste ERG-Sommerparty, um Engagement und Bewusstsein zu steigern. An all unseren US-Standorten
kooperierten unsere ERGs 2025 anldsslich der jahrlichen Giving-Tuesday-Kampagne, die am ersten Dienstag nach
Thanksgiving stattfindet, mit dem DE&I-Team. Diese Initiative wurde mit einem Fokus auf Inklusion und Zugehérigkeit
gestaltet und fordert GrofRziigigkeit durch flexible Spendenoptionen, dank derer die Teilnahme unabhéngig von der
finanziellen Situation, dem Zeitplan oder Standort eines Mitarbeitenden méglich war. Mitarbeitende konnten sich
mittels einer optionalen ,virtuellen Lebensmittelspende® engagieren, die es ihnen ermdglichte, die Initiative No Kid
Hungry durch finanzielle Beitrdge zu unterstitzen. Das Unternehmen verstarkte dieses Engagement, indem es die
Spenden bis zu einem jahrlichen Hochstbetrag von 200 US-Dollar pro Mitarbeitendem verdoppelte.

Ergreifung von MaRnahmen in Bezug auf Schulung und Kompetenzentwicklung
im Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft

sLebenslanges Lernen“ ist bei der HelloFresh-Gruppe ein zentraler Wert: Wir setzen uns dafiir ein, die fortlaufende
berufliche Weiterentwicklung unserer Mitarbeitenden zu férdern und zu unterstiitzen. Dieses Engagement flir L&D wird
durch zentrale Richtlinien und Programme belegt, die Wachstums- und Entwicklungsmoglichkeiten auf allen Ebenen des
Unternehmens priorisieren.

Wir ermitteln den L&D-Bedarf unserer Mitarbeitenden, indem wir interne Erkenntnisse aus strategischen Zielen,
Mitarbeiterbefragungen, Fiihrungsgesprachen und dem Dialog mit Human Resources (HR) mit externen Markteinblicken
und Branchentrends in Einklang bringen. Um diesen Bediirfnissen gerecht zu werden, stellen wir in allen Markten
spezielle L&D-Budgets fiir Lernen und Entwicklung bereit und verfiigen sowohl liber ein zentrales als auch lokale L&D-
Teams. Bestimmte Teammitglieder arbeiten eng mit lokalen Teams zusammen, um auf marktspezifische Bedurfnisse
einzugehen, und erméglichen gleichzeitig sowohl zentralisierte Programme als auch individuelle Anfragen in Bezug auf
externe Schulungen. Mit dieser Investition sollen negative Auswirkungen im Zusammenhang mit der Belegschaft
gemindert und positive Entwicklungsergebnisse erzielt werden. 2025 lag unser strategischer Schwerpunkt auf Change
Management und GenAl-Kompetenz. Damit berlicksichtigten wir sowohl den menschlichen Aspekt der Transformation
(Change Management) als auch die praktischen Fahigkeiten (KI-Training), die erforderlich sind, um eine
anpassungsfahige, resiliente und wettbewerbsfahige Belegschaft zu fordern. Wir bewerten die Wirksamkeit dieser
MaRnahmen kontinuierlich anhand des Feedbacks von Mitarbeitenden, Fiihrungskraften und HR-Partnern.

Jahrliches Leistungsmanagement-Programm

Die HelloFresh-Gruppe fiihrte ein jahrliches Leistungsmanagement-Programm mit der Bezeichnung ,,FOODIE“ flr
festangestellte Mitarbeitende ein. Dieses Programm dient als wichtiger Mechanismus zum Umgang mit unseren
wesentlichen Auswirkungen im Zusammenhang mit der Mitarbeiterentwicklung und zur Minderung von Risiken in
Verbindung mit der Bindung von Talenten. Mittels des FOODIE-Systems sollen Transparenz und Gleichberechtigung
beim Karrierefortschritt anhand zweier jahrlicher Meilensteine gewahrleistet werden: einer jahrlichen
Leistungsbeurteilung und eines Jahresend-Feedbackgesprachs. Erganzt werden diese durch eine Kultur des
kontinuierlichen Feedbacks und der Entwicklungsplanung. Das angestrebte Ergebnis dieses Programms ist es, die
individuelle Leistung mit unseren strategischen Zielen in Einklang zu bringen, interne Talente fiir zukiinftige
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Fuhrungspositionen zu identifizieren und eine standardisierte Grundlage fiir leistungsorientierte Verglitung und
berufliche Weiterentwicklung zu schaffen. Durch eine systematische Leistungsbeurteilung sind wir besser in der Lage,
den sich andernden Qualifikationsanforderungen unserer Belegschaft in einem sich verdndernden betrieblichen Kontext
gerecht zu werden.

Future Leaders

Unser Future Leaders Program zielt darauf ab, Spitzentalente innerhalb der HelloFresh-Gruppe zu erkennen, zu férdern
und miteinander zu vernetzen. Die Teilnehmenden schlieffen sich dem Programm fiir einen Zeitraum von zwei Jahren
an und profitieren von mafigeschneiderten Lernmdoglichkeiten und exklusiven Networking-Events. 2025 begriiften wir
eine neue Gruppe Programmteilnehmender. Dariiber hinaus fand im Juli 2025 unser globales Future-Leaders-
Gipfeltreffen Giber zwei Tage in New York und Berlin statt. Wir halten monatliche Review-Meetings und zweimal jahrlich
stattfindende Besprechungen des Lenkungsausschusses ab, um Einsatz und Erfolg des Programms zu bewerten und
sicherzustellen, dass es auch die strategische Ausrichtung der HelloFresh-Gruppe unterstiitzt. Wir erheben Daten und
Feedback von den Teilnehmenden in direktem Zusammenhang mit den Programmergebnissen und lassen diese
Erkenntnisse in das jahrliche Review des Future Leaders Program einflie3en.

Mentoring

2025 nutzte die HelloFresh-Gruppe ihre Mentoring-Initiativen in all ihren Geschaftssegmenten, um berufliches
Wachstum, funktionstuibergreifenden Wissensaustausch und Netzwerkentwicklung zu férdern. Unser
nordamerikanisches Geschaftssegment startete zwei verschiedene Programme: das Cook's Corner-Mentoring-Program,
das Mitarbeitende abteilungsilibergreifend zusammenbringt, um den funktionsiibergreifenden Austausch und die
Karriereerkundung zu erleichtern, und das Peer Group Curriculum, eine dreimonatige Lernerfahrung, bei der es darum
geht, die beruflichen Fahigkeiten und personlichen Netzwerke der Teilnehmenden aufzubauen. In dhnlicher Weise
wurde unser Mint Mentorship Program fiir unser internationales Geschaftssegment und unser Global Tech-Team
fortgesetzt. Das Programm soll den Austausch von Kenntnissen und Kompetenzen fordern, leitende Mitarbeitende in die
Lage versetzen, Fihrungsqualitaten zu entwickeln, Moglichkeiten flr Vorbilder aus traditionell unterreprasentierten
Gruppen schaffen und produktive Beziehungen durch eine proaktive Lernkultur erméglichen. Das Programm wurde
2025 zweimal durchgefiihrt.

GenAl-Kompetenz

2025 starteten wir eine Initiative zur globalen Kl-Strategie, in deren Mittelpunkt die Weiterbildung unserer
Festangestellten aller Abteilungen in Bezug auf die Grundlagen der kiinstlichen Intelligenz (KI) steht. Ziel ist es, ein KI-
fahiges Unternehmen aufzubauen, das in der Lage ist, KI-gesteuerte Effizienzsteigerungen zu identifizieren und in
unsere taglichen Prozesse einzubinden, aber auch die Qualitat, Tiefe und Innovationskraft unserer gemeinsamen Arbeit
zu optimieren. Um dies zu unterstltzen, fihrten wir eine GenAl-Initiative ein, die mit einer konzernweiten GenAl-
Selbsteinschatzung und einem standardisierten Kompetenzrahmen beginnt. Diese Instrumente schaffen eine klare
Ausgangsbasis der bestehenden Kompetenzen und erméglichen es uns, gezielte Qualifizierungsmalinahmen zur
Starkung der KI-Kompetenzen lber unser Learning Management System (LMS) bereitzustellen, unter Nutzung
kuratierter Inhalte von Google sowie erganzender Workshops, die den praxisnahen Kompetenzaufbau unterstiitzen.
Durch die Integration dieser Kompetenzen in unsere Leistungs- und Karrieresysteme sind wir bestrebt, innerhalb eines
Jahres die Mehrheit unserer Mitarbeitenden auf ein fortgeschrittenes Kompetenzniveau zu bringen und so
sicherzustellen, dass GenAl ein zentraler Hebel unserer Effizienz- und Wachstumsstrategie 2026 wird.

Befahigung von Fihrungskraften und Change-Management

Ein zentraler Schwerpunkt des Global L&D-Teams im Jahr 2025 war es, unsere Flihrungskrafte darauf vorzubereiten,
Veranderungen in der Organisation effektiv zu begleiten. Aus diesem Grund flihrten wir eine globale Change-Management-
Initiative fUr Flihrungskrafte ein, um diese mit den Werkzeugen und Regelwerken zu unterstiitzen, die notwendig sind, um
organisatorische Veranderungen klar zu kommunizieren, die Widerstandsfahigkeit der Teams zu starken, die Umsetzung
neuer Strategien voranzutreiben und die Leistung wahrend der Ubergangsphasen aufrechtzuerhalten.

Ergreifung von MalRnahmen in Bezug auf Gesundheitsschutz und Sicherheit
im Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft
Bei der HelloFresh-Gruppe miissen wir im Rahmen unserer Sorgfaltspflicht gegeniiber unseren Mitarbeitenden dafur

sorgen, dass alle so gesund und sicher nach Hause zurilickkehren, wie sie zur Arbeit gekommen sind. Wir verfolgen
weiterhin unsere Sicherheitsvision eines Arbeitsplatzes, an dem die Sicherheit an erster Stelle steht - durch starke
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FUhrung, robuste Prozesse, eine positive Sicherheitskultur, datengestiitzte Erkenntnisse und die aktive Einbindung
unserer Mitarbeitenden.

Unsere Betriebe haben sich mit einer Reihe potenzieller Auswirkungen auf Gesundheitsschutz und Sicherheit in
Verbindung mit Herstellung und Logistik auseinanderzusetzen. Dazu gehéren Transport am Arbeitsplatz, Ergonomie,
Chemikalien (einschlieBlich Gasen), Arbeiten in der Hohe, Bedienen von Maschinen, Fahren sowie Stolper- und
Rutschgefahren. Unsere G&S-Managementsysteme, die zur Verwaltung, Aufzeichnung und Nachverfolgung von Risiken
und Zwischenfallen eingesetzt werden, betreffen 100 % unserer Belegschaft.

Wir stellen die erforderlichen Ressourcen fiir das G&S-Management bereit, darunter spezielles Managementpersonal,
spezialisierte Technikerteams, Initiativen zur kontinuierlichen Prozessverbesserung und Technologie. Beispielsweise
verfligen wir sowohl in unserem internationalen als auch in unserem nordamerikanischen Geschaftssegment sowie in
unseren Markten Uber spezielle G&S-Teams, um Aufsicht und strategische Ausrichtung zu gewahrleisten. Insbesondere
in Bezug auf die Vermeidung von Vorfallen im Zusammenhang mit Gesundheitsschutz und Sicherheit werden finanzielle
Mittel fir Schulungen, Gefahrenpraventionsprogramme und Betriebsrisikomanagement bereitgestellt.

MaRnahmen und entsprechende Plane werden in enger Zusammenarbeit mit jedem Markt und jedem Standort
identifiziert und entwickelt, um sie den jeweiligen lokalen Bedrfnissen, Herausforderungen und regulatorischen
Anforderungen anzupassen. An jedem Standort sind spezielle G&S-Stellen fiir die Umsetzung dieser MaRnahmenpléne
verantwortlich. 2025 ergriffen wir in unseren Geschéftssegmenten mehrere proaktive Maknahmen, um die Vermeidung
von Unféllen am Arbeitsplatz und die Managementsysteme fiir Gesundheit und Sicherheit zu verbessern.

Festlegung einer einheitlichen Grundlage fiir Gesundheitsschutz und Sicherheit

Die HelloFresh-Gruppe setzt sich dafiir ein, eine sichere und gesetzeskonforme Betriebsumgebung an all ihren
Standorten zu gewahrleisten. Im Einklang mit diesem Engagement fiir Sicherheit und kontinuierliche Verbesserung
entwickelten wir 2025 einheitliche Regeln in Bezug auf Gesundheitsschutz und Sicherheit (G&S). Diese neuen Regeln
schaffen eine einheitliche Grundlage in puncto Sicherheit in allen Markten unseres internationalen Geschéaftssegments.
Die vereinheitlichten G&S-Regeln wurden 2025 von unserem Chief Operating Officer offiziell genehmigt, was einen
wichtigen Schritt auf dem Weg zu einem standardisierten Ansatz flir die Betriebssicherheit darstellt. Die Umsetzung
dieser Regeln soll 2026 beginnen.

Nach der Umsetzung wird jeder Markt unseres internationalen Geschéftssegments einer Konformitatsbewertung im
Hinblick auf die neuen G&S-Regeln unterzogen und entwickelt formelle Maknahmenplédne, um samtliche Fehler
wirksam anzugehen und zu beheben.

Entwicklung standortspezifischer MaRnahmenplane

Im Rahmen unserer Geschaftstatigkeit in den USA entwickelten unsere G&S-Teams standortspezifische
MaRnahmenpléne fiir alle Standorte. Das Hauptziel dieser Plédne bestand darin, die Gefahrenerkennung und -minderung
zu verbessern und so direkt zur Reduzierung der Vorfélle beizutragen. In jedem MaRnahmenplan wurden bis zu finf
wichtige Pldne zur Reduzierung von Vorfallen priorisiert. Dazu gehdren technische Initiativen, verbesserte
Schulungsprogramme fir Standortmitarbeitende sowie die Uberarbeitung von Prozessen, bei denen in der
Vergangenheit hohere Vorfallquoten zu verzeichnen waren. Dariiber hinaus wurden Automatisierungsinitiativen
eingeflihrt, um die mit verschiedenen Aufgaben verbundene psychische und physische Belastung direkt anzugehen und
zu minimieren. Die Auswirkungen dieser MalRnahmenpldne werden im Rahmen der wochentlichen
Leistungsiiberpriifung unseres US-G&S-Teams tiberwacht und die Plane entsprechend aktualisiert.

Sicherheitsbeobachtungsprogramm

Das 2021 eingefiihrte und zum Stand 2025 noch geltende Sicherheitsbeobachtungsprogramm unseres
nordamerikanischen Geschéaftssegments soll proaktive Sicherheitsmafinahmen stérken und die allgemeine
Sicherheitskultur am Arbeitsplatz verbessern. Im Rahmen des Programms filhren die Abteilungsleiter an unseren
Standorten viermal pro Woche Sicherheitsbeobachtungen durch, um Sicherheitsprobleme zu identifizieren und Risiken zu
mindern. Die bei den Beobachtungen erfassten Daten werden sowohl auf Standort- als auch auf globaler Ebene analysiert,
um Trends zu erkennen, die Sicherheitskultur zu verbessern und zukiinftige Vorfélle zu vermeiden. Das Programm wird
durch Schulungen, Sicherheitstools und Technologien zur Erfassung und Analyse der erhobenen Daten unterstiitzt. Wir
Uberwachen Kennzahlen wie die Anzahl der abgeschlossenen Beobachtungen, die Art der erkannten Gefahren und die
Abschlussquoten von Korrekturmafnahmen. RegelméaRige Berichte werden erstellt, um die Auswirkungen des
Programms auf die Reduzierung der Vorfallquoten und die Verbesserung unserer Sicherheitskultur zu bewerten.
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Schulung zu Problemlosung und Unfalluntersuchung

2025 fiihrte unser internationales Geschaftssegment ein neues Schulungsprogramm zu Problemldsung und
Unfalluntersuchung flir unsere lokalen G&S-Leiter ein. Das Programm basiert auf einer Train-the-Trainer-Methode und
gibt den G&S-Teams die Werkzeuge und Kompetenzen an die Hand, um Ursachenanalysen beziiglich Unfallen mit
hohem Schadenspotenzial durchzufiihren und KorrekturmaRnahmen zu ergreifen. Das Programm soll unsere Resilienz
als lernendes Unternehmen starken und die Sicherheitskultur in der gesamten HelloFresh-Gruppe reifen lassen.

Partnerschaft mit dem British Standards Institute

2025 fiihrte das G&S-Team unseres internationalen Geschaftssegments seine Partnerschaft mit dem British Standard
Institute (BSI Group), einem internationalen Marktfiihrer in Sachen Normen und Zertifizierungen weiter, um die
Wirksamkeit unserer G&S-Managementsysteme und -Risikokontrollen zu bewerten. Durch diese Zusammenarbeit kann
unser internationales Geschaftssegment unsere Prozesse einer externen Priifung unterziehen lassen und gleichzeitig
unsere Systeme durch standortbasierte Management-Mallnahmenpldne im Rahmen unserer laufenden Strategie fiir
Gesundheitsschutz und Sicherheit starken.

Betriebsinternes Versorgungsprogramm

In unseren US-Betrieben boten wir durch unser betriebsinternes Versorgungsprogramm auch 2025 weiterhin
Sofortversorgung bei allen arbeitsbedingten Verletzungen an. Dank der Versorgung in unseren eigenen Kliniken und der
Unterstltzung durch unser internes G&S-Managementsystem bieten wir unseren Mitarbeitenden eine rasche
medizinische Diagnose und Behandlung, um die Genesung zu beschleunigen. Wir legen groen Wert auf eine sofortige
Versorgung und verstadrken zugleich den Fokus auf Pravention sowie die zeitnahe Meldung von Arbeitsunféllen.

Ziele in Bezug auf den Umgang mit wesentlichen Themen im Zusammenhang
mit der eigenen Belegschaft

Zum Stand 2025 hat die HelloFresh-Gruppe formell noch keine konzernweiten Ziele im Zusammenhang mit ihrer eigenen
Belegschaft festgelegt. Unsere Mallnahmen und Strategien spiegeln jedoch die sorgféltige Berlicksichtigung der kritischen
Aspekte und der Angemessenheit der beziiglich jedes wesentlichen Unterthemas an unseren Betriebsstandorten
ergriffenen Mallnahmen wider. Dies ermdglicht Flexibilitdt und die individuelle Anpassung durch unsere Teams in den
lokalen Markten und fiir die jeweiligen Mitarbeitenden. Wir messen unsere konzernweiten Leistungen und Auswirkungen
im Zusammenhang mit unserer Belegschaft anhand der in diesem Nachhaltigkeitsbericht enthaltenen Parameter und
qualitativ anhand von Mitarbeiterbefragungen, ERGs und der Zusammenarbeit mit dem HelloFresh-SE-Betriebsrat. Wir
setzen alles daran, durch die in diesem Kapitel beschriebenen praxisorientierten Strategien, Richtlinien und Programme
einen sicheren, inklusiven, vielfaltigen, dynamischen und chancengerechten Arbeitsplatz fiir unsere Mitarbeitenden zu
schaffen, und bewerten die Wirksamkeit dieser MaRnahmen fortlaufend. Wir Gberlegen weiterhin, ob es sinnvoll ist, ab
2026 konzernweite Ziele beziiglich unserer wesentlichen Unterthemen festzulegen.

Parameter im Zusammenhang mit der eigenen Belegschaft

Merkmale der Beschaftigten

Wir definieren ,,Beschaftigte (oder Mitarbeitende) als Arbeitskrafte, die direkt bei der HelloFresh-Gruppe und ihren
Unternehmen mit einem unbefristeten oder befristeten Arbeitsvertrag beschaftigt sind. Die Zahl unserer Beschaftigten
umfasst vorlibergehend Beschéftigte, Beschaftigte ohne garantierte Arbeitsstunden?® und dauerhaft Beschaftigte.
Vorbehaltlich anderweitiger Angaben beziehen sich die angegebenen Parameter auf alle Mitarbeitenden der HelloFresh-
Gruppe und wurden auf der Grundlage der Gesamtzahl der Beschéftigten zum 31. Dezember 2025 berechnet.

Gesamtzahl der Beschaftigten nach Geschlecht 2025
Summe 18.637
Weiblich 7.915
Mannlich 10.068
Sonstige/Nicht angegeben 654

18 Beschéftigte mit nicht garantierten Arbeitsstunden werden von der HelloFresh-Gruppe ohne ein garantiertes Minimum oder eine feste Anzahl von Arbeitsstunden angestellt.
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Verwiesen wird auch auf Anhang 21 ,Anzahl der Mitarbeiter” im Anhang zum Konzernabschluss im Geschaftsbericht
2025. Die im Geschaftsbericht angegebenen Zahlen beziehen sich auf die durchschnittliche Beschaftigtenzahl jeweils
zum Ende der Quartale. Die im nichtfinanziellen Bericht angegebenen Daten beziehen sich dagegen auf die Gesamtzahl
der Beschéftigten zum 31. Dezember 2025.

Gesamtzahl der Beschaftigten nach Land 2025
Deutschland 3.084
Vereinigte Staaten von Amerika 7.035

Die obige Tabelle enthalt die Zahl der Beschaftigten in den Landern, in denen die HelloFresh-Gruppe mindestens 50
Beschaftigte hat, die mindestens 10 % unserer Belegschaft ausmachen.

Zahl der Beschéftigten nach Geschlecht 2025 - -

und Vertragstyp Weiblich Mannlich Sonstige/Keine Summe
Angaben

Zahl der Beschiftigten 7.915 10.068 654 18.637

Zahl der dauerhaft Beschaftigten 4.609 6.306 532 11.447

Zahl der voriibergehend Beschaftigten 343 820 15 1.178

Zahl der Beschéftigten ohne garantierte 2963 2942 107 6.012

Arbeitsstunden

Mitarbeiterfluktuation (Zahlen und Quote) 2025
Zahl der Beschaftigten, die die HelloFresh-Gruppe verlassen haben 8.576
Mitarbeiterfluktuationsquote (%) 43 %

Bezuiglich der Parameter ,,Zahl der Beschaftigten, die die HelloFresh-Gruppe verlassen haben“ und
sMitarbeiterfluktuationsquote“ berticksichtigten wir alle Mitarbeitenden, die das Unternehmen freiwillig verlassen
haben, unfreiwillig verlassen haben, in den Ruhestand gegangen sind, oder deren Vertrag abgelaufen ist.

Die Mitarbeiterfluktuationsquote wurde berechnet, indem die Zahl aller Mitarbeitenden, die die HelloFresh-Gruppe
verlassen haben, durch den durchschnittlichen Personalbestand 2025 geteilt wurde. Die Fluktuationsquote in unseren
operativen Standorten ist aufgrund der Saisonalitat der Tatigkeit naturgemaf hoher. 2025 wurde diese Zahl auch durch
das Effizienzprogramm der HelloFresh-Gruppe beeinflusst, das Bemiihungen zur angemessenen Dimensionierung
unserer Produktionsstruktur und zur Globalisierung unseres Geschaftsmodells umfasst, um unsere Mitarbeitenden und
Kunden weltweit zu unterstiitzen. Fiir weitere Informationen wird auf Kapitel 3 ,Wirtschaftliche Lage“ im
Geschaftsbericht 2025 verwiesen.

Tarifvertragliche Abdeckung und sozialer Dialog

Die HelloFresh-Gruppe bewertet, inwieweit die Arbeits- und Beschaftigungsbedingungen durch Tarifverhandlungen und
den sozialen Dialog im Rahmen unserer Geschaftstatigkeit im Europdischen Wirtschaftsraum (EWR) beeinflusst werden.
2025 waren 26 % unserer Beschéftigten im EWR durch Tarifvertrage sowie 52 % durch Arbeitnehmervertreter abgedeckt.
Gegenwartig besitzt die HelloFresh-Gruppe keine Vereinbarung fiir eine Vertretung durch einen Europaischen
Betriebsrat, jedoch werden unsere Beschaftigten des Unternehmens HelloFresh SE durch einen lokalen deutschen
Betriebsrat vertreten. Eine detaillierte Aufschliisselung der Abdeckung und Vertretung in den Landern, in denen die
HelloFresh-Gruppe mehr als 50 Mitarbeitende beschaftigt, die mindestens 10 % der gesamten Belegschaft ausmachen,
istin der unten aufgefiihrten Tabelle zu finden.

Tarifvertragliche Abdeckung Sozialer Dialog
Abdeckungsquote o .
Beschéaftigte (EWR) Vertretung am Arbeitsplatz
0-19 % Deutschland —
20-39 % — —
40-59 % — Deutschland
60-79 % — —
80-100 % — —
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Zur Berechnung der Parameter in Bezug auf Arbeitnehmervertreter und tarifvertragliche Abdeckung bewerteten wir
jedes Land, in dem wir tétig sind. Wenn ein Standort von Arbeitnehmervertretern und tarifvertraglich abgedeckt ist,
wurden alle entsprechenden Mitarbeitenden als abgedeckt berlicksichtigt.

Vorfalle, Beschwerden und schwerwiegende Auswirkungen
im Zusammenhang mit Menschenrechten

Unsere Berichterstattung und die Parameter im Zusammenhang mit Menschenrechten beziehen sich auf alle
Unternehmen, Beschaftigten und sonstigen Arbeitskrafte in Belegschaft der HelloFresh-Gruppe sowie die Standorte und
die Lénder, in denen diese tatig ist. Flr jeden Parameter legen wir die relevanten Definitionen fest, um unseren
Berechnungsansatz verstandlich zu machen.

Gesamtzahl der Diskriminierungsvorfalle

2025 verzeichneten wir mittels unseres Beschwerdeverfahrens insgesamt 46 gemeldete Diskriminierungsvorfalle. Von
diesen Meldungen insgesamt wurden 18 Falle auf Grundlage interner Untersuchungen bestatigt. Unsere
Berichterstattung umfasst alle Uiber unser Beschwerdeverfahren eingegangenen Vorfalle, die sich im Rahmen unserer
Geschaftstatigkeit ereignen oder sich aus beruflichen Verpflichtungen ergeben, und deckt alle Beschaftigten und alle
Standorte weltweit ab. Als Diskriminierung definieren wir die benachteiligende Behandlung eines Mitarbeitenden im
Vergleich zu anderen in einer dhnlichen Position einschlieRlich jeglicher Form von Belastigung aufgrund von Geschlecht,
Hautfarbe oder ethnischer Herkunft, Nationalitat, Religion oder Weltanschauung, Behinderung, Alter, sexueller
Orientierung oder in einer sonstigen relevanten Form.

Gesamtzahl der Beschwerden, die liber Kanale, die unserer Belegschaft
zur Verfiigung stehen, eingereicht wurden

2025 verzeichneten wir 182 Beschwerden, die tiber unser Beschwerdeverfahren eingereicht wurden. Dieser Wert enthalt
samtliche Meldungen oder Beschwerden seitens Mitarbeitender oder sonstiger Interessenstrager in unserer Belegschaft
im Zusammenhang mit menschenrechtlichen Belangen einschlieflich Diskriminierung, Sicherheit am Arbeitsplatz und
sonstigen Arbeitsrechten, die liber unser Beschwerdeverfahren eingegangen sind.

Gesamtzahl der Beschwerden, die bei den nationalen Kontaktstellen fiir multinationale
Unternehmen der OECD eingereicht wurden

2025 wurden null (0) Beschwerden bei den nationalen Kontaktstellen der OECD (NCPs) beziiglich der HelloFresh-Gruppe
eingereicht. Dieser Parameter umfasst alle bei den NCPs der OECD in den 18 Landern, in denen die Unternehmen der
HelloFresh-Gruppe im Berichtsjahr téatig waren, eingereichten Beschwerden. Es wird jedoch darauf hingewiesen, dass
die Tatigkeiten unseres Customer Care Service Center auf den Philippinen zwar unter den Geltungsbereich dieses
Parameters fallen, es jedoch 2025 keine entsprechende NCP gab und daher nicht méglich war, Daten fiir diese
Tatigkeiten in den Philippinen zu erheben.

Gesamtbetrag der Geldbulien, Sanktionen und Schadenersatzzahlungen im Zusammenhang
mit Beschwerden und Vorfallen hinsichtlich Diskriminierung

2025 wurden der HelloFresh-Gruppe keine (0) wesentlichen GeldbuRen, Sanktionen und Schadensersatzzahlungen
infolge von Verstofien im Zusammenhang mit sozialen und menschenrechtlichen Faktoren auferlegt. Dies umfasst
Sanktionen, Geldbufen und Schadensersatzzahlungen im Zusammenhang mit Verstofien gegen und Verletzungen von
gesetzlichen bzw. regulatorischen Bestimmungen oder freiwilligen Verpflichtungen in Bezug auf Arbeitnehmerrechte
und grundlegende Menschenrechte einschlieRlich Diskriminierung und entspricht somit den fiir die oben genannten
Vorfalle und Beschwerden gezahlten wesentlichen Betragen.

Gesamtzahl schwerer Menschenrechtsverletzungen im Zusammenhang
mit der eigenen Belegschaft

2025 wurden bei der HelloFresh-Gruppe keine (0) schweren Menschenrechtsverletzungen im Zusammenhang mit
unserer Belegschaft zu verzeichnen. Wir definieren schwerwiegende Menschenrechtsverletzungen als signifikante
unerwiinschte Ereignisse im Zusammenhang mit unseren Geschaftstatigkeiten und unserer Wertschopfungskette, die zu
einer Verletzung grundlegender Menschenrechte fiihren, negative Auswirkungen auf unsere Beschéftigten und sonstige
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Arbeitskrafte innerhalb unserer Belegschaft haben, irreversibel oder nur schwer zu beheben sind und eine erhebliche
Anzahl von Personen betreffen. Im Kontext dieses Kapitels des Berichts ist der Geltungsbereich dieses Parameters auf
unsere eigenen Beschaftigten beschrankt.

Gesamtbetrag der GeldbulRen, Sanktionen und Schadensersatzzahlungen fiur schwerwiegende
Vorfalle im Zusammenhang mit Menschenrechten in Bezug auf unsere Belegschaft

Da es im Basisjahr keine (0) schwerwiegenden Vorfallen im Zusammenhang mit Menschenrechten gab, hatte die HelloFresh-
Gruppe 2025 entsprechend auch keine (0) wesentlichen GeldbufRen, Sanktionen und Schadensersatzzahlungen infolge
schwerwiegender Menschenrechtsverletzungen im Zusammenhang mit ihrer eigenen Belegschaft zu verzeichnen.

Angemessene Entlohnung

Hinsichtlich der Lander innerhalb des EWR, in denen wir tatig sind, definieren wir die angemessene Entlohnung in
Ubereinstimmung mit der Richtlinie (EU) 2022/2041 des Européaischen Parlaments und des Rates liber angemessene
Mindestlohne. Hinsichtlich der Tatigkeitslander aufierhalb des EWR oder derer innerhalb des EWR ohne geltenden
Mindestlohn stiitzen wir unsere Schwellenwerte fiir angemessene Léhne auf die Werte, die auf Websites von
Regierungen, in Statistiken der Europdischen Union oder auf Landerebene, in offiziellen Gewerkschaftsunterlagen und,
sofern solche nicht verfligbar sind, in anderen Online-Quellen angegeben sind.

2025 gab es keine (0) Beschéftigten, die unter dem in ihrem jeweiligen Land geltenden angemessenen Lohnrichtwert
bezahlt wurden.

Gesundheitsschutz und Sicherheit

Wir verfolgen unsere G&S-Leistung anhand verschiedener Parameter, die unten aufgelistet sind. Sowohl unsere
Festangestellten als auch die nicht angestellten Beschaftigten (Zeitarbeitskrafte) in unseren Anlagen und Biiros sind in
den Geltungsbereich einbezogen und wurden bei den Berechnungen berticksichtigt. Wenn keine Primardaten verfiugbar
sind, wie dies bei einigen unserer Bliros der Fall ist, verwenden wir Schatzungen auf der Grundlage von Daten fiir
dhnliche Standorte.

Parameter fiir Gesundheitsschutz und Sicherheit 2025

Zahl der Todesfélle in der eigenen Belegschaft infolge von arbeitsbedingten Verletzungen

und Erkrankungen 0
Zahl der Todesfélle infolge von arbeitsbedingten Verletzungen und arbeitsbedingten 0
Erkrankungen anderer Arbeitskréfte, die an den Standorten des Unternehmens tétig sind

Zahl der meldepflichtigen Arbeitsunfalle in Bezug auf die eigene Belegschaft 247
Quote der meldepflichtigen Arbeitsunfélle in Bezug auf die eigene Belegschaft 5,9
Zahl der Falle meldepflichtiger arbeitsbedingter Erkrankungen in Bezug auf die Beschaftigten 0

Definition von arbeitsbedingten Unfallen, Todesfallen und Erkrankungen

Wir definieren arbeitsbedingte Unfalle (Verletzungen) und Erkrankungen als solche, die auf Fehler in unseren Prozessen,
auf die Art und Weise, wie die betreffende Aufgabe oder Arbeit strukturiert, ausgefiihrt oder iberwacht wurde, sowie auf
Probleme mit unseren Maschinen, Geraten oder Bedingungen vor Ort zurlickzufiihren sind. Alle Verletzungen und
Erkrankungen, aufgrund derer der Arbeitnehmende nicht in der Lage ist, seine Arbeit in der ndchsten geplanten oder
darauffolgenden Schicht zu verrichten, sind in den Parametern enthalten. Verletzungen, Todesfalle oder Erkrankungen,
die sich an einem externen Standort ereignen, wahrend ein Mitarbeitender im Auftrag der HelloFresh-Gruppe dort tatig
ist, gelten ebenfalls als arbeitsbedingt.

Zahl der Todesfalle infolge von arbeitsbedingten Verletzungen und Erkrankungen

Dieser Parameter umfasst alle Todesfélle infolge von arbeitsbedingten Verletzungen oder Erkrankungen an unseren
Standorten.
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Zahl der meldepflichtigen Arbeitsunfalle in Bezug auf die eigene Belegschaft

Zur Berechnung dieser Zahl summieren wird die Gesamtzahl der gemeldeten arbeitsbedingten Verletzungen infolge
unserer Tatigkeiten.

Quote der meldepflichtigen Arbeitsunfalle in Bezug auf die eigene Belegschaft

Zur Berechnung dieses Werts multiplizieren wir die Anzahl der Arbeitsunfalle mit einer Million und dividieren sie durch
die Gesamtzahl der von allen Beschéftigten geleisteten Arbeitsstunden. Wir verwenden den Multiplikator von einer
Million, um die Quote zu standardisieren und die Anzahl der Vorfalle je 1.000.000 Arbeitsstunden widerzuspiegeln. Der
GroRteil der insgesamt geleisteten Arbeitsstunden basiert auf tatsachlichen Zeiterfassungsdaten an unseren
Standorten, und ein geringer Anteil wird auf der Grundlage der vertraglich vereinbarten Arbeitsstunden geschatzt.

Zahl der Falle meldepflichtiger arbeitsbedingter Erkrankungen in Bezug auf die Beschaftigten

Zur Berechnung dieser Zahl summieren wird die Gesamtzahl der gemeldeten arbeitsbedingten Erkrankungen infolge
unserer Tatigkeiten.

Diversity, Equity and Inclusion (Vielfalt, Chancengerechtigkeit und Inklusion)

Geschlechterverteilung bei den Beschiaftigten

auf der obersten Fiihrungsebene 2025

Summe 789 100 %
Weiblich 297 38%
Méannlich 488 61 %
Sonstige/Nicht angegeben 4 1%

Bei der HelloFresh-Gruppe definieren wir als ,oberste Filhrungsebene* alle Beschaftigten, die mindestens als Head
of Department (Associate Director) und héchstens als Vorstandsmitglied fungieren. Die Zahlen beziehen sich auf den
31. Dezember 2025 und umfassen alle Beschaftigten, die dieses Kriterium erfillen.

Schulungen und Kompetenzentwicklung

Die HelloFresh-Gruppe legt groRen Wert darauf, dass ihre Beschaftigten die ihnen zur Verfligung gestellten Lern- und
Entwicklungsmoglichkeiten nutzen.

Schulungen und Kompetenzentwicklung (in Stunden) 2025

Durchschnittliche Zahl der Schulungsstunden je Beschaftigtem 11

Der Parameter wurde berechnet, indem die Gesamtzahl der Stunden, die Festangestellte! auf unserer E-Learning-Plattform
und bei Prasenzschulungen verbrachten, durch die Gesamtzahl unserer Festangestellten zum 31.2025 geteilt wurde.

19 Festangestellte: bezieht sich auf unsere Mitarbeitenden, deren Vergiitung im Rahmen ihres Arbeitsvertrags festgelegt ist.
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Arbeitskrafte

in der Wert- [
schopfungskette ~* -

Wir achten die Rechte
in der Lieferkette durch
kontinuierliche menschen-
rechtliche Sorgfaltsprifung.




Arbeitskrifte in der Wertschopfungskette

Unsere Mission, die Art und Weise, wie Menschen essen, flirimmer zu verdndern, ist grundlegend mit dem Wohlergehen
der Personen verbunden, die in unseren Wertschopfungsketten tatig sind. Als einer der nach Umsatz weltweit groRten
Kochboxen-Herstellern sind wir uns bewusst, dass unsere Lieferkette - von der Zutatenbeschaffung bis hin zum
Lieferservice - potenzielle menschenrechtliche Auswirkungen im Zusammenhang mit den Arbeitsbedingungen bei
unseren Lieferkettenpartnern aufweist. Wir setzen uns dafiir ein, unsere wesentlichen IROs durch wirksame
SorgfaltsmalRnahmen im Zusammenhang mit Menschenrechten zu adressieren.

Strategien im Zusammenhang mit Arbeitskraften in der Wertschopfungskette

Unsere Menschenrechtsstrategie ist in unserer Grundsatzerklarung tber Menschenrechte dargelegt, bei der es sich um
die grundlegende Richtlinie handelt, die den Rahmen fiir unser konzernweites Sorgfaltspflichten-Programm zur
Pravention, Minderung und Beseitigung nachteiliger Auswirkungen in unserer Lieferkette darstellt. Als zentrale Saule
unserer Strategie definieren wir die Mindeststandards fiir Menschenrechte und Umwelt, deren Einhaltung gemaf
unserer Richtlinie fiir ethischen Handel wir von unseren Lieferkettenpartnern erwarten. Sowohl unsere
Grundsatzerkldrung liber Menschenrechte als auch unsere Richtlinie fiir ethischen Handel stehen im Einklang mit dem
deutschen LkSG, der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte und der Erklarung der IAO Gber grundlegende
Prinzipien und Rechte bei der Arbeit.

Unsere Richtlinie fuir ethischen Handel gilt fur alle Lieferanten und Dienstleister (,Partner”) der HelloFresh SE und ihrer
Tochtergesellschaften. Die Richtlinie ist in die Standardlieferantenvertrage und unsere Beschaffungsprozesse
eingebunden und steht allen externen Interessenstragern auf unserer Konzernwebsite zur Verfiigung. Durch das
Akzeptieren der Richtlinie verpflichten sich unsere Partner dazu, die Menschenrechte zu achten und MaRnahmen zu
ergreifen, um Probleme im Zusammenhang mit Menschenrechten bei ihren Tatigkeiten und in ihren
Wertschopfungsketten zu beheben. In unserer Richtlinie fiir ethischen Handel sind u. a. die folgenden ethischen
Grundsatze, Vorgaben und Erwartungen festgelegt: das Verbot von Kinderarbeit, Zwangsarbeit und allen Formen der
Sklaverei; das Recht auf Vereinigungsfreiheit und Recht auf Tarifverhandlungen; die Zahlung angemessener Léhne;
Gesundheitsschutz und Sicherheit am Arbeitsplatz; und das Verbot der Ungleichbehandlung.

Unser Group Human Rights Officer Giberwacht die Umsetzung der Richtlinie fiir ethischen Handel mithilfe verschiedener
Mechanismen. Er bewertet u. a. die Zahl der direkten Lieferanten, die die Richtlinie unterzeichnet haben, Gberprift und
verfolgt Vorfélle, die im Rahmen unseres Beschwerdeverfahrens oder von Priifungen festgestellt wurden, und Giberwacht
die Absolvierung unserer Schulung zu ethischem Handel.

Ergreifung von MaRnahmen in Bezug auf wesentliche Themen
im Zusammenhang mit Arbeitskraften in der Wertschopfungskette
Unser Sorgfaltsprozess gegeniiber unseren Lieferanten folgt einem risikobasierten Ansatz, um die Ressourcen auf die

Bereiche mit den grofRten Auswirkungen zu konzentrieren. Die unterschiedlichen Elemente der Menschenrechtsstrategie
der HelloFresh-Gruppe sind im Folgenden dargestellt.

4. Uberwachung 1. Risikoanalyse

HelloFresh
Richtlinie
fiir ethischen
Handel

3. KorrekturmaRnahmen 2. PraventionsmafBnahmen
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Zu Berichtszwecken sind unsere Mafinahmen zum Umgang mit wesentlichen negativen Auswirkungen und zur
Steuerung unserer Risiken und Chancen unter den Abschnitten ,Risikobewertung® und , PraventionsmaRnahmen®
unserer Strategie (siehe im Folgenden) angegeben. Wir definieren ,,KorrekturmaRnahmen* als die Prozesse, die zur
Beseitigung negativer Auswirkungen herangezogenen werden, und ,,Uberwachung* als die Aufzeichnung, Analyse und
Berichterstattung der angegebenen Parameter und sonstiger Leistungskennzahlen zur Bewertung der Wirksamkeit.

1. Risikobewertung

Wir fihren jahrlich eine konzernweite Risikobewertung durch, um Beschaffungskategorien mit hohem Risiko, d. h. Waren
und Dienstleistungen, die mit einem erhdéhten Risiko nachteiliger Auswirkungen auf Menschenrechte oder Umwelt
verbunden sind, zu ermitteln. Flr diese Bewertung nutzen wir Daten und Risikoanalysen von Sedex (Supplier Ethical Data
Exchange), einer der weltweit groRten Datenplattformen fiir ethische Lieferkettenbewertungen. Diese stellt lander-, produkt-
und branchenspezifische Risikodaten bereit und ermdglicht Unternehmen, Daten mit ihren Lieferanten auszutauschen und
einen besseren Einblick in deren ethische Praktiken zu gewinnen. Darliber hinaus beziehen wir Informationen ein, die wir
durch unser Beschwerdeverfahren, Auditierungen und Beitrdge interner Experten gewonnen haben.

Basierend auf den Ergebnissen unserer Risikobewertung haben wir bestimmte Zutatenkategorien (u. a. Fleischverarbeitung,
Fisch und Meeresfriichte sowie Obst und Gemise) und bestimmte Dienstleistungen (u. a. Letzte-Meile-Services und
Personaldienstleistungen) als Beschaffungskategorien mit hohem Risiko ein.

2. Praventionsmalinahmen

Lieferanten, die unter die Beschaffungskategorien mit hohem Risiko fallen, werden fiir weitergehende
SorgfaltsmalRnahmen einschlieRlich einer eingehenden Risikoliberpriifung und weiteren risikobasierten
Praventionsmaflinahmen priorisiert. Unsere Praventionsmafinahmen werden auf der Grundlage der Ergebnisse unserer
Risikobewertungen festgelegt und im Zuge der Umsetzung unseres konzernweiten Praventionsprogramms, das im
Folgenden beschrieben wird, kontinuierlich weiterentwickelt. Wir bewerten die Ergebnisse unserer Maflnahmen anhand
der nachfolgend beschriebenen Parameter.

Anerkennung der Richtlinie fiir ethischen Handel

Um sicherzustellen, dass sich unsere Lieferanten zur Einhaltung unserer ethischen Grundséatze und Vorgaben
verpflichten, verlangen wir von allen Tier-1-Lieferanten, die zu Beschaffungskategorien mit hohem Risiko gehéren, die
formelle Anerkennung unserer Richtlinie fiir ethischen Handel. In der Richtlinie ist auch das Recht vorgesehen, die
Einhaltung der Vorschriften durch Vor-Ort-Inspektionen seitens externer Priifer oder unseres eigenen Personals zu
Uberpriifen, und es wird von unseren Lieferanten verlangt, bei bestatigten Verstéfien an der Entwicklung und
Umsetzung von KorrekturmaRnahmen mitzuwirken. Im Jahr 2025 haben 75 % unserer Tier-1-Lieferanten in
Beschaffungskategorien mit hohem Risiko die aktuelle Version unserer Richtlinie fiir ethischen Handel bestétigt.

Selbstbewertung und Einstufung des ethischen Risikos

Damit wir die Praktiken und Risiken unserer Lieferanten besser verstehen, miissen all unsere Tier-1-Lieferanten in
Beschaffungskategorien mit hohem Risiko einen Selbstbewertungsfragebogen ausfillen. Wir verwenden Sedex als
wichtigstes Instrument zur Bewertung der individuellen ethischen Leistung unserer Lieferanten. Der Sedex-
Selbstbewertungsfragebogen dient dazu, detaillierte standortspezifische Informationen tber Richtlinien/Strategien und
Managementsysteme sowie die Merkmale der Beschaftigten zu erheben. Darliber hinaus haben wir unseren eigenen
Selbstbewertungsfragebogen entwickelt, den wir nutzen, um Lieferantengruppen entgegenzukommen, fiir die Sedex
aufgrund ihrer GroRRe und Struktur nicht geeignet ist.

Das Ergebnis dieser Bewertungen ist eine Einstufung des ethischen Risikos fiir jeden einzelnen Lieferanten innerhalb von
Beschaffungskategorien mit hohem Risiko, die uns ermdglicht, Lieferanten mit hohem ethischem Risiko (,Hochrisiko-
Lieferanten®) zu identifizieren. Diese Risikoeinstufung dient als Grundlage fiir die Vorgabe zusatzlicher Sorgfaltspflichten
wie etwaige Auditierungen und Schulungen. Im Jahr 2025 haben 70 % unserer Tier-1-Lieferanten in den
Beschaffungskategorien mit hohem Risiko eine Selbstbewertung abgeschlossen.

Audits zur Priifung der Einhaltung ethischer Grundsatze
Bei Hochrisiko-Lieferanten wenden wir ein drittes Auditierungsprogramm an. Unser bevorzugter Audit-Standard ist

SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit). Diese Auditierungen werden von unabhéngigen, Sedex-zugelassenen
Prifungsgesellschaften durchgefiihrt und umfassen einen detaillierten Bericht Giber etwaige Feststellungen sowie einen
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KorrekturmaRnahmenplan, der Zeitvorgaben zur Mangelbehebung enthalt. Alle ermittelten Hochrisiko-Lieferanten fir
priorisierte Zutatenkategorien und Anbieter von Personaldienstleistungen wurden aufgefordert, ein Audit zur Priifung
der Einhaltung ethischer Grundsatze durchfiihren zu lassen. Am Ende des Jahres 2025 hatten 78 % der betroffenen
Hochrisiko-Lieferanten ein Audit durch Drittanbieter zur Priifung der Einhaltung ethischer Grundséatze absolviert.
Zusatzlich zu unserem Auditierungsprogramm durch Drittanbieter fiihrten wir auch Vor-Ort-Inspektionen durch unser
eigenes Personal durch. Diese Inspektionen werden vorrangig in Bezug auf Waren, die aus Hochrisiko-Regionen mit
bekannten Menschenrechtsproblemen beschafft werden, durchgefiihrt. Bei diesen Kontrollen, in deren Rahmen auch
Arbeitskraftebefragungen durchgefiihrt werden, wird besonderer Wert auf die Wirksamkeit der von von den Lieferanten
bereitgestellten Beschwerdemechanismen sowie die Identifizierung von Risikoindikatoren im Bezug auf
Menschenrechte gelegt.

Lieferantenschulungen zu Menschenrechten

2025 haben wir unsere eigene Menschenrechtsschulung fir Lieferanten entwickelt, um das Bewusstsein zu scharfen und
die wesentlichen, im Rahmen unserer Risikobewertung ermittelte Risikobereiche fir die jeweiligen
Beschaffungskategorien mit hohem Risiko zu adressieren. Schulungsthemen sind unsere Menschenrechtsstrategie,
Grundsatze und allgemeinen Erwartungen an unsere Geschaftspartner, unser Beschwerdeverfahren sowie
Vertiefungsmodule und praktische Anleitungen zur Minderung der wichtigsten, fiir das jeweilige Lieferantensegment
relevanten Risiken. Bei der ersten Durchfiihrung der Schulung wurden alle Hochrisiko-Lieferanten innerhalb der priorisierten
Zutatenkategorien und Anbieter von Personaldienstleistungen einbezogen. Im Jahr 2025 absolvierten 45 % unserer
betroffenen Hochrisiko-Lieferanten die Lieferantenschulung zu Menschenrechten.

Verfahren zur Behebung negativer Auswirkungen und Kanale, liber die die
Arbeitskrafte in der Wertschopfungskette Bedenken aufiern konnen

3. KorrekturmaRnahmen

Wir reagieren auf Verstofie gegen Menschenrechte und Umweltvorschriften mittels eines systematischen und
standardisierten Incident-Management-Prozesses. Wenn wir Kenntnis von einem potenziellen Verstofl} entlang unserer
Lieferketten erlangen, fiihren wir zunachst eine erste Uberprifung zur Verifizierung dessen Plausibilitat durch. Fallt
diese Uberprifung positiv aus, leiten wir eine Untersuchung ein, um festzustellen, ob ein VerstoR bestétigt werden kann.
Wenn ein Verstol vorliegt oder unmittelbar bevorsteht, kooperieren wir mit unseren Partnern, um geeignete
KorrekturmaRnahmen zu ergreifen, damit der Verstol} gestoppt oder dessen Ausmafd minimiert und zukiinftige Verstofe
verhindert werden. Wenn ein VerstoR schwerwiegende Auswirkungen im Zusammenhang mit Menschenrechten
beinhaltet oder wenn der Lieferant nicht bereit ist, KorrekturmaRnahmen zu vereinbaren oder umzusetzen, kdnnen
diese Mallnahmen auch die voriibergehende Einstellung oder Beendigung der Geschaftsbeziehung umfassen.

Verfahren zur Einbeziehung der Arbeitskrafte in der Wertschopfungskette

4. Uberwachung

Gegenwartig konzentrieren wir uns auf direkte Lieferanten, wobei der Schwerpunkt auf der Umsetzung unserer Richtlinie
fur ethischen Handel und der menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht liegt. Diese Bemihungen zielen darauf ab,
sicherzustellen, dass die Arbeits- und Menschenrechte der Arbeitskrafte in unserer Wertschopfungskette gewahrt werden.

Gemal} den obigen Angaben nutzen wir Sedex als unseren Hauptanbieter zur Priifung der Einhaltung ethischer
Grundsatze durch Unternehmen in unserer Wertschopfungskette. Informationen, die Lieferanten im Rahmen von
Selbstbewertungen und Audits Giber ihre ethischen Leistungen vorlegen, kdnnen genutzt werden, um Einblicke in die
Sichtweise der Arbeitskrafte in der Wertschopfungskette zu gewinnen. Audits werden in der Regel nach dem von Sedex
bereitgestellten SMETA-Standard durchgefiihrt. SMETA-Audits beinhalten die Einbeziehung einer Stichprobe von
Arbeitskraften am Standort eines Lieferanten, beispielsweise durch Interviews. Die Feststellungen werden in einem
Auditbericht festgehalten und tGber Sedex zuganglich gemacht. Abgesehen von formellen Audits fiihrten wir 2025 ein
Pilotprojekt zur direkten Einbindung von Arbeitern anhand von Befragungen von Arbeitskraften einzelner Lieferanten in
Beschaffungskategorien mit hohem Risiko durch unser eigenes Personal durch, um die Ergebnisse formeller Audits mit
den tatsachlichen Erfahrungen der Arbeitskrafte abzugleichen und versteckte Risiken zu identifizieren.

Ein weiterer Interaktionskanal ist unser Beschwerdeverfahren, das die SpeakUp!-Plattform beinhaltet. Uber diese
Plattform kann jede beliebige Person innerhalb oder auRerhalb der HelloFresh-Gruppe und somit ausdriicklich auch
Arbeitskrafte in unserer Wertschopfungskette Bedenken hinsichtlich potenzieller Menschenrechtsverletzungen oder -
risiken melden. Die SpeakUp!-Plattform ist fiir Arbeitskrafte in der Wertschopfungskette jederzeit Giber eine mobile App
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oder einen Webbrowser zugénglich, ermdglicht Meldungen (auf Wunsch anonym) und ist auch Gegenstand unserer
Menschenrechtsschulung fiir Lieferanten.

Parameter in Bezug auf Arbeitskrafte in der Wertsch6pfungskette

Im Einklang mit unserem risikobasierten Ansatz im Zusammenhang mit unserer Strategie zur menschenrechtlichen
Sorgfaltspflicht bei Lieferanten konzentrieren wir unsere Berichtserstattung hinsichtlich der Auswirkungen auf
Hochrisiko-Lieferanten.

Alle Parameter im Kapitel ,Arbeitskrafte in der Wertschopfungskette® sind auf unsere direkten Lieferanten (vor- und
nachgelagert) beschrankt, d. h. Lieferanten und Dienstleistungsanbieter, die uns ihre Dienstleistungen oder Waren in
Rechnung stellen (sog. Tier-1-Lieferanten).

Leistung bei der Einbeziehung von Hochrisiko-Lieferanten 2025
Lieferanten in Beschaffungskategorien mit hohem Risiko
% der Lieferanten, die unsere Richtlinie flr ethischen Handel unterschrieben haben 75 %
% der Lieferanten, die einen Selbstbewertungsfragebogen (SAQ) ausgefiillt haben 70 %
Lieferanten in Beschaffungskategorien mit hohem Risiko und mit einer Sedex-Hochrisiko-Einstufung
% an Hochrisiko-Lieferanten 8%
% der Lieferanten, die ein Audit zur Priifung der Einhaltung ethischer Grundsatze absolviert haben 78 %
% der Lieferanten, die eine Schulung zum Thema Menschenrechte absolviert haben 45 %
Methoden

Ein Lieferant wird anhand seiner Beschaffungskategorie hinsichtlich folgender Parameter als
Hochrisiko-Lieferant eingestuft:

% der Lieferanten, die unsere Richtlinie fiir ethischen Handel unterzeichnet haben

Der Parameter wird berechnet, indem die Zahl der Lieferanten in Beschaffungskategorien mit hohem Risiko, die unsere
Richtlinie fiir ethischen Handel unterzeichnet haben, durch die Gesamtzahl der Lieferanten in identifizierten
Beschaffungskategorien mit hohem Risiko dividiert wird.

% der Lieferanten, die einen Selbstbewertungsfragebogen (SAQ) ausgefiillt haben

Der Parameter wird berechnet, indem die Zahl der Lieferanten in Beschaffungskategorien mit hohem Risiko, die einen
SAQ ausgefiillt haben, durch die Gesamtzahl der Lieferanten in Beschaffungskategorien mit hohem Risiko dividiert wird.

Bezlglich der folgenden Parameter berticksichtigen wir auRerdem die Sedex-Definition fiir ,Hochrisiko“, das heif3t eine
Sedex-Risikobewertung von 6 und hoher:

% an Hochrisiko-Lieferanten

Der Parameter wird berechnet, indem die Zahl der Lieferanten mit einer Sedex-Hochrisiko-Einstufung durch die
Gesamtzahl der Lieferanten in Beschaffungskategorien mit hohem Risiko geteilt wird.

% der Lieferanten, die ein Audit zur Priifung der Einhaltung ethischer Grundsatze absolviert haben

Der Parameter wird berechnet, indem die Zahl der Lieferanten mit einer Sedex-Hochrisiko-Einstufung, die ein Audit zur
Prifung der Einhaltung ethischer Grundsatze absolviert haben, durch die Gesamtzahl der Lieferanten in
Beschaffungskategorien mit hohem Risiko geteilt wird.

% der Lieferanten, die eine Schulung zum Thema Menschenrechte absolviert haben

Der Parameter wird berechnet, indem die Zahl der Lieferanten mit einer Sedex-Hochrisiko-Einstufung, die unsere

Menschenrechtsschulung fiir Lieferanten absolviert haben, durch die Gesamtzahl der Lieferanten in
Beschaffungskategorien mit hohem Risiko geteilt wird.
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Ziele im Zusammenhang mit Arbeitskraften in der Wertschopfungskette

Zum Stand 2025 haben wir zwar noch keine Ziele festgelegt, konzentrieren uns aber auf die kontinuierliche
Uberwachung der Wirksamkeit unserer Strategien, Richtlinien und MaRnahmen zur Minderung negativer Auswirkungen
im Zusammenhang mit Arbeitskraften in unserer Wertschopfungskette. Anhand der Analyse unserer angegebenen
Parameter erstellen wir die Datengrundlage fiir unsere zukiinftigen Ambitionen.
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Verbraucher
& Endnutzer

Wir streben danach, das beste
Kundenerlebnis zu schaffen — ihre
Bedurfnisse sind und bleiben
das Herzstuck unserer Mission.




Verbraucher und Endnutzer

Die Belieferung unserer Kunden mit sicheren, hochwertigen Lebensmitteln und Produktangeboten, die einen gesunden
Lebensstil fordern, sowie die gleichzeitige Gewahrleistung der Sicherheit ihrer Daten und der Moglichkeit, ihre
Erfahrungen mit unseren Produkten und unserem Unternehmen frei mitzuteilen, sind fiir uns von entscheidender
Bedeutung, was auch die Ergebnisse unserer doppelten Wesentlichkeitsanalyse zeigen.

Angesichts der Vielzahl wesentlicher Unterthemen, die wir im Zusammenhang mit unseren Verbrauchern und Endkunden
ermittelt haben, haben wir dieses Kapitel des Berichts in themenspezifische Unterkapitel aufgeteilt:
Lebensmittelsicherheit, Datenschutz und Meinungsfreiheit sowie Gesundheit und Ernahrung. So kénnen wir am besten
verdeutlichen, wie unsere Richtlinien, Strategien, Malinahmen und Prozesse konkret auf die wesentlichen Unterthemen
eingehen, die wir anhand unserer DWA ermittelt haben, und unsere Parameter entsprechend organisieren.

Lebensmittelsicherheit

Die Belieferung unserer Kunden mit sicheren, hochwertigen Lebensmitteln ist fiir uns von grofster Bedeutung. In diesem
Kapitel geht es um unsere Strategien und Richtlinien, unseren Ansatz an das Lebensmittelsicherheitsmanagement und
unsere Leistung in Bezug auf wichtige Parameter.

Strategien im Zusammenhang mit der Lebensmittelsicherheit unserer Produkte
fur Verbraucher und Endnutzer

Unser Ansatz zum proaktiven Umgang mit potenziellen Auswirkungen und Risiken in Bezug auf die Lebensmittelsicherheit
in unserer Lieferkette und bei unseren Tatigkeiten basiert auf einem strukturierten Lieferantenmanagementprozess, der
vorgelagerten Risiken durch detaillierte Priifungen, kontinuierliche Uberwachung und die Einhaltung festgelegter
Sicherheitsvorschriften begegnet. Mithilfe wirksamer Kommunikationskanale und detaillierter Anforderungen an die
Berichterstattung sind wir bestrebt, potenzielle Probleme im Bereich Lebensmittelsicherheit in der Lieferkette friihzeitig zu
erkennen und zu beheben.

In unseren eigenen Betrieben bemiihen wir uns, anhand unserer Programme fiir Lebensmittelsicherheit und -qualitat
hochwertige und sichere Produkte zu gewahrleisten. Diese Programme legen dar, wie jeder HelloFresh-Standort Risiken
lenkt und die Qualitatsmerkmale von Produkten oder Produktgruppen und der damit verbundenen Prozesse
sicherstellt. Sie beinhalten die HACCP-Grundsatze (Risikoanalyse kritischer Kontrollpunkte), vorgeschriebene
Programme sowie Verifizierungen und Validierungen. Wir setzen Prozesskontrollmethoden ein, um Produktionsprozesse
zu verwalten und zu optimieren und so die Effizienz und Produktqualitadt zu verbessern und Abfall zu reduzieren. Die
HelloFresh-Programme flir Lebensmittelsicherheit und -qualitat wurden unter Verwendung der jingsten
regulatorischen Vorgaben, SQF?°/BRCGS?, branchenweit bewéhrter Verfahren sowie relevanter wissenschaftlicher
Literatur erstellt, um alle potenziellen Gefahrdungen der Lebensmittelsicherheit zu beriicksichtigen.

Unsere Richtlinien werden zentral auf unserem internen Unternehmensportal gespeichert und sind somit fiir relevante
Teams wie Food Safety and Quality Assurance (FSQA), Operations, Customer Care und Procurement leicht zugénglich.
Bei Bedarf oder im Falle von Anderungen, die sich auf die Produktqualitit oder die Lebensmittelsicherheit auswirken
kénnten, erfolgt eine vollstandige Uberprifung der dokumentierten und umgesetzten Richtlinien.

Internationale Richtlinie fuir Lebensmittelqualitat und -sicherheit

Unsere Richtlinie fir Lebensmittelqualitdt und -sicherheit ist von zentraler Bedeutung fiir unser Engagement, die
Gesundheit der Verbraucher zu schiitzen und Produkte zu liefern, die den erforderlichen Qualitats- und
Lebensmittelsicherheitsstandards gerecht werden. Sie definiert klare Erwartungen an die Lebensmittelsicherheit in
unserer gesamten Wertschopfungskette - vom Erzeuger bis zum Verbraucher - und sorgt dafiir, dass jeder Schritt - von
der Beschaffung bis hin zur Lieferung - bestimmte Vorschriften erfillt.

Die Richtlinie gibt ferner dem Risikomanagement und der Einhaltung verifizierter externer Standards wie BRCGS,
GLOBALG.A.P.22 und GFSI* Vorrang. Wir sind der Uberzeugung, dass die Einhaltung vorgegebener Standards fir
Lebensmittelsicherheit und -qualitédt eine gemeinsame Verantwortung ist, und beziehen Mitarbeitende, Lieferanten und
Partner ein, um diese Prioritaten auf jeder Ebene aufrechtzuerhalten. Die Verantwortung flir die Einhaltung dieser

20 SQF: Safe Quality Food ist ein von der GFSI anerkannter Standard fiir Lebensmittelsicherheit.

21 BRCGS: Der Brand Reputation through Compliance Global Standard legt Sicherheits-, Qualitats- und Betriebskriterien fiir Hersteller und Lieferanten von Lebensmitteln fest.
22 GLOBALG.A.P: Global Good Agricultural Practices ist ein Zertifizierungsprogramm fiir Landwirtschaft, Aquakultur und Zierpflanzenbau, das darauf abzielt, sicherere und
verantwortungsvollere landwirtschaftliche Praktiken zu fordern.

23 GFSI: Global Food Safety Initiative.
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Richtlinie liegt beim CEO von HelloFresh International. Die Richtlinie gilt fur alle Einrichtungen, Standorte, Marken und
Mitarbeitende unseres internationalen Geschaftssegments.

Lebensmittelsicherheit und Qualitatssicherung - Richtlinie fir das
Lieferantenzulassungsverfahren (internationales Geschaftssegment)

Die Richtlinie fiir die Lieferantenzulassung unseres internationalen Geschaftssegments enthalt Angaben zum
vorgesehenen Verfahren fir die Lieferantenzulassung innerhalb unseres FSQA-Teams. Dieses beinhaltet die
Uberprifung der Lebensmittelsicherheit unserer Lieferanten vor der Zulassung, um Risiken in Bezug auf die
Lebensmittelsicherheit unserer Produkte zu mindern. Das Verfahren gilt fiir alle gegenwartigen und zukiinftigen
Lieferanten, Hersteller, Vertreter, Broker, GroRhandler und externe Lagerflachenanbieter im Lebensmittelbereich fiir
unsere Kochboxenmarken (sowohl fiir HelloFresh- als auch fiir Eigenmarkenprodukte).

Zur Erstellung der Richtlinie bezogen wir wichtige Interessenstrager - interne Teams, Branchenverbande und
Aufsichtsbehdrden - ein und erhoben Erkenntnisse, um die Vorgaben sowohl mit internationalen als auch lokalen
Vorschriften abzugleichen. Im Rahmen unseres Ansatzes wurden klare, faire Kriterien festgelegt, die die Einhaltung
unterstiitzen und gleichzeitig branchenspezifische Anforderungen beriicksichtigen, wobei insbesondere die
Lebensmittelsicherheit und -qualitdt im Vordergrund stehen. Wir pflegen eine transparente Kommunikation, um
Interessenstrager ber Compliance-Anforderungen auf dem Laufenden zu halten, und binden deren Feedback aktiv ein,
um die kontinuierliche Verbesserung zu unterstutzen.

GemaR den Vorgaben im Verfahren miissen alle Lieferantenstandorte eine von der GFSI anerkannte Zertifizierung

(u. a. BRCGS Global Food Safety Standard, International Food Standard (IFS) und Food Safety System Certification
(FSSC) 22000) erwirken. Zum Stand 2025 waren im Einklang mit unseren Beschaffungsvorschriften mehr als 80 %
unserer Lieferanten von der GFSI akkreditiert. Bezlglich nicht von der GFSI akkreditierter Lieferanten wird ein
verwaltetes Verfahren umgesetzt. Dieses Verfahren beinhaltet die Anwendung alternativer Manahmen zum
Management von Lebensmittelsicherheit und -qualitét, wie z. B. unabhéngige Priifungen und Uberwachungstests, um
die Anpassung dieser Lieferanten an unsere festgelegten Vorschriften zu unterstiitzen. Die Verantwortung fiir dieses
Verfahren liegt bei unserem Chief Operating Officer.

Lebensmittelsicherheit und Qualitatssicherung - Richtlinie fiir das
Lieferantenzulassungsverfahren (nordamerikanisches Geschaftssegment)

Unsere Markte in den USA und Kanada setzen separate Compliance-Programme fiir die Lieferantenzulassung um. Die
Grundsatze und Verfahren sind jedoch in beiden Markten abgeglichen, sodass eine einheitliche Lieferantenbewertung
und -compliance gewahrleistet wird. Diese Richtlinien beschreiben das fiir die Auswahl, Bewertung, Zulassung und
Uberwachung von Lieferanten innerhalb des FSQA-Teams unseres nordamerikanischen Geschiftssegments
vorgesehene Verfahren.

Die in den Richtlinien beschriebenen Prozesse umfassen die Uberpriifung der Lebensmittelsicherheitszertifizierungen
(GFSI oder gleichwertig) und/oder der Einhaltung der FDA- und/oder USDA-Vorschriften fiir unsere
Verbrauchsmateriallieferanten, fiir alle Unternehmen, mit denen wir lebensmittelbezogene Markenpartnerschaften
unterhalten, sowie fiir unsere Produktionspartner. Dies erfolgt mit dem Ziel, Lebensmittelsicherheitsrisiken zu
minimieren. Zwecks Zulassung durch unsere FSQA-Teams sind diese Lebensmittelsicherheitszertifizierungen flr diese
Lieferanten verbindlich vorgeschrieben. Die Verantwortung fiir diese Richtlinie liegt beim Director of Quality and Food
Safety, Suppliers and Operations.

Richtlinie fiir schwerwiegende Beschwerden im Zusammenhang mit der Lebensmittelsicherheit

Kundenbeschwerden stellen eine der wichtigsten Informationsquellen fiir jedes
Lebensmittelsicherheitsmanagementsystem dar. Unsere Richtlinie fiir schwerwiegende Beschwerden im
Zusammenhang mit der Lebensmittelsicherheit bietet einen Rahmen fiir den Umgang mit schwerwiegenden
Beschwerden im Zusammenhang mit der Lebensmittelsicherheit und die Beseitigung aller Auswirkungen auf die
Verbraucher. Sie gilt fur alle internationalen Marken der HelloFresh-Gruppe mit Ausnahme derer, die mit unserem
US-Markt verbunden sind. Die Leiter der Bereiche FSQA, Procurement, Customer Care und Operations sind fir die
Umsetzung und Steuerung dieser Richtlinie verantwortlich.

Geschaftsbericht 2025 217 HelloFresh-Gruppe



Verfahren zur Einbeziehung von Verbrauchern und Endnutzern
in Bezug auf die Lebensmittelsicherheit

Die Einbeziehung von Verbrauchern erfolgt in erster Linie Giber unsere Kanale fiir freiwilliges Feedback und
Kundenservice, Uber unsere Websites, Social-Media-Accounts und Apps, die jederzeit zur Verfiigung stehen. Kontakte in
Bezug auf Lebensmittelsicherheit und -qualitat finden in der Regel nach dem Verkauf und wahrend der Lieferung
unserer Produkte an Kunden statt. Gemaf den Angaben unter Kanéle, tiber die Verbraucher und Endnutzer Bedenken
aultern konnen, wird jede sich auf die Lebensmittelsicherheit beziehende Beschwerde von unseren FSQA-Teams
geprift, um Schwere und mégliche Ursachen zu bewerten und nach Moglichkeit Korrekturmalinahmen zu ergreifen, um
ein erneutes Auftreten zu vermeiden. Die Ansichten unserer Kunden werden somit bei kiinftigen Maflnahmen zum
Umgang mit tatsachlichen und potenziellen Auswirkungen berticksichtigt.

Als besonders anfallig fir Auswirkungen betrachten wir Verbraucher mit Allergien oder Lebensmittelunvertraglichkeiten.
Auf diese Verbraucher gehen wir zusatzlich ein, indem wir die wichtigsten Allergene (Gluten, Milch usw.) auf allen
Rezeptkarten, in der App und auf unserer Website klar kennzeichnen. Dariiber hinaus werden alle in Rezepten und
Gerichten verwendeten Zutaten aufgelistet, sodass die Verbraucher Produkte identifizieren kdnnen, auf die sie
moglicherweise allergisch reagieren oder die sie nicht vertragen.

Bei einem festgestellten Problem in Bezug auf Lebensmittelsicherheit oder -qualitat, das zu einem Produktriickruf fiihrt,
werden die Kunden iber mindestens einen der folgenden Kanéle benachrichtigt: E-Mail, App-Benachrichtigungen, SMS
oder Telefonanruf. Unser auftragsbezogenes Geschaftsmodell gibt genauen Aufschluss liber die an jeden Verbraucher
verteilten spezifischen Zutaten und Mahlzeiten. Dieser Ansatz ermdglicht eine schnelle Reaktion zur Minderung von
Sicherheitsrisiken. Diese Kandle sowie die von Kunden Uber diese Kanale erstatteten Meldungen werden auf mehreren
Ebenen innerhalb des Unternehmens tGiberwacht und kontrolliert, wobei die Heads of FSQA die Aufsicht fiihren.

Verfahren zur Behebung negativer Auswirkungen im Zusammenhang mit
der Lebensmittelsicherheit und Kanale, liber die Verbraucher und Endnutzer
Bedenken dauf’ern konnen

Bedenken hinsichtlich der Lebensmittelsicherheit kdnnen bei der HelloFresh-Gruppe liber verschiedene Kanale vorgebracht
werden, z. B. (iber die Chat-Funktionen auf unserer Website, unsere Kundenservice-Hotlines, unsere Social-Media-
Plattformen und unser Customer Error Reporting Tool (CERT) fiir Beschwerden im Zusammenhang mit fehlenden Zutaten
und Qualitdtsproblemen. Andere Beschwerdekategorien kdnnen tiber unsere Kundendienstplattform gemeldet werden.

Wenn Bedenken im Zusammenhang mit der Lebensmittelsicherheit eingehen, protokollieren geschulte Kundenbetreuer
die Beschwerde entsprechend ihrem Schweregrad. Beschwerden zur Lebensmittelsicherheit werden in Kategorien wie
biologische, chemische oder physikalische Gefahren unterteilt. Beschwerden, die sich auf die Gesundheit oder
Sicherheit eines Verbrauchers auswirken, werden dann an die Kundendienstspezialisten flir Lebensmittelsicherheit
weitergeleitet, die sich zwecks weiterer Informationen direkt an den Verbraucher wenden. Unser FSQA-Team lberprift
jeden Eintrag und fiihrt bei Bedarf ndhere Untersuchungen des Schweregrads der Beschwerden durch, wobei eine Liste
von Anforderungen zugrunde gelegt wird (d. h. Klassifizierung von Lebensmittelsicherheitsbeschwerden, Untersuchung
von Beschwerden und Ursachenanalyse).

Jede Eskalation wird so lange sorgfaltig iberwacht, bis sie von unserem Customer Care-Team geldst wurde. Dieses
Team ist daftir verantwortlich, Kunden auf Wunsch telefonisch und/oder per E-Mail Giber das Ergebnis der Untersuchung
oder liber die Eskalation ihrer Beschwerde zu informieren. Somit wird beurteilt, ob diese mit der vorgeschlagenen
Lésung zufrieden sind oder nicht. Kann der Fall nicht per Live-Chat gelost werden, kénnen Kunden ihre Bewertungen
und ihr diesbeziigliches Feedback liber die nach jeder Interaktion bereitgestellte Kundendienstumfrage oder tiber
verschiedene Plattformen wie Google-Rezensionen, Trustpilot, Google Play Store und Apple App Store abgeben.

Ergreifung von MalRnahmen im Zusammenhang mit der Lebensmittelsicherheit
von Produkten fiir Verbraucher und Endnutzer

Wir engagieren uns fiir das Wohl und den Schutz von Verbrauchern, indem wir Risiken im Bereich Lebensmittelsicherheit
proaktiv beseitigen und Chancen zur Verbesserung der Produktqualitdt und -sicherheit ergreifen. Durch eine umfassende
Uberwachung unserer gesamten Lieferkette - vom Lieferanten-Onboarding bis hin zur Zertifizierung unserer Standorte -
wirken wir wesentlichen negativen Auswirkungen auf die Lebensmittelsicherheit und die Gesundheit der Verbraucher
entgegen. Unser Ansatz umfasst vorbeugende MaRnahmen zur Identifizierung und Lenkung potenzieller Gefahren, die
Umsetzung von Mindeststandards bei Hochrisikopunkten sowie die Durchfiihrung wochentlicher interner und GMP-Audits
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zur Uberprifung der guten Herstellungspraxis, um unsere MaRnahmen zu bewerten. Wenn Verbraucher auf ein bestimmtes
Problem im Zusammenhang mit der Lebensmittelsicherheit hinweisen, befolgen wir die unter Verfahren zur Behebung
negativer Auswirkungen im Zusammenhang mit der Lebensmittelsicherheit und Kanéle, liber die Verbraucher und
Endnutzer Bedenken daulern konnen beschriebenen Abldufe.

In unserem internationalen und unserem nordamerikanischen Geschéaftssegment verfligen wir Uiber spezielle Teams,
die in unseren Biiros und an unseren Standorten der verschiedenen Markte tatig sind, um die Einhaltung unserer
Anforderungen seitens der Lieferanten zu bewerten und die Qualitat der bei uns eingehenden

Waren sorgfaltig zu prifen.

Vorgelagerte Wertschopfungskette

GemaR den Angaben in unserer FSQA-Richtlinie fir das Lieferantenzulassungsverfahren pflegen wir einen Lieferanten-
Onboardingprozess, um Lebensmittelsicherheitsrisiken bezuglich unserer Produkte zu mindern. Dazu gehoren die
Zulassung der Lieferantenproduktionsstatten durch die Uberpriifung von Zertifizierungen, die Beantwortung
risikobasierter Fragen und die Auditierung von Hochrisiko-Lieferanten. Wir bewerten die Ergebnisse unseres
Onboarding-Prozesses fir Lieferanten, indem wir Prozentsatz der Lieferanten mit GFSI-Zertifizierungen fir
Lebensmittelsicherheit verfolgen. Beziiglich unserer Ergebnisse 2025 wird auf die Angaben unter Parameter im
Zusammenhang mit Lebensmittelsicherheit verwiesen. Bei Lieferanten ohne unabhangige GFSI-Zertifizierung flihren wir
im Rahmen der Sorgfaltspflicht jéhrliche Audits zur Lebensmittelsicherheit bezliglich der Produktionsstatten durch.

Eigene Standorte

2025 bekraftigten wir unser Engagement fiir die Erlangung der GFSI-Zertifizierung an den Standorten der HelloFresh-
Gruppe, wobei wir an ausgewahlten Standorten unserer weltweiten Betriebstatigkeit sowohl den BRCGS- als auch den
SQF-Standard aufrechterhalten. Was unsere Leistung in 2025 betrifft, wird auf das Unterkapitel Parameter im
Zusammenhang mit Lebensmittelsicherheit verwiesen.

Ziele im Zusammenhang mit Lebensmittelsicherheit

Unsere FSQA-Teams liberwachen die Leistung der Lieferanten sowie die unserer eigenen Standorte anhand wichtiger
Kennzahlen zur Lebensmittelsicherheit. Obwohl wir zum Stand 2025 keine quantitativen Zielvorgaben fiir diese
Kennzahlen festgelegt haben, sind wir bestrebt, die Leistung kontinuierlich zu verbessern, und iberwachen gleichzeitig
die Nichteinhaltung von Vorschriften durch Lieferanten.

Parameter im Zusammenhang mit Lebensmittelsicherheit

Zertifizierungen fiir Lebensmittelsicherheit 2025

% an Lieferanten mit GFSI-Zertifizierung 75 %

Hinsichtlich unseres internationalen Geschaftssegments sind alle Tier-1-Lieferanten und alle Markte fiir die Kernmarken
der HelloFresh-Gruppe im Anwendungsbereich des Parameters enthalten: Australien, Benelux, DACH, Frankreich,
Italien, Neuseeland, Skandinavien, Spanien und UK. Fertiggerichtmarken, die weniger als 5 % zum Konzernumsatz
beitragen, sind aus dem Parameter ausgenommen.

Was unser nordamerikanisches Geschaftssegment betrifft, sind in ahnlicher Weise alle Tier-1-Lieferanten und alle
Markte, die mehr als 5 % zum Konzernumsatz beitragen, im Anwendungsbereich des Parameters enthalten.

Bei Hinzuziehen eines Brokers werden GFSI-Daten fiir den entsprechenden Produktionsstandort gemaf unserer
Richtlinie flr das Lieferantenzulassungsverfahren herangezogen.

Zertifizierte Standorte der HelloFresh-Gruppe

Unser FSQA-Team ist bestrebt, die Einhaltung der wichtigsten Anforderungen im Bereich Lebensmittelsicherheit durch
anerkannte GFSI-Zertifizierungen an ausgewahlten Standorten der HelloFresh-Gruppe zu verbessern und
aufrechtzuerhalten. Wir verfolgen unsere Fortschritte anhand der unten aufgefiihrten Parameter fiir Standorte, die nach
zwei verschiedenen, von der GFSI anerkannten Zertifizierungssystemen flir Lebensmittelsicherheit zertifiziert sind:
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« Globaler Standard zur Sicherung der Markenreputation durch Compliance (BRCGS): fiir die Standorte unseres
internationalen Geschéftssegments.

» Safe Quality Food (SQF): fiir die Standorte unseres nordamerikanischen Geschaftssegments.

Beide Standards gewahrleisten die Qualitat und Sicherheit der Produkte, die in unseren Betrieben und in unserer
Lieferkette verarbeitet werden.

Zertifizierungen fiir Lebensmittelsicherheit 2025
Gesamtzahl der nach GFSI* (BRCGS? oder SQF®) zertifizierten Standorte 16
Internationales Geschéftssegment: Gesamtzahl der Anlagen mit BRCGS-Zertifizierung

Nordamerika: Gesamtzahl der Anlagen mit SQF-Zertifizierung

! Global Food Safety Initiative.
2Brand Reputation through Compliance Global Standard.
3Safe Quality Food.

Bezliglich unseres internationalen Geschaftssegments umfasst der GFSI-/BRCGS-Anwendungsbereich nur Standorte, die
seit mehr als 12 Monaten in Betrieb sind und sich in Markten befinden, die mindestens 5 % unseres jahrlichen
Gesamtproduktionsvolumens herstellen. Dies entspricht 9 von 16 Standorten unseres internationalen Geschéaftssegments.

In Nordamerika bezieht sich der GFSI-/SQF-Anwendungsbereich auf alle HelloFresh(Kochboxen)- und alle EveryPlate-
Standorte. Dies entspricht 7 von 11 Standorten unseres nordamerikanischen Geschaftssegments. Nicht unter den
Anwendungsbereich fallen Marken, die 2025 einzeln weniger als 5 % zum Konzernumsatz beitrugen (Green Chef, Pets
Table und Good Chop). Dariiber hinaus sind kanadische Fertiggerichte-Standorte bis 2026 ausgeschlossen, da ihr
Umsatzvolumen und ihre Laufzeit begrenzt sind.

Datenschutz und Meinungsfreiheit

Der Datenschutz sowie der Schutz von Kunden, Beschaftigten, Lieferanten und sonstigen Interessenstragern sind
wesentliche Bestandteile unserer globalen Geschaftstatigkeit. Daher setzen wir Richtlinien um und ergreifen
Malinahmen, um die von uns verarbeiteten Daten zu schiitzen und die Einhaltung der in den Markten, in denen wir tatig
sind, geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen zu gewahrleisten.

Die Verantwortung zur Wahrung des Datenschutzes und der personenbezogenen Daten von Kunden liegt gemeinsam
beim Global Legal-Team, das direkt dem Chief Financial Officer untersteht, und unseren lokalen Datenschutzexperten. In
den meisten Fallen stellt das Global Legal-Team Orientierungshilfen, Richtlinien und Schulungen bereit, die durch lokale
Datenschutzinitiativen und diverse Schulungsangebote erganzt werden, die auf die lokalen Bediirfnisse zugeschnitten
sind. Die oberste rechtliche Verantwortung fiir die Einhaltung des Datenschutzes liegt beim General Counsel der
HelloFresh-Gruppe.

Strategien in Bezug auf Datenschutz im Zusammenhang mit Verbrauchern und Endnutzern

Wir haben die Menschenrechte unserer Verbraucher und Endnutzer durch unsere menschenrechtliche Risikobewertung
und unsere jahrliche Grundsatzerklarung tber Menschenrechte bewertet. Im Rahmen dieser Bewertung, die unter
Bezugnahme auf die UNGPs, die IAO-Erklarung und die OECD-Leitsatze durchgefiihrt wurde, wurden keine wesentlichen
Risiken im Zusammenhang mit den Kunden der HelloFresh-Gruppe ermittelt.

Informationssicherheitsrichtlinie

Unsere Informationssicherheitsrichtlinie enthalt die Beschreibung der Verantwortlichkeiten der Beschaftigten im
Hinblick auf den Schutz der Informationen, die wir erheben, verarbeiten und speichern, und gewahrleistet die
Einhaltung der einschlagigen Vorschriften. Durch die Festlegung grundlegender Vorgaben und Kontrollen fiir die sichere
und angemessene Nutzung digitaler Ressourcen und Informationen im gesamten Unternehmen sollen anhand dieser
Richtlinie einerseits wesentliche Risiken im Zusammenhang mit Datensicherheit, Integritat der Geschaftsprozesse sowie
Compliance gemindert, andererseits die Chancen fiir eine sichere digitale Innovation ergriffen werden. Die Richtlinie
deckt zentrale Themen ab wie zuldssige Nutzung, Zugriffskontrolle und Passwortverwaltung, Umgang mit Daten,
Sicherheitsrichtlinien (Clean Desk, Endpunktschutz und Remote-Arbeit), Vorfallmanagement und Risikobewertung,
Sensibilisierung flr Sicherheit sowie Ausnahmeregelungen.

Der Vice President of IT & Security und der General Counsel der HelloFresh-Gruppe sind fiir die Umsetzung und
Steuerung der Richtlinie verantwortlich. Die Richtlinie gilt flir alle Beschaftigten, Berater, freiberuflich Tatigen und mit
ausgelagerten Aufgaben beauftragten externen Dienstleister der HelloFresh-Gruppe und ihrer Tochtergesellschaften in
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allen Markten. Im Einklang mit den Vorgaben der ortlichen Gesetzgebung wird die Richtlinie den Beschaftigten durch die
Teams der lokalen Personal- und Rechtsabteilungen bekanntgegeben und ist auf unserem internen Unternehmensportal
zur Einsicht verfugbar.

Richtlinie zur Speicherung und Loschung von Kundendaten

Unsere Richtlinie zur Speicherung und Léschung von Kundendaten legt den Rahmen fiir die Verarbeitung, Speicherung,
Archivierung und Loéschung von Daten im gesamten Unternehmen fest. Sie soll die Einhaltung gesetzlicher,
regulatorischer und unternehmensspezifischer Anforderungen sicherstellen und gleichzeitig Risiken im Zusammenhang
mit Datenschutz und -sicherheit mindern. Die Richtlinie beinhaltet die folgenden Hauptaspekte: Anweisungen zur
Datenspeicherung, Verantwortlichkeiten von fiir die Datenverarbeitung Verantwortlichen, Datenverarbeitungsprozesse
und Protokolle fiir die Archivierung und Léschung von Daten.

Die Richtlinie gilt fiir alle Beschaftigten der HelloFresh-Gruppe sowie fiir Dritte, die von der HelloFresh-Gruppe mit
Tatigkeiten, die unter den Geltungsbereich der Richtlinie fallen, beauftragt werden. Sie gilt fiir alle Kundendaten, die zur
Verwendung innerhalb der HelloFresh-Gruppe erhoben werden. Anonymisierte Kundendaten sind nicht betroffen. Die
Richtlinie wurde den Beschaftigten bei ihrer internen Veroéffentlichung per E-Mail mitgeteilt und ist nun jederzeit in
unserem Unternehmensintranet verfligbar. Der Director of Global Data Management ist fiir die Steuerung und
Umsetzung dieser Richtlinie verantwortlich.

Datenschutzrichtlinie

Unsere globale Datenschutzrichtlinie beschreibt den Ansatz der HelloFresh-Gruppe zur Einhaltung der einschlagigen
gesetzlichen Bestimmungen einschlieRlich der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und sonstiger geltender
innerstaatlicher datenschutzrechtlicher Bestimmungen wie zum Beispiel des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG).

Die Richtlinie gilt fiir alle Unternehmen der HelloFresh-Gruppe, die der DSGVO unterliegen, sowie fiir deren Beschaftigte
und alle Dritten (Auftragnehmer, Berater), die mit dem Konzern zusammenarbeiten. Die Richtlinie enthalt verbindliche
Anweisungen zum Datenschutz, informiert liber die wichtigsten Konzepte und Grundsétze des Datenschutzrechts und
legt die Aufgaben und Verantwortlichkeiten im Rahmen des Datenschutzes bei der HelloFresh-Gruppe fest. Diese
Richtlinie wird den Beschéftigten tiber verschiedene Kanéle bekanntgegeben, zum Beispiel beim Onboarding von
Beschaftigten, per E-Mail oder durch Mitteilungen auf unserer konzernweiten digitalen Kommunikationsplattform.
Darliber hinaus ist sie auf unserem internen Unternehmensportal verfiigbar. Die Verantwortung flr die Steuerung und
Umsetzung dieser Richtlinie liegt beim General Counsel der HelloFresh-Gruppe.

Richtlinie zu Datenschutzvorfallen

Unsere Richtlinie zu Datenschutzvorfallen beschreibt unseren Prozess zum Umgang mit Verletzungen des Schutzes
personenbezogener Daten und Datenschutzvorfallen einschlief3lich der Aufgaben des Datenschutzbeauftragten bei der
Bearbeitung derartiger Vorfalle. Diese Richtlinie befasst sich mit unserem identifizierten Risiko einer potenziellen
Nichteinhaltung unserer relevanten Datenschutzverpflichtungen. Die Richtlinie gilt fiir HelloFresh SE und all deren
deutsche Tochtergesellschaften und wird den Beschaftigten liber verschiedene Kanale mitgeteilt, beispielsweise beim
Onboarding von Beschaftigten, per E-Mail oder durch Mitteilungen auf unserer konzernweiten digitalen
Kommunikationsplattform. Die Verantwortung fiir die Steuerung und Umsetzung dieser Richtlinie liegt beim General
Counsel der HelloFresh-Gruppe. Bei der Entwicklung jeder der oben genannten Richtlinien wurde der Schutz der Daten
unserer Kunden und Beschaftigten gebihrend beriicksichtigt.

Richtlinie fiir generative kiinstliche Intelligenz

Unsere Richtlinie fir generative kiinstliche Intelligenz legt die Grundsatze der HelloFresh-Gruppe flir den
verantwortungsvollen Umgang mit Kl fest, wobei Innovation mit Compliance und Sicherheit in Einklang gebracht wird.
Insbesondere im Hinblick auf die Datensicherheit ist es gemaR der Richtlinie verboten, sensible, personenbezogene oder
vertrauliche Unternehmensdaten in KI-Tools, die nicht von der HelloFresh-Gruppe lizenziert und sicherheitsgepriift wurden,
hochzuladen. Vorgeschrieben sind auch die menschliche Aufsicht, die Umsetzung des Prinzips minimaler Zugriffsrechte und
vollstédndige Logging-Prozesse, um Risiken zu reduzieren und die Einhaltung von Vorschriften zu gewahrleisten. Die Richtlinie
erfillt die Vorgaben gemaR der EU-Verordnung liber kiinstliche Intelligenz sowie den Datenschutzgesetzen der US-
Bundesstaaten wie dem California Privacy Rights Act (CPRA)/California Consumer Privacy Act (CCPA).

Die Richtlinie gilt fir all unsere Beschaftigten sowie fiir Dritte, die Zugang zur IT-Infrastruktur der HelloFresh-Gruppe
haben. Ein funktionsiibergreifendes Gremium, bestehend aus obersten Fiihrungskraften unserer Teams in den
Bereichen Engineering, Security, Global Data Management, Data Protection Office und Legal ist fiir die Umsetzung dieser
Richtlinie verantwortlich.
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Hinweisgeber-Richtlinie

Unsere Hinweisgeber-Richtlinie enthalt die Beschreibung des bei der HelloFresh-Gruppe umgesetzten
Beschwerdemechanismus. Die Richtlinie kann jederzeit online abgerufen werden und ist fiir unsere Kunden zuganglich.
Uber unser Beschwerdeverfahren und unsere SpeakUp!-Plattform kénnen Kunden Bedenken im Zusammenhang mit
Verstolien gegen regulatorische oder gesetzliche Bestimmungen sowie unseren Ethikkodex seitens der HelloFresh-
Gruppe oder deren Beschaftigten melden. Dies kann auch anonym erfolgen, wodurch die freie MeinungsauRerung
gefordert wird.

Insbesondere in Bezug auf unsere Produkte und Dienstleistungen kénnen Kunden Feedback direkt in der App oder auf
unserer Website Uber unsere speziellen Kundendienstkanale abgeben. Jedes Kundenfeedback wird von unseren
Customer Care-Teams bearbeitet, und bei Bedarf werden Korrekturmafinahmen ergriffen.

Verfahren zur Einbeziehung von Verbrauchern und Kunden in Bezug auf
Datenschutz und Meinungsfreiheit

Die HelloFresh-Gruppe bietet Verbrauchern eine Reihe von Interaktionsmoglichkeiten in Bezug auf potenzielle
Auswirkungen im Zusammenhang mit dem Schutz ihrer personenbezogenen Daten. Unsere Datenschutzerklarung, die
Informationen aus unserer globalen Datenschutzrichtlinie enthalt, ist auf unserer Website 6ffentlich zugéanglich und fir
Kunden jederzeit einsehbar. Nutzer werden bei der Erstellung eines Kontos in den Apps oder auf den Websites unserer
Marken auf ihre Rechte beziiglich der Nutzung und Verarbeitung ihrer Daten hingewiesen. Sie erhalten
Kontaktinformationen, an die sie Widerspriiche oder Anfragen in Bezug auf diese Rechte richten kdnnen.

2025 begannen wir mit der Einflihrung einer speziellen Datenschutzplattform, Giber die Nutzer insbesondere hinsichtlich
datenschutzbezogener Auskiinfte und Anfragen in einer effizienteren und optimierten Weise direkt liber die
Profileinstellungen ihres Kontos mit der HelloFresh-Gruppe interagieren kdnnen. Die Plattform wurde 2025 in den
Benelux-Landern und der DACH-Region zur Verfligung gestellt und soll bis Ende 2026 in allen Regionen eingefiihrt
werden. Diese Plattform wird von unserem Datenschutzbeauftragten Gberwacht.

Zur Uberwachung der Wirksamkeit dieses Kanals haben wir Ziele festgelegt, anhand derer verfolgt wird, wie viele
Anfragen monatlich bearbeitet werden. Die Plattform beinhaltet darliber hinaus Zeiterfassungsfunktionen, die uns
dartiber informieren, bis wann eine Anfrage beantwortet werden muss und wie viel Zeit wir im Durchschnitt bendtigen,
um diese Anfragen zu bearbeiten.

Bezuglich der Meinungsfreiheit von Verbrauchern wird auf die Angaben unter Verfahren zur Behebung negativer
Auswirkungen im Zusammenhang mit der Lebensmittelsicherheit verwiesen. Die hier aufgefiihrten Kanale sind die
wichtigsten Wege, iber die Verbraucher ihre Erfahrungen mit unseren Produkten und unserem Unternehmen offen
teilen kdnnen.

Verfahren zur Behebung negativer Auswirkungen im Zusammenhang mit dem Datenschutz
und Kanale, liber die Verbraucher und Endnutzer Bedenken aufiern konnen

GemaR unserer Richtlinie zu Datenschutzvorfallen verfliigen wir tiber ein umfassendes Verfahren zur Behebung etwaiger
Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten. Bei Feststellung einer Datenschutzverletzung wird ein
strukturierter Reaktionsprozess eingeleitet, um die Verletzung zu beheben und zu mindern. Dieser Prozess beginnt mit
der Benachrichtigung des Datenschutzbeauftragten, der Durchfiihrung sofortiger Einddmmungsmaftnahmen und der
Bestatigung der Verletzung. Anschlielend wird eine vorlaufige Risikobewertung durchgefiihrt, um die potenziellen
Auswirkungen abzuschatzen, gefolgt von einem formellen Bericht an die Geschaftsleitung und die Aufsichtsbehdrde.
Gefdhrdet die Verletzung die Rechte betroffener Personen in hohem Mal3, werden diese umgehend liber die zu ihrem
Schutz ergriffenen MaRnahmen informiert. Wahrend des gesamten Prozesses wird der Vorfall dokumentiert, wobei die
betroffenen Daten, die ergriffenen MalRnahmen und alle vorbeugenden Schritte, die vor und nach der
Datenschutzverletzung zur Verbesserung der zukiinftigen Sicherheit umgesetzt wurden, detailliert aufgefiihrt werden.

Eine NotmaRnahme innerhalb der ersten 24 Stunden umfasst die Isolierung betroffener Systeme, die Sicherung von
Daten, die Uberprifung von Protokollen und den Schutz von Speichermedien. Bei der Untersuchung werden das
Ausmald der Gefahrdung, die Zahl der betroffenen Personen und die moglichen Folgen bewertet. Wenn die
Datenschutzverletzung erhebliche Schaden verursachen konnte, werden die Betroffenen klar und deutlich tber
SchutzmaRnahmen und Strategien zur Schadensbegrenzung informiert, um negative Auswirkungen zu minimieren.

Der Datenschutz ist aktiv in unser gegenwartiges Risikomanagementkonzept eingebunden, indem Risiken wie
unbefugter Zugriff, Datenschutzverletzungen und die Missachtung regulatorischer Anforderungen tber unser
Risikoregister bewertet werden. Jedes Datenschutzrisiko wird sowohl hinsichtlich seiner Wahrscheinlichkeit als auch
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seiner (inhdrenten und residualen) Auswirkungen bewertet, sodass wir diese Risiken im Rahmen unserer umfassenderen
Risikomanagementstrategie priorisieren kénnen. Zur Minderung dieser Risiken wenden wir eine Reihe von
Praventivkontrollen an, darunter Datenverschliisselung, Zugriffsverwaltung und Single-Sign-on-Protokolle (SSO), die
gemeinsam die Zugriffssicherheit flir sensible Informationen steigern. Dariiber hinaus werden Richtlinien und Verfahren
zur Datensicherheit umgesetzt, um einheitliche Schutzstandards zu gewahrleisten. Wir nutzen Echtzeit-Uberwachungs-
und Cybersicherheits-Tools zur Erkennung von Bedrohungen, um potenzielle Datenschutzverletzungen oder unbefugte
Datenzugriffe schnell zu erkennen und umgehend darauf zu reagieren. Unser Reaktionsplan bei
Datenschutzverletzungen bietet einen strukturierten Ansatz zum Umgang mit etwaigen Vorféllen. RegelmaRige
Mitarbeiterschulungen starken bewdhrte Datenschutzpraktiken, férdern eine konzernweite Kultur des
Sicherheitsbewusstseins und verringern das Risiko menschlicher Fehler.

Was insbesondere von Kunden gedulierte Bedenken betrifft, wird auf die detaillierten Angaben bezlglich unseres
Beschwerdeverfahrens verwiesen. Unser Beschwerdeverfahren und die damit verbundenen Tools wie unsere SpeakUp!-
Plattform stehen allen Kunden zur Verfiigung. Dariiber hinaus kdnnen Kunden tiber unsere Kundendienstkanéle in der
App und auf unserer Website gemal den Angaben im Kapitel Giber Lebensmittelsicherheit und im entsprechenden
Unterkapitel Verfahren zur Einbeziehung von Kunden in Bezug auf Auswirkungen direkt bezliglich unserer Produkte und
Dienstleistungen Bedenken duBern oder Feedback geben.

Ergreifung von MaBRnahmen im Zusammenhang mit Datenschutz

Die HelloFresh-Gruppe ergriff 2025 eine Reihe von Praventivmalnahmen, um Datenschutz- und Datensicherheitsrisiken
flir unsere Beschaftigten und Kunden zu mindern.

Optimierung der Sicherheitslésung nach dem Zero-Trust-Prinzip (ZTS)

Mittels unserer ZTS wird das Risiko unbefugter Zugriffe erheblich reduziert und somit das Potenzial fiir
Datenschutzverletzungen, die sowohl die Daten von Beschéftigten als auch von Verbrauchern betreffen kdnnten,
gemindert. Unsere ZTS ist (iber das Mobile Device Management, das bewertet, ob die Lésung auf den Geraten installiert
ist, auf allen Laptops der gesamten HelloFresh-Gruppe installiert.

2025 verbesserten wir unsere ZTS durch die Hinzufligung solider Verifizierungsschritte und Schutzmafnahmen fiir
Beschéftigte sowie zugelassene Auftragnehmer, die auf unser internes Netzwerk zugreifen. Darliber hinaus fiihrten wir eine
Netzwerksegmentierung ein, die unser Netzwerk in struktureller Hinsicht in unterschiedliche, sichere Bereiche unterteilt,
um sicherzustellen, dass unsere sensiblen Datenbestande bei einem Sicherheitsvorfall geschiitzt und isoliert bleiben.

Verbesserungen bei der Identifizierung und Behebung von Schwachstellen in der Cloud-Sicherheit

2025 fiihrten wir in der gesamten Cloud-Umgebung der HelloFresh-Gruppe erfolgreich eine neue Cloud-
Sicherheitsldsung ein. Die neue Software verbessert unser Schwachstellenmanagement erheblich, indem sie
Sicherheitsliicken proaktiv erkennt und beseitigt. Dies ist entscheidend, um das Risiko der Offenlegung
personenbezogener Daten (PIl) in unserer gesamten Infrastruktur zu minimieren. Um die Wirksamkeit dieser neuen
Software zu verfolgen, Giberwachen wir aktiv die Zahl der gemeldeten Schwachstellen und die Geschwindigkeit, mit der
diese behoben werden.

IT-Audits und Zertifizierungen

Die HelloFresh-Gruppe unterhalt ein solides System an jahrlichen IT-Audits und Zertifizierungen, um die Resilienz ihrer
Tatigkeiten zu unterstiitzen. Ein zentraler Bestandteil dieses Systems ist die Einhaltung des Payment Card Industry Data
Security Standard (PCI DSS) als grundlegender Voraussetzung zur Aufrechterhaltung von Partnerschaften mit groen
Finanzinstituten beziiglich der Zahlungsabwicklung. Die Einhaltung des PCI DSS unsererseits wird durch qualifizierte
externe Gutachter geprift. Darlber hinaus fihren wir Audits durch, um die Wirksamkeit unserer Sicherheits- und
Datenschutzkontrollen zu bewerten. Diese Priifungen beziehen sich auf kritische Infrastrukturen einschlieRlich der
unternehmensweiten Gerateverwaltung und unserer zentralisierten Datenumgebungen, in denen Kundendaten
gespeichert sind. Dariiber hinaus werden Datenschutz und IT-Sicherheit als wiederkehrende Bestandteile des
konzernweiten Risikomanagementprozesses bewertet.

Schulungen

2025 sorgten wir weiterhin dafiir, dass unsere Beschéftigten fortlaufend in den Bereichen Datenschutz und
Cybersicherheit geschult werden. Beschaftigte, die mit personenbezogenen Daten umgehen, miissen im Rahmen
unseres Standard-Onboardingverfahrens ein Online-Modul zum Datenschutz, das mit einer Priifung abschlieft,
absolvieren. Spezialisierte Customer-Care-Mitarbeitende, die sich auf die Bearbeitung und Beantwortung
datenschutzbezogener Anfragen konzentrieren, absolvieren regelmafig Schulungen zum Datenschutz. Die allgemeine
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Compliance-Schulung beinhaltet ein Modul zur Informationssicherheit, in dem Grundkenntnisse sowie die
unternehmensspezifischen Richtlinien und bewahrten Praktiken vermittelt werden. Darliber hinaus sind alle
Beschaftigten der HelloFresh-Gruppe, die unternehmenseigene Gerate (Laptops, Mobiltelefone) zum Zugriff auf
Systeme, Anwendungen oder Datenbanken der HelloFresh-Gruppe nutzen, zur Teilnahme an einer jahrlichen Schulung
zur Starkung des Sicherheitsbewusstseins verpflichtet. Die Einhaltung dieser Verpflichtung stellen wir durch die
Uberwachung der Teilnahme an der Schulung und deren Absolvierung sicher. Unser Security-Team bewertet die
Wirksamkeit der Schulung und die Wachsamkeit der Mitarbeitenden, indem es regelmafRig Phishing-Simulationen
durchfiihrt und die Klick- sowie Melderaten der Mitarbeitenden verfolgt.

Sorgfaltspflicht fiir Lieferanten

Wir setzen unser Sorgfaltspflichten-Programm fiir Lieferanten fort, in dessen Rahmen alle Lieferanten, die
personenbezogene Daten verarbeiten, angeben miissen, welche personenbezogenen Daten verarbeitet werden und
welche technischen und organisatorischen MaRnahmen zum Schutz personenbezogener Daten umgesetzt werden.
Lieferanten, die personenbezogene Daten im Auftrag der HelloFresh-Gruppe verarbeiten, missen eine entsprechende
Datenschutzvereinbarung mit uns abschlieRen, die bei Bedarf auch Standardvertragsklauseln umfasst. Wurden
Datensicherheitsvorfalle wahrend des Berichtsjahrs festgestellt, befolgten wir unser Verfahren zur Behebung von
Datenschutzverletzung, um diese Vorfalle zu beheben.

Uberpriifung der Kundenidentitat

Um das Risiko einer Kontenkompromittierung und des Missbrauchs sensibler personenbezogener Daten zu verringern,
flihrten wir 2025 weltweit mehrere Maflnahmen zum Schutz unserer Nutzer ein. Beispielsweise werden Kunden
automatisch per E-Mail benachrichtigt, um eine zusatzliche Verifizierung vorzunehmen, falls ein potenzieller
Kontenlibernahmeversuch mit schwachen oder kompromittierten Passwortern erkannt wird. Diese verpflichtenden
Validierungsschritte grenzen wichtige Kontodnderungen (wie E-Mail-Adresse oder Postanschrift) ein, sodass die
anfangliche Kompromittierung eingeddmmt und die Integritat der Kontodaten des Nutzers geschiitzt wird. Wir
bewerten die Wirksamkeit unserer Malnahmen zum Schutz der Kundenkonten, indem wir die Zahl der von Kunden
gemeldeten Falle und Vorfalle erfassen.

Ziele im Zusammenhang mit dem Umgang mit Datenschutz

Wir tiberwachen die Einhaltung der Datensicherheit und des Datenschutzes kontinuierlich, unter anderem durch die
Erweiterung unserer Datenschutzplattform. Darliber hinaus bewerten wir jahrlich die Zahl der bestatigten Falle von
Datenschutzverletzungen und Geldbufen im Rahmen bestimmter Schwellenwerte. Flir das Berichtsjahr 2025 legte die
HelloFresh-Gruppe kein formelles globales Ziel in Bezug auf Datensicherheit und Meinungsfreiheit fest.

Parameter im Zusammenhang mit Datenschutz

Zahl der Datenschutzverletzungen 2025

Zahl der bestatigten Falle von Datenschutzverletzungen, die zur Abmahnung oder
Entlassung eines Mitarbeitenden fiihrten

Zahl der bestétigten Falle von Datenschutzverletzungen, die zu GeldbuRen in
Hohe von insgesamt mehr als 0,01 % des Umsatzes der HelloFresh-Gruppe fiihrten

Als Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten oder Datenschutzverletzung definieren wir eine Verletzung der
Sicherheit, die zur Vernichtung, zum Verlust oder zur Veranderung, ob unbeabsichtigt oder unrechtmaRig, oder zur
unbefugten Offenlegung von beziehungsweise zum unbefugten Zugang zu personenbezogenen Daten fiihrt, die
Ubermittelt, gespeichert oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden. Der Parameter bezieht sich auf alle Mérkte und
Marken der HelloFresh-Gruppe. Informationen zu den im Berichtsjahr auferlegten Geldbufen werden von unseren
Teams Global Security und Compliance erhoben und tberprift.

Gesundheit und Ernahrung

Die Mission der HelloFresh Gruppe ist es, die Art und Weise, wie Menschen essen, fir immer zu verandern. Wahrend
unser Geschaftsmodell von Natur aus darauf abzielt, die praktische Handhabung und den Nahrwert unserer Kochboxen
in Einklang zu bringen, identifizierten wir in unserer DWA 2025 eine wichtige Chance im Hinblick auf die
Gesundheitsaspekte unserer Produkte. Wir sind uns bewusst, dass ,Gesundheit® kein allgemein anerkannter MaRstab
ist und dass die Komponenten, die eine gesunde, ausgewogene Mahlzeit ausmachen, auf internationaler, nationaler und
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individueller Verbraucherebene unterschiedlich sind. In diesem Kapitel geht es um unseren Gesundheits- und
Erndhrungsansatz im Jahr 2025.

Strategien im Zusammenhang mit Verbrauchern in Bezug auf Gesundheit und Ernahrung

Wir entwickelten Erndhrungskriterien fiir Rezepte, die globale und nationale Erndhrungsrichtlinien berlicksichtigen. Diese
Kriterien wurden in Benelux, DACH, Frankreich und Skandinavien eingefiihrt. Obwohl diesen eine gemeinsame
Ausgangsbasis zugrunde liegt, wurden bestimmte Kriterien lokal angepasst, um spezifischen regionalen Richtlinien
gerecht zu werden. Wir haben noch keine formellen Richtlinien entwickelt, die sich speziell mit der Scharfung des
Gesundheitsbewusstseins von Verbrauchern befassen. Dies ist eine neue Chance fiir die HelloFresh-Gruppe, die
urspriinglich in unserer DWA 2024 identifiziert wurde und in unserer Bewertung 2025 weiterhin relevant ist.

Verfahren zur Einbeziehung von Verbrauchern und Endnutzern in Bezug
auf Gesundheit und Ernahrung

Wir verfligen Uber direkte Kanale fur die Einbeziehung unserer Kunden, tiber die wir Einblicke in deren Ansichten zum
Thema Gesundheit und Ernahrung gewinnen. Dazu gehoren Fragebdgen zu Ernahrungspraferenzen bei der Registrierung,
Funktionen in der App und auf der Website, um Rezepte zu bewerten, sowie spezielle Kundendienstkanale, die jederzeit
verfligbar sind. Beispielsweise fiihrte unser Global Consumer Insights-Team 2025 Studien bei Kunden-Stichproben in all
unseren Markten zu lokalen, biologischen und saisonalen Lebensmittellésungen durch. In Bezug auf die Gesundheit
lieferten diese Studien unseren Teams wichtige Erkenntnisse tiber die Wahrnehmung unseres Kochboxen- und
Fertiggerichtangebots seitens der Kunden, tiber Moglichkeiten zur Verbesserung von Produkten und Zutaten und
dariiber, wie Kunden Gesundheit definieren und bewerten.

Diese direkten Kommunikationskanale werden durch Analysen von Kundeninteraktionen mit unseren Produkten wie
der Auswahl bewusster Rezeptoptionen, zeitoptimierter Zubereitungsvarianten, familienorientierter Praferenzen und
Rezeptbestellquoten unterstiitzt.

Verfahren zur Behebung negativer Auswirkungen im Zusammenhang
mit Gesundheit und Ernahrung

Wir verfligen Giber direkte Kommunikationskanéle, Giber die unsere Kunden unsere Teams kontaktieren und Feedback zu
den gelieferten Rezepten und Zutaten geben kdnnen. Diese Kanale sind in der App und auf unseren Websites verfiigbar.
Die Performance jedes Rezepts und jedes Gerichts wird wéchentlich bewertet, und negatives Feedback aus
Rezeptumfragen wird von unseren Kiichenteams ausgewertet, um Losungen fiir unsere Kunden zu ermitteln und nach
Moglichkeit bereitzustellen. Dariiber hinaus werden Erkenntnisse aus dem Kundenfeedback, das tiber Kanéle in der App
und auf unseren Websites erfasst wird, an unsere Product Development-Teams weitergeleitet, um in zukinftige
Produktinnovationen einzuflieflen, die auf die Bedlirfnisse unserer Kunden auch betreffend Gesundheit und Erndhrung
zugeschnitten sind.

Ergreifung von MalRnahmen im Zusammenhang mit Verbrauchern und Endnutzern
zum Umgang mit Gesundheit und Ernahrung

2025 engagierten wir uns fir die Weiterentwicklung unseres Rezeptportfolios, um unseren Kunden eine bewusstere
Auswahl zur Verfligung zu stellen, wobei insbesondere unser Angebot an Proteinen und Gemduseportionen im
Mittelpunkt standen. Weltweit fiihrten wir auf all unseren digitalen Plattformen die Angabe des Proteingehalts ein, um
unsere Kochboxen-Kunden in die Lage zu versetzen, Gerichte nach ihren Praferenzen hinsichtlich des Proteingehalts
auszuwahlen. In unserem internationalen Geschaftssegment erhohten wir den Anteil an ,,mit hohem Proteingehalt“ und
»mit hohem Gemiseanteil“ ausgewiesenen Gerichten in unseren Speisenangeboten in Benelux, DACH, Frankreich und
Skandinavien. In den Markten UK und Skandinavien investierte die HelloFresh-Gruppe 11 Mio. Euro in ihre ersten
wichtigen Initiativen, die sich ausschlief3lich mit der Verbesserung der Qualitat sowie der Erh6hung von Menge und
Vielfalt des fiir Kundenrezepte bezogenen Gemiises befassen. Darliber hinaus wurde das
Nahrwertkennzeichnungssystem Nutri-Score 2024 in den Niederlanden und 2025 in Deutschland eingefiihrt; die
Einfihrung von Nahrwertkennzeichnungen in weiteren europadischen Markten wird derzeit geprift. Parallel dazu wurde
2025 in den Niederlanden und Deutschland eine Gesundheitsstudie gestartet, um den Nahrwert unserer Kochboxen zu
bewerten. Bei dieser Studie wird unser Kochboxen-Angebot mit nationalen Ernahrungsrichtlinien und offiziellen
nationalen Umfragen zum Verzehr verglichen. Erste Ergebnisse bestatigen die Guite von HelloFresh-Mahlzeiten, die sich
u. a. durch einen héheren Gehalt an Ballaststoffen und Gemuise auszeichnen. Weitere Erkenntnisse und Ergebnisse
dieser Studie werden 2026 verdffentlicht.
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Auf dem US-Markt konzentrierte sich unsere Kochboxen-Strategie darauf, den Zugang zu gesundheitsbewusster
Erndhrung zu verbessern. Zu den Initiativen in diesem Bereich gehdren auch die Erweiterung unseres Angebots an
Premium-Proteinen, die Bereitstellung groRerer Gemiiseportionen, die Kennzeichnung GLP-1%*-konformer Rezepte
sowie die Einflhrung spezieller gemiisereicher Rezepte. Unsere Teams werden auch weiterhin zusammenarbeiten, um
eine groflere Auswahl an gesundheitsbewussten, den Kundenanforderungen entsprechenden Optionen anzubieten und
um die klare und effektive Kommunikation tber die erndhrungsphysiologischen und gesundheitlichen Vorteile unserer
Produkte zu verbessern. Um gesundheitsbewusstere Optionen zu bieten, kooperiert unser Nutrition and Health-Team
bereichslibergreifend, um die erndhrungsphysiologische Qualitdt unseres bestehenden Angebots zu verbessern und die
Entwicklung neuer Produkte mit Fokus auf gestindere Optionen fachlich zu unterstitzen.

“Meals with Meaning” und ernahrungsbezogene Unterstiitzung von Gemeinschaften

Die Verbesserung des Zugangs zu nahrhaften Lebensmitteln ist eine wichtige Erweiterung unseres Gesundheits- und
Erndhrungskonzepts. Unter Spenden, die Uber Uiberschissige Lebensmittel hinausgehen im Kapitel tiber
Lebensmittelabfalle beschreiben wir unser umfassendes Engagement in der Gemeinschaft, darunter Programme, die
dauerhaft erndhrungsphysiologisch ausgewogene Mahlzeiten bereitstellen und lokale Erndhrungssysteme unabhéangig
von der Verfuigbarkeit von Lebensmittelliiberschissen starken.

Ziele im Zusammenhang mit Gesundheit und Erndhrung

Wir haben die angemessene Erweiterung dieses Konzepts weiter gepriift und daher 2025 keine formellen Ziele
festgelegt, die sich speziell auf die in der DWA identifizierten Gesundheits- und Erndhrungschancen beziehen.

24 GLP-1-Medikamente reduzieren den Appetit, was oft dazu flihrt, dass weniger gegessen wird. Aber was Sie essen, spielt immer noch eine grofe Rolle dabei, wie Sie sich
fiihlen und wie gut das Medikament wirkt.
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Unternehmenspolitik

Die HelloFresh-Gruppe verpflichtet sich, ihre Geschafte unter Wahrung von Integritat, Respekt und Verantwortung, den
Werten, die flr die langfristige Resilienz unserer Tatigkeiten von grundlegender Bedeutung sind, zu flihren. Wir sind uns
bewusst, dass die Aufrechterhaltung einer soliden Unternehmenskultur unser wichtigster Schutz ist. Im Mittelpunkt
unserer Unternehmensfiihrungsstrategie steht das proaktive Management von IROs im Zusammenhang mit der
Geschaftsethik. Indem wir ein Umfeld der Transparenz und Rechenschaftspflicht férdern, begegnen wir kritischen
Risiken.

Strategien in Bezug auf Unternehmenspolitik und Unternehmenskultur

Ethikkodex

Der Ethikkodex (,,Kodex“) bindet unsere Kernwerte Integritat, Respekt und Verantwortung in unsere taglichen
Betriebstatigkeiten ein und ruht auf vier Sdulen: unserem Planeten, unseren Mitarbeitenden, unserer Gemeinschaft und
unserem Geschaftsbetrieb. Der Kodex legt unsere Unternehmenskultur fest und gibt allen Mitarbeitenden klare Leitlinien
vor bezlglich dessen, was wir von ihnen erwarten, damit sie uns durch ihre tagliche Arbeit bei der Erfiilllung unserer
Verpflichtungen unterstiitzen und unsere Werte leben. Er wird allen Mitarbeitenden der HelloFresh-Gruppe wahrend des
Onboardings und liber unser internes Unternehmensportal mitgeteilt und kann auf unserer Konzernwebsite abgerufen
werden. Diese Bemuihungen werden durch Pflichtschulungen erganzt, die unter Schulungen zur Unternehmenspolitik
naher erlautert werden.

Hinweisgeber-Richtlinie

Unsere Hinweisgeber-Richtlinie enthalt die Beschreibung des bei der HelloFresh-Gruppe umgesetzten
Beschwerdemechanismus. Die HelloFresh-Gruppe bietet allen betriebsinternen und betriebsfremden Personen
einschlieBlich derer in unserer (vorgelagerten und nachgelagerten) Wertschopfungskette die Moglichkeit, Bedenken zu
aullern. Der Beschwerdemechanismus kann genutzt werden, um mutmaRliche VerstoRe und Risiken zu melden, die
unsere Beschaftigten, unsere direkten und indirekten Lieferanten in unserer Lieferkette, sonstige Geschaftspartner oder
Dritte betreffen.

Unsere Hinweisgeber-Richtlinie und das Beschwerdeverfahren werden Beschéftigten tiber die Website der HelloFresh-
Gruppe (sowohlintern als auch extern), das Intranet der HelloFresh-Gruppe, unsere jahrliche Compliance-Schulung
sowie unseren Ethikkodex und unsere Richtlinie fiir ethischen Handel (die beide im Intranet und auf der Website
verflgbar sind) zugénglich gemacht. Die (ibergeordnete Verantwortung fiir die Umsetzung der Hinweisgeber-Richtlinie
liegt beim Vorstand.

Bewertung unserer Unternehmenskultur und Identifizieren, Melden und Untersuchen
von Bedenken in Bezug auf widerrechtliches Verhalten oder Verhalten unter Verstof3 gegen
unseren Ethikkodex

Die Integritat unserer Unternehmenskultur wird quantitativanhand nachlaufender Kennzahlen aus unserem
Compliance-Managementsystem (CMS) bewertet, einschlieflich der Verfolgung der Gesamtzahl der iber die SpeakUp!-
Plattform eingegangenen Hinweisgebermeldungen sowie der Quote bestatigter VerstolRe gegen unseren Ethikkodex.
Potenzielle VerstoRe gegen geltende Gesetze oder unsere ethischen Grundsatze werden identifiziert und von
Einzelpersonen durch unser Beschwerdeverfahren gemeldet, das sowohl internen als auch externen Interessenstragern
zur Verfligung steht. Meldungen tber rechtswidriges Verhalten, von VerstoRen gegen unsere ethischen Grundsatze oder
Uber sonstige Vorfalle in Bezug auf die Unternehmenspolitik, darunter Bestechung und Korruption, werden nach einem
intern standardisierten Verfahren gepruft, das gewahrleistet, dass Untersuchungen umgehend, unabhangig und
objektiv erfolgen. Abgesehen von denen, die in der EU-Hinweisgeberrichtlinie festgelegt sind, setzen wir keine anderen
Verfahren um, um Vorfalle im Zusammenhang mit der Unternehmenspolitik zu untersuchen.

Darliber hinaus bewerten wir unsere Wirksamkeit bei der Bereitstellung eines sicheren und integrativen Umfelds anhand
von vorlaufenden Kennzahlen, die im Rahmen unserer jahrlichen globalen Mitarbeiterumfrage erhoben werden. Dabei
wird insbesondere die Einstellung der Mitarbeitenden zu psychologischer Sicherheit und wahrgenommener ethischer
FUhrung gemessen.
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Schutz von Hinweisgebern

Ein wirksamer Beschwerdemechanismus, der den Schutz von Hinweisgebern gewahrleistet, ist eine wesentliche
Voraussetzung flir die Wahrung unserer ethischen Grundwerte bei unseren Geschéftstatigkeiten. Er ermoglicht uns,
eventuelles Fehlverhalten schnell zu erkennen, ziigig darauf zu reagieren und kiinftige Verstofie zu vermeiden. Daher
nehmen wir alle Meldungen (iber potenzielle Verstole gegen geltende Gesetze oder unsere ethischen Grundséatze und
Vorgaben sowie (iber Menschen- und Umweltrechtsrisiken ernst. Unsere Hinweisgeber-Richtlinie und unser
Beschwerdeverfahren, die 2023 eingefiihrt wurden, werden den Vorgaben des HinSchG (Gesetz flir einen besseren
Schutz hinweisgebender Personen) gerecht. Dabei handelt es sich um die in deutsches nationales Recht umgesetzte
Richtlinie (EU) 2019/1937 (EU-Hinweisgeberrichtlinie).

Insbesondere verdeutlicht unsere Hinweisgeber-Richtlinie unser Engagement fiir den Schutz von Hinweisgebern und
betroffenen Personen. Wir dulden keine Diskriminierung von Personen, die in gutem Glauben Informationen zur
Verfligung stellen, egal, ob sich der Verdacht bestatigt oder nicht. Unsere SpeakUp!-Plattform bietet die Moglichkeit, ein
sicheres Postfach zu erstellen, sodass Einzelpersonen anonym bleiben. Die Plattform enthalt auch eine
Stimmanderungsfunktion, um die Identifizierung von Hinweisgebern zu verhindern, die Vorfalle in einem Audioformat
melden mochten.

Uber unser Intranet, Poster, andere Richtlinien und QR-Codes stellen wir unseren Mitarbeitenden Informationen und
Schulungen zur Hinweisgeber-Richtlinie der HelloFresh-Gruppe sowie zu Schutzmafinahmen zur Verfiigung. Informationen
werden darlber hinaus in unsere jéhrliche Mitarbeiterschulung (in unserem LMS) eingebunden. Die Richtlinie und
verflugbare interne Meldekanéle sind Thema unserer jéhrlichen Pflichtschulung tiber Ethik und Compliance.

Schulung zur Unternehmenspolitik

GemaR den Vorgaben unseres Ethikkodex wird von allen Mitarbeitenden verlangt, dass sie sich an geltende Gesetze und
unsere internen Vorschriften halten. Dazu gehoren Korruptionsbekdmpfung, Interessenkonflikte, Nichtdiskriminierung
und Belastigung, Datenschutz, fairer Wettbewerb, Achtung der Menschenrechte, Finanzkriminalitdt und Insiderhandel.
AulRerdem missen alle Mitarbeitenden bei Eintritt ins Unternehmen und danach alle zwei Jahre Uber E-Learning-Module
eine verpflichtende Compliance-Grundlagenschulung absolvieren. Mitarbeitende in Funktionen mit Korruptions- und
Bestechungsrisiko missen im Rahmen ihrer jahrlichen Compliance-Schulung spezielle umfassende Trainingsmodule
auch zu Korruptionsbekdmpfung und ethischem Handel absolvieren. Ende 2025 hatten insgesamt 6.473 Mitarbeitende
die Compliance-Grundlagenschulung erfolgreich abgeschlossen.

Zusatzlich zu unserem Ethikkodex flihrten wir weitere konzernweite Compliance-Richtlinien ein, in denen unsere
Vorschriften und Erwartungen in Bezug auf ethischen Handel, Bekdmpfung von Korruption und Bestechung,
Wettbewerbsregeln, Kapitalmarkt-Compliance, Informationssicherheit und generative kiinstliche Intelligenz enthalten
sind. Bei Eintritt in das Unternehmen mussen alle Mitarbeitenden unsere Compliance-Richtlinien lesen, deren
Kenntnisnahme bestatigen und die Compliance-Grundlagenschulung absolvieren. Unsere Ethik- und Compliance-
Richtlinien gelten fiir alle Mitarbeitenden und Funktionen.

Verantwortungsbewusste Steuerpolitik

Die HelloFresh-Gruppe handelt transparent und verantwortungsbewusst und stellt sicher, dass alle geltenden
steuerrechtlichen Vorschriften eingehalten werden und dass in jedem Land, in dem wir tétig sind, zeitnah und korrekt
Steuererklarungen eingereicht werden. Wo und wann immer nétig, lassen wir uns von externen Experten beraten, um
die Einhaltung aller einschlagigen Gesetze sicherzustellen. Bei der Preisgestaltung unserer konzerninternen
Transaktionen halten wir uns an international anerkannte Verrechnungspreisprinzipien einschliefSlich des
Fremdvergleichsgrundsatzes der OECD sowie aller relevanten lokalen gesetzlichen Bestimmungen.

Klare Prozesse gewahrleisten eine vollstandige, genaue und fristgerechte Offenlegung aller erforderlichen
Informationen an alle relevanten Steuerbehérden. Wir pflegen respektvolle und vertrauensvolle Beziehungen zu den
Steuerbehorden und legen relevante Fakten und Umsténde in Bezug auf Steuerangelegenheiten offen. Wir streben
einen offenen und konstruktiven Dialog mit den Steuerbehérden an und verfolgen das Ziel, sowohl fiir die
Steuerbehdrden als auch fiir die HelloFresh-Gruppe Klarheit und Vorhersehbarkeit in steuerlichen Angelegenheiten zu
gewahrleisten. Unser Ziel ist es, unsere internen Steuerprozesse kontinuierlich zu verbessern, um sicherzustellen, dass
die richtige Kultur sowie einheitliche Grundsatze und Prozesse umgesetzt werden.
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Die Rolle der Leitungs- und Aufsichtsorgane bei der Unternehmenspolitik

Der Vorstand tragt die oberste operative Verantwortung fiir die Umsetzung und Aufrechterhaltung des CMS der
HelloFresh-Gruppe sowie fiir die Einhaltung der in unserem Ethikkodex festgelegten ethischen Grundsatze und
Vorgaben. Die Fachkompetenz des Vorstands in Angelegenheiten der Geschaftsethik wird durch unseren CFO
maRgeblich gepragt. Der umfangreiche Erfahrungshintergrund unseres CFO in Flihrungspositionen bei stark regulierten
internationalen Unternehmen der Konsumgtter- sowie der Lebensmittel- und Getrankeindustrie vermittelt die
tiefgehende Kompetenz, die fir die Uberwachung unserer internen Kontrollen, der finanziellen Compliance und des
Managements operationeller Risiken erforderlich ist. Die Kombination aus diesem Fachwissen und der umfassenden
Erfahrung des gesamten Vorstands bei internationalen Geschaften und Skalierung gewahrleistet die globale
Implementierung unserer ethischen Grundsatze und Vorgaben.

Uber seinen Priifungsausschuss iiberwacht der Aufsichtsrat die Steuerung der Unternehmenspolitik und die Einhaltung
ethischer Grundsatze durch den Vorstand. Der Priifungsausschuss ist verantwortlich fiir die Uberpriifung der
Wirksamkeit unseres CMS, der Integritat unserer Compliance-Prozesse sowie der Einhaltung der Antikorruptionsgesetze
und des deutschen LkSG durch die HelloFresh-Gruppe. Der Aufsichtsrat gewahrleistet kollektive Kompetenz in puncto
Unternehmenspolitik, indem er auf das vielfaltige Fachwissen der Mitglieder des Prifungsausschusses zuriickgreift.
Dazu gehort auch Fachkompetenz in den Bereichen Wirtschaftsprifung, Risikovorsorge und Betriebskontrolle, die auf
fritheren Erfahrungen bei globalen professionellen Dienstleistungsunternehmen beruht. Gepaart mit der vielfaltigen
internationalen Fiihrungs- und Governance-Erfahrung der anderen Mitglieder des Priifungsausschusses stellt dieses
Fachwissen die griindliche Uberpriifung der Compliance-Integritat des Konzerns sicher.

Verhinderung und Aufdeckung von Korruption und Bestechung

Verhinderung von Korruption und Bestechung

Die HelloFresh-Gruppe verpflichtet sich zu ethischem und transparentem Handeln unter strikter Einhaltung aller
geltenden gesetzlichen und regulatorischen Bestimmungen zur Bekdmpfung von Korruption und Bestechung. Wir
verlangen, dass alle Entscheidungen frei von unzulassiger Beeinflussung sind, und erwarten von unseren
Mitarbeitenden, dass sie selbst keine unzuldssige Einflussnahme ausiiben.

Unser vorbeugender Ansatz basiert auf klaren Vorschriften in Bezug auf Geschenke und Einladungen sowie auf
regelmaRigen Schulungen und der Kommunikation mit unseren Mitarbeitenden tber Richtlinien und Ablaufe. Mit dem
Eintritt in die Gruppe sind alle Beschéftigten zur formellen Anerkennung unserer Korruptionsbekampfungsrichtlinie, die
den Umgang mit Behdrden, Geschaftspartnern, Lieferanten, Vertretern und sonstigen Dienstleistern regelt, verpflichtet.
Die Richtlinie steht im Einklang mit dem Ubereinkommen der Vereinten Nationen gegen Korruption und legt
Vorschriften zur Verhinderung korrupter Praktiken fest. Unser Vorstand ist fiir die Umsetzung und Einhaltung der
Richtlinie verantwortlich.

Erganzt wird die Antikorruptionsrichtlinie durch unsere verpflichtende Compliance-Grundlagenschulung, die ein
spezielles Modul zur Bekampfung von Korruption und Bestechung umfasst. Die Richtlinie sowie regelmaRige
Schulungen stellen die Instrumente bereit, um Bestechung aufzudecken und geeignete MalRnahmen im Einklang mit
den Konzernablaufen zu ergreifen. Mitarbeitende kdnnen in unserem speziellen Ethik- und Compliance-Portal in
unserem konzernweiten Intranet jederzeit auf die Antikorruptionsrichtlinie zugreifen.

Aufdeckung und Bekampfung von Korruption und Bestechung

Potenzielle Vorfalle oder Verdachtsfalle von Korruption oder Bestechung kénnen sowohl von internen als auch externen
Interessenstragern anhand der Anweisungen, die in unseren Richtlinien und Schulungen enthalten sind, aufgedeckt
werden. Wir pflegen einen Beschwerdemechanismus, der Mitarbeitenden, Geschaftspartnern und sonstigen Parteien zur
Verfligung steht, um Bedenken zu dufern oder vermutete Verstole zu melden. Unsere Global Compliance-Funktion
fuhrt eine erste Uberpriifung aller iiber unser Beschwerdeverfahren eingegangenen Meldungen zu Korruption und
Bestechung durch und leitet die Angelegenheiten zur weiteren Uberprifung und Untersuchung an lokale Compliance-
Teams oder zustandige Funktionen weiter. Wenn eine Person in einer Flihrungsposition involviert ist, wird die
Untersuchung von unserer Global-Internal-Audit-Funktion durchgefiihrt und tiberwacht.

Umgang mit Korruptions- und Bestechungsvorfallen

Im Rahmen der regelmafigen Compliance-Berichterstattung der HelloFresh-Gruppe wird unser Vorstand tiber alle
laufenden Korruptions- und Bestechungsfille sowie deren Ergebnisse informiert. Uber den Prifungsausschuss wird der

Geschaftsbericht 2025 231 HelloFresh-Gruppe



Aufsichtsrat mindestens halbjéhrlich informiert. Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder miissen unsere Compliance-
Grundlagenschulung alle zwei Jahre absolvieren, die Module zur Bekdmpfung von Korruption und Bestechung umfasst.

Funktionen mit Korruptions- und Bestechungsrisiken

Wir haben bestimmte Funktionen ermittelt, die aufgrund der Art ihrer Verantwortlichkeiten durch ein erhéhtes
Korruptions- und Bestechungsrisiko gefahrdet sind. Die Procurement-Funktion gilt aufgrund ihrer Aufgabe bei der
Aushandlung von Vertragen, bei der Bewertung von Angeboten und bei der Durchfiihrung von Lieferanteninspektionen
als risikobehaftet. Die oberste Fiihrungsebene? ist aufgrund ihrer Entscheidungsbefugnis und ihrer potenziellen
Fahigkeit, interne Kontrollen auRer Kraft zu setzen, ebenfalls als Risikogruppe eingestuft.

Zur Minderung der Korruptions- und Bestechungsrisiken nehmen die risikobehafteten Funktionen an unserer
Compliance-Grundlagenschulung teil, die ein Modul Giber die Bekdmpfung von Korruption und Bestechung umfasst, und
mussen unsere Antikorruptionsrichtlinie bei ihrem Eintritt ins Unternehmen genauso wie alle anderen Mitarbeitenden
formell anerkennen. Sowohl bei unserer Compliance-Grundlagenschulung als auch in der Antikorruptionsrichtlinie
werden spezifische Beispiele betreffend die Aufdeckung von potenziellen Korruptions- und Bestechungsfallen und den
Umgang mit diesen im Beschaffungswesen behandelt.

Abdeckung durch die Compliance-Schulung (%) 2025

Abdeckungsquote? der Mitarbeitenden in Risikofunktionen? 100 %

!Umfasst oberste Fiihrungsebene und Procurement
2Die an der Schulung teilnehmen miissen

Korruptions- und Bestechungsvorfalle

2025 verzeichnete die HelloFresh-Gruppe im Zusammenhang mit VerstofRen gegen Gesetze zur Bekdmpfung von Korruption
und Bestechung weder Verurteilungen (0) noch zahlte sie Geldbuf3en (0). Die Daten werden von unseren lokalen Compliance-
Beauftragten erhoben und von unserer Group-Compliance-Funktion aggregiert. Da im Berichtszeitraum keine Verst6Re
gegen diese Rechtsvorschriften zu verzeichnen waren, waren keine AbhilfemafRnahmen erforderlich.

25 Wir definieren als ,,oberste Flihrungsebene“ alle Beschéftigten, die mindestens als Head of Department (Associate Director) und hochstens als Vorstandsmitglied fungieren.
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Anhange

Anhang 1 - Emissionsfaktoren

Parameter

Datenpunkt

Emissionsfaktor

Scope-1-Emissionen

Scope-1-THG-Emissionen

DEFRA, EPA, IEA

Scope-2-Emissionen

Scope-2-THG-Emissionen

DEFRA, eGRID, IEA

Scope-3-Emissionen

Erworbene Waren und Dienstleistungen - Zutaten

Latis-HowGood

Scope-3-Emissionen

Erworbene Waren und Dienstleistungen - Verpackung

IDEMAT

Scope-3-Emissionen

Erworbene Waren und Dienstleistungen - sonstige erworbene
Waren und Dienstleistungen

DEFRA, EXIOBASE, IEA

Scope-3-Emissionen Tatigkeiten im Zusammenhang mit Brennstoffen und Energie DEFRA, IEA,
Scope-3-Emissionen Vorgelagerter Transport und Vertrieb - eingehend GLEC
Scope-3-Emissionen Vorgelagerter Transport und Vertrieb - ausgehend DEFRA, GLEC
Scope-3-Emissionen Abfallaufkommen in Betrieben EPA

Scope-3-Emissionen

Behandlung von Produkten am Ende der Lebensdauer

HelloFresh-Lebenszyklusanalyse

DEFRA: Department for Environment, Food & Rural Affairs (UK) (Ministerium fiir Umwelt, Erndhrung und léndliche Angelegenheiten)
EPA: U.S. Environmental Protection Agency (US-Umweltschutzbehérde)
GLEC: Global Logistics Emissions Council Framework (international anerkanntes Rahmenwerk zur Berechnung von Treibhausgasemissionen in der Logistik)

IDEMAT: Industrial Design & Engineering Materials database (Maaterialdatenbank fiir Industrial Design und Engineering)

IEA: International Energy Agency (internationale Energieagentur)
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Anhang 2 - EU-Taxonomie

Zusammenfassung der taxonomiefahigen und taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeiten

Aufschliisselung der taxonomiekonformen

Cescl jeligece Wirtschaftstatigkeiten nach Umweltziel
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Mio. Euro % Wahrung % % % % % % % % % % gl L: :0 %

Umsatz 6.760,8 0,0 % €- 0,0% 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,1% €- 0,0 %

CapEx 237,9 10,6 % €- 0,0% 0,0 % 0,0 % 0,0% 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 1,7% €- 0,0 %

OpEx 198,2 8,9 % €- 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 2,4 % €- 0,0 %
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Angegebene Investitionsausgaben

Geschéftsjahr 2025 Umweltziel der taxonomiekonformen Tatigkeiten
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%?* ‘o % % % % % % % E3 ™ %
Euro
Beférderung mit Motorrédern, imaschuts?
Personenkraftwagen und leichten K e utz 3,2% €- 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % - - 0,0 %
Nutzfahrzeugen
Erwerb von und Eigentum an Geb&uden K“m‘;;ch“tz 7,4% €- 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % - - 0,0 %
Konformitatssumme nach Ziel 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
Summe CapEx 10,6 % €- 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % N/A N/A 0,0 %

1Die Anteile in Prozent wurden auf der Grundlage ungerundeter Euro-Betréage berechnet, weswegen Rundungsdifferenzen auftreten kdnnen.

2Klimaschutz
3E - ermoglichende Tatigkeit
4T - Ubergangstatigkeit

Geschaftsbericht 2025

235

HelloFresh-Gruppe



Angegebene Betriebsausgaben

Geschaftsjahr 2025

Umweltziel der taxonomiekonformen Tatigkeiten
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%?* 10 % % % % % % % E3 ™ %
Euro
Beférderung mit Motorrédern, imaschuts?
Personenkraftwagen und leichten K e utz 6,9 % €- 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % - - 0,0 %
Nutzfahrzeugen
Erwerb von und Eigentum an Gebduden ™M= 5005 €- 00%  00%  00%  00%  00%  00%  00% . - 0,0%
Konformitatssumme nach Ziel 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
Summe OpEx 8,9 % €- 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % N/A N/A 0,0 %

! Die Anteile in Prozent wurden auf der Grundlage ungerundeter Euro-Betrage berechnet, weswegen Rundungsdifferenzen auftreten kénnen.

2Klimaschutz
3E - ermoglichende Tatigkeit
4T - Ubergangstatigkeit
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Abkiirzungen

Benelux: Belgien, Niederlande, Luxemburg

BRCGS: Brand Reputation through Compliance Global
Standard (globaler Standard zur Sicherung der
Markenreputation durch Compliance)

CapEx: Investitionsausgaben

CAP: KlimamaRnahmenplan (Climate Action Plan)
CMS: Compliance-Managementsystem

CO,e: Kohlendioxid-Aquivalent

CSRD: Corporate Sustainability Reporting Directive
(Richtlinie hinsichtlich der
Nachhaltigkeitsberichterstattung von Unternehmen)

DACH: Deutschland, Osterreich, Schweiz

DE&I: Diversity, Equity and Inclusion (Vielfalt,
Chancengerechtigkeit und Inklusion)

DWA: Doppelte Wesentlichkeitsanalyse

DNSH: Do No Significant Harm (keine erhebliche
Beeintrachtigung)

DPC: Dynamic Packaging Configurator (Tool zur
Verpackungsoptimierung)

EWR: Europaischer Wirtschaftsraum

ERGs: Employee Resource Groups
(Mitarbeiternetzwerke)

ESG: Environmental, Social and Governance (Umwelt,
Soziales und Governance)

ESRS: European Sustainability Reporting Standards
(Europaische Standards fiir die
Nachhaltigkeitsberichterstattung)

F-Gase: Fluorierte Gase

FSQA: Food Safety and Quality Assurance
(Lebensmittelsicherheit und Qualitatssicherung)

GLOBALG.A.P.: Global Good Agricultural Practices
(Zertifizierungsprogramm flir Landwirtschaft,
Aquakultur und Zierpflanzenbau)

DSGVO: EU-Datenschutz-Grundverordnung

GFSI: Global Food Safety Initiative (internationale,
branchengetriebene Initiative zur kontinuierlichen
Verbesserung von Lebensmittelsicherheits-
Managementsystemen)

THG: Treibhausgase

HACCP: Hazard Analysis and Critical Control Points
(Risikoanalyse kritischer Kontrollpunkte)
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HGB: Handelsgesetzbuch
HR: Human Resources (Personalwesen)
G&S: Gesundheitsschutz und Sicherheit

IROs: Impacts, Risks and Opportunities (Auswirkungen,
Risiken und Chancen)

LkSG: Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz
LMS: Learning Management System

L&D: Learning and Development (Lernen und
Entwicklung)

MWh: Megawattstunden
MS: Mindestschutz

NGOs: Nichtregierungsorganisationen/gemeinnitzige
Organisationen

Skandinavien: Danemark, Norwegen, Schweden

OEF: Operational Excellence Framework (strukturiertes
Konzept zur kontinuierlichen Verbesserung von
Prozessen, Qualitat und Effizienz im Unternehmen)

OpEx: operative Ausgaben/Betriebsausgaben
QR: Quick Response

RECs: Renewable Energy Certificates
(Herkunftsnachweise flir erneuerbare Energie)

F&E: Forschung und Entwicklung
RMS: Risikomanagementsystem

SC: Substantial Contribution Criteria (Kriterien fir den
wesentlichen Beitrag)

Sedex: Supplier Ethical Data Exchange (globale
Plattform flir den Austausch von Informationen zur
ethischen und verantwortungsvollen Geschaftspraxis in
Lieferketten)

SMETA: Von Sedex entwickelter Audit-Standard flr
ethische Handelspriifungen fur Sedex-Mitglieder

SQF: Safe Quality Food

UNGPs: UNO-Leitprinzipien fur Wirtschaft und
Menschenrechte

ZTS: Zero Trust Solution (Sicherheitslésung nach dem
Zero-Trust-Prinzip)
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Priifungsvermerk des unabhangigen Wirtschaftspriifers

An die HelloFresh SE, Berlin

Priifungsurteil

Wir haben den zusammengefassten gesonderten nichtfinanziellen Bericht der HelloFresh SE, Berlin, (im Folgenden die
sGesellschaft®) zur Erfillung der §§ 289b bis 289e HGB und der §§ 315b bis 315c HGB einschlieflich der in diesem
zusammengefassten gesonderten nichtfinanziellen Bericht enthaltenen Angaben zur Erfiillung der Anforderungen nach
Artikel 8 der Verordnung (EU) 2020/852 (im Folgenden die ,zusammengefasste nichtfinanzielle Berichterstattung®) fiir
das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2025 einer betriebswirtschaftlichen Priifung zur Erlangung
begrenzter Sicherheit unterzogen.

Nicht Gegenstand unserer Prifung waren die in der zusammengefassten nichtfinanziellen Berichterstattung genannten
externen Dokumentationsquellen oder Expertenmeinungen, die als ungepruft gekennzeichnet sind. Nicht Gegenstand
unserer Prifung waren ferner die als ungepriift gekennzeichneten Vergleichsangaben in der zusammengefassten
nichtfinanziellen Berichterstattung,.

Auf der Grundlage der durchgefiihrten Prifungshandlungen und der erlangten Priifungsnachweise sind uns keine
Sachverhalte bekannt geworden, die uns zu der Auffassung veranlassen, dass die beigefiigte zusammengefasste
nichtfinanzielle Berichterstattung fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2025 nicht in allen
wesentlichen Belangen in Ubereinstimmung mit § 315¢ iVm. §§ 289c¢ bis 289e HGB und den Anforderungen nach Artikel 8
der Verordnung (EU) 2020/852 sowie mit den von den gesetzlichen Vertretern der Gesellschaft dargestellten
konkretisierenden Kriterien aufgestellt ist.

Wir geben kein Priifungsurteil zu den in der zusammengefassten nichtfinanziellen Berichterstattung genannten
externen Dokumentationsquellen oder Expertenmeinungen ab, die als ungepriift gekennzeichnet sind. Wir geben ferner
kein Priifungsurteil ab zu den als ungepriift gekennzeichneten Vergleichsangaben in der zusammengefassten
nichtfinanziellen Berichterstattung.

Grundlage fur das Priifungsurteil

Wir haben unsere Priifung unter Beachtung des vom International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB)
herausgegebenen International Standard on Assurance Engagements (ISAE) 3000 (Revised): Assurance Engagements
Other Than Audits or Reviews of Historical Financial Information durchgefiihrt.

Bei einer Priifung zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit unterscheiden sich die durchgefiihrten
Prifungshandlungen im Vergleich zu einer Priifung zur Erlangung einer hinreichenden Sicherheit in Art und zeitlicher
Einteilung und sind weniger umfangreich. Folglich ist der erlangte Grad an Priifungssicherheit erheblich niedriger als die
Priifungssicherheit, die bei Durchfiihrung einer Priifung mit hinreichender Priifungssicherheit erlangt worden ware.

Unsere Verantwortung nach ISAE 3000 (Revised) ist im Abschnitt ,Verantwortung des Wirtschaftsprifers fir die Priifung
der zusammengefassten nichtfinanziellen Berichterstattung® weitergehend beschrieben.

Wir sind von dem Unternehmen unabhéngig in Ubereinstimmung mit den europarechtlichen sowie den deutschen
handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften und haben unsere sonstigen deutschen Berufspflichten in
Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfillt. Unsere Wirtschaftspriferpraxis hat die Anforderungen an das
Qualitatsmanagementsystem des vom Institut der Wirtschaftsprifer (IDW) herausgegebenen IDW
Qualitdtsmanagementstandards: Anforderungen an das Qualitdtsmanagement in der Wirtschaftspriferpraxis (IDW QMS
1(09.2022)) angewendet. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungsnachweise ausreichend und
geeignet sind, um als Grundlage fiir unser Priifungsurteil zu dienen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichtsrats fur die
zusammengefasste nichtfinanzielle Berichterstattung

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich flir die Aufstellung der zusammengefassten nichtfinanziellen
Berichterstattung in Ubereinstimmung mit den einschlagigen deutschen gesetzlichen und européischen Vorschriften
sowie mit den von den gesetzlichen Vertretern der Gesellschaft dargestellten konkretisierenden Kriterien und fiir die
Ausgestaltung, Implementierung und Aufrechterhaltung der internen Kontrollen, die sie als notwendig erachtet haben,
um die Aufstellung einer zusammengefassten nichtfinanziellen Berichterstattung in Ubereinstimmung mit diesen
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Vorschriften zu ermoglichen, die frei von wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund von dolosen Handlungen (d.h.
Manipulationen der zusammengefassten nichtfinanziellen Berichterstattung) oder Irrtlimern ist.

Diese Verantwortung der gesetzlichen Vertreter umfasst die Auswahl und Anwendung angemessener Methoden zur
Aufstellung der zusammengefassten nichtfinanziellen Berichterstattung sowie das Treffen von Annahmen und die
Vornahme von Schatzungen und die Ermittlung von zukunftsorientierten Informationen zu einzelnen
nachhaltigkeitsbezogenen Angaben.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Prozesses der Aufstellung der zusammengefassten
nichtfinanziellen Berichterstattung.

Inharente Grenzen bei der Aufstellung der zusammengefassten
nichtfinanziellen Berichterstattung

Die einschlagigen deutschen gesetzlichen und europdischen Vorschriften enthalten Formulierungen und Begriffe, die
erheblichen Auslegungsunsicherheiten unterliegen und fir die noch keine maRgebenden umfassenden Interpretationen
veroffentlicht wurden. Da solche Formulierungen und Begriffe unterschiedlich durch Regulatoren oder Gerichte
ausgelegt werden konnen, ist die GesetzmaRigkeit von Messungen oder Beurteilungen der Nachhaltigkeitssachverhalte
auf Basis dieser Auslegungen unsicher.

Diese inhdrenten Grenzen betreffen auch die Priifung der zusammengefassten nichtfinanziellen Berichterstattung.

Verantwortung des Wirtschaftspriifers fiir die Priiffung der zusammengefassten
nichtfinanziellen Berichterstattung

Unsere Zielsetzung ist es, auf Grundlage der von uns durchgefiihrten Prifung ein Prifungsurteil mit begrenzter
Sicherheit dartiber abzugeben, ob uns Sachverhalte bekannt geworden sind, die uns zu der Auffassung veranlassen,
dass die zusammengefasste nichtfinanzielle Berichterstattung nicht in allen wesentlichen Belangen in
Ubereinstimmung mit den einschlagigen deutschen gesetzlichen und européischen Vorschriften sowie den von den
gesetzlichen Vertretern der Gesellschaft dargestellten konkretisierenden Kriterien aufgestellt worden ist sowie einen
Prifungsvermerk zu erteilen, der unser Priifungsurteil zur zusammengefassten nichtfinanziellen Berichterstattung
beinhaltet.

Im Rahmen einer Priifung zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit gemafd ISAE 3000 (Revised) liben wir
pflichtgemafies Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung. Dariiber hinaus

« erlangen wir ein Verstandnis Uiber den fiir die Aufstellung der zusammengefassten nichtfinanziellen
Berichterstattung angewandten Prozess.

identifizieren wir Angaben, bei denen die Entstehung einer wesentlichen falschen Darstellung aufgrund von dolosen
Handlungen oder Irrtlimern wahrscheinlich ist, planen und fihren Priifungshandlungen durch, um diese Angaben zu
adressieren und eine das Priifungsurteil unterstiitzende begrenzte Priifungssicherheit zu erlangen. Das Risiko, dass
eine aus dolosen Handlungen resultierende wesentliche falsche Darstellung nicht aufgedeckt wird, ist hdher als das
Risiko, dass eine aus Irrtlimern resultierende wesentliche falsche Darstellung nicht aufgedeckt wird, da dolose
Handlungen kollusives Zusammenwirken, Falschungen, beabsichtigte Unvollstédndigkeiten, irrefiihrende
Darstellungen bzw. das AulRerkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten kénnen.

wirdigen wir die zukunftsorientierten Informationen, einschlieRlich der Angemessenheit der zugrunde liegenden
Annahmen. Es besteht ein erhebliches unvermeidbares Risiko, dass kiinftige Ereignisse wesentlich von den
zukunftsorientierten Informationen abweichen.

Zusammenfassung der vom Wirtschaftspriifer durchgefuhrten Tatigkeiten

Eine Priifung zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit beinhaltet die Durchfiihrung von Priifungshandlungen zur
Erlangung von Nachweisen Uber die Nachhaltigkeitsinformationen. Art, zeitliche Einteilung und Umfang der
ausgewahlten Prifungshandlungen liegen in unserem pflichtgeméafRen Ermessen.

Bei der Durchfiihrung unserer Prifung mit begrenzter Sicherheit haben wir unter anderem:

« die Eignung der von den gesetzlichen Vertretern in der zusammengefassten nichtfinanziellen Berichterstattung
dargestellten Kriterien insgesamt beurteilt.
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« die gesetzlichen Vertreter und relevante Mitarbeiter befragt, die in die Aufstellung der zusammengefassten
nichtfinanziellen Berichterstattung einbezogen wurden, Giber den Aufstellungsprozess, sowie liber die auf diesen
Prozess bezogenen internen Kontrollen.

« die von den gesetzlichen Vertretern angewandten Methoden zur Aufstellung der zusammengefassten
nichtfinanziellen Berichterstattung beurteilt.

« die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern angegebenen geschatzten Werte und der damit
zusammenhangenden Erlduterungen beurteilt.

« analytische Priifungshandlungen und Befragungen zu ausgewahlten Informationen in der zusammengefassten
nichtfinanziellen Berichterstattung durchgefiihrt.

« Standortbesuche durchgefiihrt.
« die Darstellung der Informationen in der zusammengefassten nichtfinanziellen Berichterstattung gewirdigt.

« den Prozess zur Identifikation der taxonomiefahigen und taxonomiekonformen Wirtschaftsaktivitaten und der
entsprechenden Angaben in der zusammengefassten nichtfinanziellen Berichterstattung gewlrdigt.

Verwendungsbeschrankung fir den Vermerk

Wir weisen darauf hin, dass die Prifung fiir Zwecke der Gesellschaft durchgefiihrt wurde und der Vermerk nur zur
Information der Gesellschaft Giber das Ergebnis der Priifung bestimmt ist. Somit ist der Vermerk nicht dazu bestimmt,
dass Dritte hierauf gestiitzt (Vermogens-)Entscheidungen treffen. Unsere Verantwortung besteht allein der Gesellschaft
gegeniiber. Dritten gegeniiber ibernehmen wir dagegen keine Verantwortung, Sorgfaltspflicht oder Haftung.

Berlin, den 17. Marz 2026

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Susanne Riedel ppa. Dr. Kay Lubitzsch
Wirtschaftspriiferin Wirtschaftsprifer
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